Booking.com

Booking.com Visparigie noteikumi un nosacijumi

SAUSZEMES TRANSPORTA PLATFORMAS PAKALPOJUMU LIGUMS

IEVADS

VISPARIGIE NOTEIKUMI UN NOSACIJUMI

1.1 Liguma dokumenti: Sie Visparigie noteikumi un nosacijumi ir Liguma sastavdala. So “Ligumu” veido Liguma priek$lapas, Sie Visparigie
noteikumi un nosacijumi, Partneru darbibas procediiru dokuments un jebkadi citi dokumenti, kas pievienoti iepriekSminétajiem dokumentiem
vai ieklauti tajos ar atsauci. Ja starp Siem dokumentiem rodas pretrunas, tas janovérs, piemérojot dokumentus noraditaja seciba (ka vadoSo
izmantojot pirmo dokumentu).

2. DEFINICIJAS UN TO INTERPRETACIJA

2.1 Definicijas: Liguma priekSlapas un Sajos Visparigajos noteikumos un nosacijumos ir izmantotas talak minétas definicijas.
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DEFINICIJA

klients, kur$ nav stajies ligumattiecibas ar partneri, kas sniedz transporta pakalpojumus, par kuriem Booking.com i) jau ir
sanémis atlidzibu; un/vai ii) ir tiesigs sanemt atlidzibu (t.i., Booking.com komisijas maksu) par Booking.com pakalpojumu
sniegSanu.

atbilst Liguma priekslapas izklastitajai nozimei.

attieciba uz Pusi — jebkura cita vieniba, kas tieSi vai netieSi kontrolé So Pusi, atrodas tas kontrolé vai laiku pa laikam
atrodas tieSa vai netie$a kopiga kontrolé ar So Pusi.

Booking.com saistitie uznémumi un Booking.com vai ta meitasuznémumu treSo pusu talakizplatiS8anas un kopzimolu
partneri.

atbilst Liguma priekSlapas izklastitajai nozimei.
Sis Iigums, kas aprakstits So Visparigo noteikumu un nosacijumu 1.1. punkta (Liguma dokument,).

Apvienotas Karalistes Vispariga datu aizsardzibas regula un Apvienotas Karalistes 2018. gada datu aizsardzibas likums
(kas laiku pa laikam var tikt grozits, pagarinats vai pienemts no jauna), Vispariga datu aizsardzibas regula 2016/679 (kas
laiku pa laikam var tikt grozita, pagarinata vai pienemta no jauna un ir dala no Anglijas tiesibu aktiem saskana ar
2018. gada Eiropas Savienibas (izstaSanas) likumu), ka art citi I1dzigi piemérojamie tiesibu akti privatuma, datu
aizsardzibas, elektroniskas sazinas privatuma un/vai marketinga joma, kas ir saisto$i Pusém vai ir saistiti ar datu apstradi,
uz ko var attiekties Sis Ligums.

ir visi tiestbu akti, kas periodiski piemérojami §T Liguma izpildei jebkura attiecigaja jurisdikcija, tostarp visi piemérojamie:
a) likumi, noteikumi vai direktivas; b) saistoSie tiesas rikojumi vai spriedumi; un c) nozares noteikumi, kodeksi, politika,
prakse vai standarti, kas ir izpildami saskana ar likumu.

atbilst Booking.com atbilstibas prasibas izklastitajai nozimei.

nozime:

(i) brauciena rezervaciju, ieskaitot jebkadas papildiespéjas, ko klients rezervéjis Booking.com platforma un ko
apstiprinajis Booking.com un partneris vai tiek uzskatits, ka ir apstiprindjis partneris (un/vai partneris gala autoparka

un/vai autovaditaja varda) saskana ar Partneru darbibas procedidru dokumentu; vai
(i) rezervaciju, ko Booking.com pieprasa klienta varda ka atlidzina$anas braucienu.

uznémums Booking.com, kas noradits Liguma priekSlapas.

gadijums, kad Booking.com atce| rezervaciju un atmaksa klientam ligumcenas summu, ja klients konstaté vai tam ir
pamatotas aizdomas par: i) krapnieciskdm darbibam, ko veicis partneris, autovaditajs vai attiecigos gadijumos gala
autoparks vai kas veiktas to varda; i) transporta pakalpojumu rezervéSana vai transporta pakalpojumu sniegSana neatbilst
piemérojamajiem tiestbu aktiem; vai iii) péc Booking.com pamatotiem ieskatiem klients kaut kadu iemeslu dé| nespés
pilnTba izpildit savu rezervaciju saskana ar Ligumu un/vai Booking.com klientu standarta noteikumiem un nosacijumiem.

jebkurs Booking Holdings Inc. vai ta& meitasuznémumu konkurents, kas piedava salidzinadSanas un/vai rezervéSanas
pakalpojumus (pieméram, tie§saistes celojumu agents, tlroperators, metaplatforma) saistiba ar celojumiem (pieméram,
inventaru, naktsmitnes, lidojumus, autonomu, atrakcijas, taksometra vai cita sauszemes transporta pakalpojumus).

pielikums, kas pievienots Siem Visparigajiem noteikumiem un nosacijumiem un ir to dala, un kura ir noteikti Booking.com
obligatie noteikumi un nosacijumi, kas saistiti ar (cita starpa) kukuloSanas un korupcijas apkaroSanas likumu, ka art
nelikumigi iegutu ITdzeklu legalizacijas novérSanas likumu ievéroSanu, tirdzniecibas prasibu un sankciju ievéroSanu,
nodok|u saistibu izpildi un mdsdienu verdzibas novérSanu.

informacija par klientiem, ko Booking.com vai saistitais partneris ir apkopojis no jebkadiem avotiem, kas nav tiesi saisttti
ar partneri (tostarp un bez ierobezojumiem, pieméram, klientu vardi, talruna numuri, galamérki (tostarp iekapSanas un
izkapSanas vietas, laiki un datumi), rezervacijas atsauces numuri, adreses, e-pasta adreses vai jebkada cita informacija),
un kas lautu tieSi vai netiesi identificét klientus.

viss intelektualais 1pasums, kas pieder Booking.com vai ta saistitajiem partneriem vai ko izstradajis vai licencéjis
Booking.com vai ta saistitie partneri (vai kas izstradats vai licencéts to varda), tostarp intelektualais ipaSums, kas noteikts
12.1. punkta (Booking.com intelektuala Tpasuma Tpasumtiesibas).

dati, saturs un cita informacija, ko darijis pieejamu Booking.com vai ta saistitie partneri vai kas darita pieejama to varda,
sagatavojot Ligumu un izpildot ta saistibas, tostarp izmantojot partneru portalu vai Booking.com partneru API, iznemot
jebkadu saturu, tacu ieskaitot satura labojumus, modifikacijas vai tulkojumus vai ar saturu saistitus jaunus materialus, ko
izveidojis Booking.com vai ta saistitie partneri vai kas izveidoti to varda.

elektroniska lietojumprogrammu saskarne (API) tada formata, kadu Booking.com periodiski nosaka partnera sniegta satura
nodro$inasanai vietné Booking.com, lai atvieglotu transporta pakalpojumu rezervéSanu saskana ar $o Ligumu.
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tieSsaistes celojumu rezervéSanas sistéema(-s), kas atrodas Booking.com vai Booking.com saistita partnera parzina un ar
kuras starpniecibu klientiem var bt pieejami Booking.com materiali, Booking.com pakalpojumi un transporta pakalpojumi.

ciktal tas attiecas uz o Ligumu un/vai partnera uznémeéjdarbibu, Booking.com politikas un standarti, kas periodiski tiek
nodroSinati vai dariti pieejami partnerim, tostarp piegadataju ricibas kodekss un satura standarti un vadiinijas (pieejamas
vietné https://www.booking.com/content-moderation-policy/overview-page.en-gb.html). Tiek uzskatits, ka partnerim ir
nodrosinatas arT visas politikas, kas pieejamas Saja vietné: https://partner.booking.com/en-us/help/legal-security/terms-
local-laws.

pielikums, kas pievienots Siem Visparigajiem noteikumiem un nosacijumiem un ir to dala, un kura noteikti Booking.com
obligatie informacijas droSibas pasakumi, kas jaievéro partnerim un, ciktal tas piemérojams, autovaditajiem un gala
autoparkam.

atbilst 3.2. punkta (Booking.com pakalpojumi) izklastitajai nozimei.

Booking.com klientu standarta noteikumi un nosacijumi (ko Booking.com periodiski var grozit, atjaunot vai aizstat), kas
atrodami vietné https://www.booking.com/content/terms.en-gb.html.

Booking Holdings Inc. un periodiski art ta meitasuznémumi.

diena, kas nav sestdiena, svétdiena vai valsts svétku diena Apvienotaja Karalisté.
atkariba no situacijas — klienta veikta atcelS8ana, partnera veikta atcel§ana vai Booking.com veikta atcel$ana.

komisijas maksa, ko partneris maksa Booking.com par katru rezervaciju un kas aprékinata un definéta, ka noteikts Liguma
priekslapas.

brauciens, kas nav atcelts un ko izpildijis partneris un autovaditajs.

visa informacija (neatkarigi no tas registrésanas vai izpausanas veida), kas saistita ar Pusi (vai saistito partneri) un
atziméta ka konfidenciala vai ko sapratigs uznéméjs uzskatitu par konfidencialu, tostarp un ne tikai informacija, kas
attiecas uz uznéméjdarbibu, klientiem, piegadatajiem, darbiniekiem, personalu, tirgus iesp&jam, darbibu, produktiem,
zinatibu, dizainu, attiecigas Puses komercnoslépumiem vai programmatiru, Booking.com datiem un Booking.com
materialiem (Booking.com gadijuma).

viss teksta un grafiskais saturs (ja tads ir), izcenojumu dati (tostarp tarifi), transportiidzekla informéacija, autovaditaja
informacija, fotografijas un jebkadi citi materiali, kas pieder partnerim un/vai gala autoparkam un/vai jebkuriem
autovaditajiem vai ko tie periodiski izmanto saistiba ar savu uznéméjdarbibu, un ko partneris sniedzis Booking.com (vai ta
saistitajam partnerim), izmantojot Booking.com partneru API vai partneru portalu, vai ka citadi ieklausanai Booking.com
platforma.

bruto summa, ko klients faktiski samaksajis Booking.com un kas iekaséta partnera varda saistiba ar rezervaciju, ieskaitot
visus piemérojamos nodoklus, nodevas, papildindjumus un jebkadas partnera vai gala autoparka specifiskas rezervacijas
maksas.

tieSas vai netieSas tiesibas noteikt uznémuma vadibu un politiku vai ta direktoru padomes vai Iidzvértigas struktlras
sastavu, pamatojoties uz akciju TpaSumtiesibam, ligumu vai ka citadi.

atbilst Partneru darbibas procediiru dokumenta izklastitajai nozimei.

persona, kas var piek|dt transporta pakalpojumiem, izmantojot Booking.com platformu, vai persona, kas ir Booking.com
vai saistita partnera klients un kas ir veikusi rezervaciju.

situacija, kad klients iesniedz pieprasijumu par rezervacijas atcelSanu jebkada iemesla dél|, kas nav saistits ar Booking.com
veiktu atcelSanu vai partnera veiktu atcel$anu.

atbilst 3.9a. punkta izklastitajai nozimei.

atbilst Partneru darbibas procediiru dokumenta izklastitajai nozimei.
atbilst 7.10. punkta (Liguma lau$ana) izklastitajai nozimei.

atbilst Liguma priekSlapas izklastitajai nozimei.

persona, kuru vai nu nodarbina partneris vai attiecigais gala autoparks, vai ar kuru ir noslégts apaksligums un kura

brauciena laika vadis (un/vai kontrolés) transportlidzekli klienta varda; atbilstigi ir interpretéjams jédziens “autovaditaji”.

atbilst Partneru darbibas procediiru dokumenta izklastitajai nozimei.

atbilst Partneru darbibas procediru dokumenta izklastitajai nozimei.

atbilst Partneru darbibas procediru dokumenta izklastitajai nozimei.

§T Liguma spéka stasanas datums, ka tas noradits Liguma priekslapas.

neatkarigi treSas personas sauszemes transporta pakalpojumu sniedz€ji, kas atlauj ieklaut savus transporta pakalpojumus
partnera platforma.

Booking.com vai ta varda sniegta atskaite partnerim, izmantojot Booking.com partneru API vai e-pastu, kura detalizéti
aprakstiti iepriek8&jas nedélas vai méneSa (atkariba no situacijas) pabeigtie braucieni kopa ar rezervacijas atsauces
numuriem un mazumtirdzniecibas cenu.


https://www.booking.com/content-moderation-policy/overview-page.en-gb.html
https://partner.booking.com/en-us/help/legal-security/terms-local-laws
https://partner.booking.com/en-us/help/legal-security/terms-local-laws
https://www.booking.com/content/terms.en-gb.html
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atbilst Partneru darbibas procediru dokumenta izklastitajai nozimei.

jebkurai no Pusém nozimé notikumu vai apstaklus, kas ir arpus $is Puses sapratigas kontroles un nelauj tai pildit savus
pienakumus saskana ar 81 Liguma nosacijumiem. Skaidribas labad neparvaramas varas gadijumi neietver notikumus vai
apstaklus, kuru pamata ir:

a. [idzeklu, darbaspéka, materialu vai citu resursu trakums;

b. darbibas izmaksu pieaugums;

c. apakSuznéméja vai jebkuras citas treSas personas nespéja nodrosinat preces vai pakalpojumus; vai
d

apstakli, no kuriem attieciga Puse batu vargjusi izvairtties, ievérojot sapratigu piesardzibu (tostarp, partnera gadijuma,
no streikiem vai darbinieku stridiem) vai pildot savas saistibas attieciba uz seku likvidéSanu un uznéméjdarbibas
nepartrauktibas nodrosinasanu.

81 definicija neierobeZo un neizslédz jebkadas likuma noteiktas neparvaramas varas definicijas, kas var tikt piemérotas
saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem.

Sie Visparigie noteikumi un nosacijumi.

atbilst 18.5. punkta (partnera atlidziba) izklastitajai nozimei.
atbilst Liguma priek$lapas izklastitajai nozimei.

jebkurs no talak minétajiem notikumiem, ar ko saskaras Puse:

a. tiek uzsakta jebkada procedira attieciba uz Puses likvidaciju vai reorganizaciju (iznemot maksatspéjigu uznémumu
apvieno$anu vai parstrukturéSanu), kas nav atcelta ¢etrpadsmit (14) dienu laik3;

b. tiek uzsakta jebkada procedira maksatnespéjas administratora vai bankrota pilnvarnieka iecelSanai attieciba uz Pusi
vai visiem vai batiba visiem tas aktiviem, kas nav atcelta ¢etrpadsmit (14) dienu laik3;

c. vértspapiru turétajs veic pasakumus attieciba uz visiem vai batiba visiem Puses aktiviem, lai 1stenotu nodrosinajuma
izpildi;
d. Puse nespéj samaksat savus paradus, vai tiek uzskatits, ka ta nespéj samaksat savus paradus [1dz noteiktajam

terminam, vai noslédz mierizligumu vai vienoSanos ar saviem kreditoriem kopuma vai ar kadu to grupu, tostarp
uznémuma brivpratigu vienoSanos vai vienoSanas aktu; vai

e. attieciba uz Pusi jebkura jurisdikcija notiek jebkas, kas 1dzinas a)-d) apakSpunkta aprakstitajiem notikumiem.
atbilst 7.2a. punkta izklastitajai nozimei.

atbilst 7.2a. punkta izklastitajai nozimei.

visas tiesibas, TpaSumtiesibas un intereses attieciba uz: a) patentiem, preéu zimém, pakalpojumu zimém,
komercnosaukumiem, nemateridlo vértibu, redistrétiem dizainparaugiem, dizainparaugu tiesibam, datubazes tiesibam,
autortiestbam un citiem intelektuala vai rapnieciska Tpasuma veidiem (katra atseviska gadijuma jebkura pasaules dala
neatkarigi no ta, vai tas ir registrétas vai registréjamas uz pilnu registracijas periodu ar visu pagarinaanu vai atjauno$anu,
ieskaitot visus registracijas vai citus pieteikumus); b) izgudrojumiem, formulam, konfidencialu informaciju (tostarp zinatibu
vai slepeniem procesiem); c) datorprogrammatiras tiesibam; un d) jebkadam Iidzigam tiesibam vai aktiviem, kas Sobrid
vai nakotné varétu pastaveét jebkura pasaules vieta.

klienta nogadasana iekapsanas laika no iekapSanas vietas Iidz rezervacija noraditajai izkapSanas vietai.

visi zaudé&jumi, saistibas, bojajumi, izmaksas, izdevumi (tostarp sapratigas juridiskads maksas), ka art izmeklé$anas,
tiesvedibas, izliguma, procentu un soda naudas izmaksas.

atbilst Liguma priekSlapas izklastitajai nozimei.
minimalais pienemamais vertéjums partnera teritorija, ko periodiski nosaka Booking.com.

atbilst Liguma priek$lapas izklastitajai nozimei.
atbilst Partneru darbibas procediru dokumenta izklastitajai nozimei.
atbilst Partneru darbibas procediru dokumenta izklastitajai nozimei.

Regula (ES) 2019/1150 par taisniguma un parredzamibas veicinaSanu komercialajiem lietotajiem paredzétos tieSsaistes
starpniecibas pakalpojumos.

partnera atteikums vai autovaditaja neieraSanas.

situacija, kad partneris jebkada iemesla dé| atsaka rezervaciju pirms iekapSanas laika vai nav pieskirts autovaditajs
saskana ar attiecigo pakalpojuma Iimeni.

Booking nodroSinata tieSsaistes sistéma partneriem, kas piedava jaunumus, zinas, noradijumus un biezak uzdoto
jautdjumu celvezus, ka arT kontaktinformaciju vietné taxisuppliers-support.booking.com. Vietné https://taxisuppliers-
support.booking.com/hc/en-us/requests/new ir ieklauta art partneriem paredzéta sazinas veidlapa; $1informacija periodiski
var tikt grozita, atjauninata vai aizstata.

Booking nodroSinata tieSsaistes sistéma partneriem, lai parvalditu rezervacijas, pieskirtu autovaditajus, augSupieladétu,
grozitu vai parbauditu tarifus, pievienotu, nonemtu vai iestatitu transportlidzeklu kategorijas, skatitu kvalitates raditajus,
sniegtu Booking.com materialus vai jebkadu citu informaciju, kas nepiecieSama partneru pakalpojumu un Booking.com
pakalpojumu sniegSanai vietné portal.taxi.booking.com; 81 informacija periodiski var tikt grozita, atjauninata vai aizstata.


https://taxisuppliers-support.booking.com/hc/en-us/requests/new
https://taxisuppliers-support.booking.com/hc/en-us/requests/new

Booking.com

Booking.com Visparigie noteikumi un nosacijumi

Partneru darbibas
procediiru
dokuments

Partneru
pakalpojumi

Personals

lekapsanas vieta
lekapsanas laiks

Platformas
apkopotie
pakalpojumi

Pakalpojumi péc
Liguma izbeigSanas

Tarifi

Vertéjumi un
atsauksmes

Dokumentacija

Atlidzinasanas
brauciens

Atlidzinama summa

Reglamentéjosa
iestade

Saistitas personas

Maksajuma
pieprasijums

LSK

Pakalpojumu limeni

Piegadataju ricibas
kodekss

Nodokli

Termins
Teritorija

Laika aprekini

Personala
nodosanas tiesibu
akti

Transporta
pakalpojumi

Apvienotaja
Karaliste
apstiprinatais
pielikums

Labaks
transportlidzeklis

dokuments, ko Booking.com nodroSina partnerim partneru palidzibas centra (kas periodiski var tikt grozits, atjauninats vai
aizstats) un kura detalizéti aprakstitas piemérojamas darbibas procediras un pakalpojumu ITmeni, un kas ir 8T Liguma
sastavdala.

atkariba no konteksta — transporta pakalpojumi un/vai platformas apkopotie pakalpojumi.

jebkuras Puses darbinieki, amatpersonas, stradnieki, agenti un darbuznéméji, ka ari tas apakSuznéméju (jebkura lTmena)
un (attieciba uz partneri) katra gala autoparka darbinieki un autovaditaji.

atbilst Partneru darbibas procediru dokumenta izklastitajai nozimei.
atbilst Partneru darbibas procediiru dokumenta izklastitajai nozimei.

atbilst 3.1b. punkta izklastitajai nozimei.

atbilst 21.1c. punkta izklastitajai nozimei.

tarifi (vai aptuvenais izcenojums, kas sagatavots péc pieprasijuma), ko partneris maksa par braucienu un/vai
papildiespéjam (ja tadas pieejamas), izmantojot Booking.com partneru API vai partneru portalu (ja piemérojams), un kuros
ieklautas visas obligatas maksas un/vai fiksétas maksas un nodokli, un uz tiem vienmér attiecas teritorija piemérojamie
tiestbu akti.

atbilst 16.1. punkta (Vértgjumi un atsauksmes) izklastitajai nozimei.

atbilst 24.2. punkta (Gramatvedibas dokumenti) izklastitajai nozimei.

atbilst Partneru darbibas procediru dokumenta izklastitajai nozimei.

jebkada summa, kas tiek atmaksata klientam (tostarp attieciba uz jebkadiem klientam nodaritajiem zaud&jumiem saistiba
ar pretenziju vai stdzibu par vina rezervaciju un/vai braucienu).

valsts parvaldes iestade vai regulativa, likuma noteikta vai kada cita iestade, kas saskana ar piemérojamajiem tiesibu
aktiem ir tiesiga reglamentét vai izmeklét $aja Liguma aplikotos jautdjumus vai §1 Liguma Puses, tostarp jebkada
kompetenta un neatkariga valsts iestade, kuras uzdevums ir uzraudzit un nodro$inat piemérojama datu aizsardzibas
likuma ievéroSanu.

partnera personals, apakSuznémeéji (jebkura lTmena), gala autoparks, autovaditaji un jebkura cita persona vai iestade, kas
nodro$ina kadu dalu no partnera pakalpojumiem; jédziens “saistita persona” nozimé jebko no iepriekSminéta.

partnera pieprasijums par partnerim maksajamas neto summas atlikumu, ko saskana ar So Ligumu partnera varda iesniedz
un iekasé Booking.com.

Liguma standartklauzulas datu parsutisanai starp datu parziniem, kas apstiprinatas ar ES komisijas 2021. gada 4. janija
IstenoSanas Iémumu par llguma standartklauzulam Personas datu parsatiSanai uz treSajam valstim saskana ar Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2016/679, kas periodiski var tikt aizstata, atjaunota vai grozita.

partnera obligati nodroSinamie pakalpojumu lTmeni, ka tas noteikts Partneru darbibas procediru dokumenta.

Booking.com piegadataju ricibas kodekss, kas pieejams timekla vietné: https://partner.booking.com/en-us/help/legal-
security/terms-local-laws.

jebkadi valsts, valdibas, provinces, paSvaldibas vai vietgjie nodokli, nodevas, ievedmuita, (papild)maksas, komisijas
maksas un jebkada veida ietur&jumi, ko noteikusi kada valsts, finanSu vai cita iestade, tostarp PVN, pre€u un pakalpojumu
nodoklis (GST), digitdlo pakalpojumu nodoklis (DPN), pardo$anas un lietoSanas nodoklis, rdpniecisko preéu un
pakalpojumu nodoSanas nodoklis iTBIS) vai citi [Tdzigi nodokli; atbilstigi ir interpretéjams jédziens “nodoklis”.

§1 Liguma darbibas laiks.
LTiguma priekslapas noradita teritorija vai teritorijas.

paredzamais gaidiSanas laiks un sakotnéji paredzamais autovaditdja ieraSanas laiks, ka tas noteikts Partneru darbibas
procediru dokumenta (pieejams Booking.com partneru API).

likumi vai noteikumi, ar ko tiek Tstenota ES direktiva par tiesibu nodoSanu, tostarp 2006. gada uznémumu nodosanas
(nodarbinatibas aizsardzibas) noteikumi un citi l1dzigi tiesibu akti vai noteikumi, kas paredz darbinieku nodarbinatibas vai
iesaistes un/vai vinu pretenziju nodo$anu vai nodoSanai nepiecieSamo darbibu veikSanu.

sauszemes transporta pakalpojumi, kas ietver klienta uznem38anu autovaditaja transportlidzeklii iekapSanas vieta un klienta
izkapSanu galamérki saskana ar klienta veikto rezervaciju, ieskaitot visas rezervacijai pievienotas papildiespéjas.

ES komisijas Liguma standartklauzulu versijas B.1.0 starptautiskds datu parsitiSanas standartformas pielikums, ko
public&jis Apvienotas Karalistes Informacijas komisara birojs un kas 2022. gada 2. februarT iesniegts Parlamenta saskana
ar 2018. gada datu aizsardzibas likuma s119A punktu, kas parskatits saskana ar Apvienotaja Karalisté apstiprinata
pielikuma 18. sadalu un paslaik pieejams vietné: https://ico.org.uk/media/for-
organisations/documents/4019539/international-data-transfer-addendum.pdf.

atbilst Partneru darbibas procediiru dokumenta izklastitajai nozimei.
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PVN pievienotas vertibas nodoklis vai citi [Tdzigi netieSie nodokli Eiropas Savieniba un Apvienotaja Karalisté, ko iekasé saskana
ar Direktivu 2006/112/EK, un pre¢u un pakalpojumu nodoklis (PPN) vai citi I1dzigi netieSie nodokli arpus Eiropas
Savienibas, ko iekas€, pamatojoties uz pievienoto vértibu un/vai patérinu.

Informacija par atbilst 3.4. punkta e) apakSpunkta izklastitajai nozimei.

transportiidzekli un
autovaditaju

Transportlidzekli transportlidzekli, ko vada, lieto, noma, parvalda, apriko un/vai kontrolé autovaditaji vai kas pieder autovaditajiem, un par

kuriem ir panakta vienoSands ar Booking.com, ka tie tiks izmantoti transporta pakalpojumu sniegSanai;
“transportlidzeklis” ir konkréts transportlidzekla veids, kas tiek izmantots, sniedzot transporta pakalpojumus.

Apjoma atlaide komercatlaide, ko partneris maksa Booking.com, ka aprékinats un noteikts Liguma priekslapas.

2.2
a.

3.2

3.3

Interpretacija: So Visparigo noteikumu un nosacijumu izpratné:

atsauces uz konkrétiem tiesibu aktiem ietver attiecigo tiesibu normu, kas periodiski var tikt grozita, vai jebkuru tiesibu normu, ar ko ta tiek
aizstata vai grozita;

vardiem “ieskaitot” vai “pieméram” (vai lidzigiem vardiem) nevajadzétu pieskirt ierobezojoSu nozimi, jo tiem seko konkréti pieméri; un
ja konteksts nenosaka citadi, pazinojums vai apstiprinajums nozimé rakstisku pazinojumu vai apstipringjumu.

PAKALPOJUMI

Partnera pakalpojumi: partneris pats vai ar saistito personu starpniecibu nodroSina:

transporta pakalpojumus Booking.com klientiem; un/vai

tehnologiskos platformas apkopotos pakalpojumus, kas atvieglo: i) gala autoparka un/vai autovaditaja transporta pakalpojumu snieg$anu,
ii) satura parsati$anu un salidzina$anu, izmantojot Booking.com partneru API, lai nodroSinatu transporta pakalpojumu rezervéSanu,
iii) rezervaciju veik§8anu un to parvaldibu ar gala autoparku un autovaditajiem, un iv) maksajumu iekaséSanu gala autoparka vai autovaditaju
varda un turpmaku maksajumu sadali gala autoparkam vai autovaditajiem apmaina pret sniegtajiem transporta pakalpojumiem (“platformas
apkopotie pakalpojumi”).

Booking.com pakalpojumi: ar $o partneris pilnvaro Booking.com un/vai ta saistitos partnerus ka partnera neekskluzivus agentus $adu
pasakumu Tstenosanai:

reklamét klientiem transporta pakalpojumus un veicinat to rezervéS$anu, izmantojot Booking.com platformu;

sanemt un apstiprinat pasatijumus un noslégt ligumus ar klientiem partnera varda (vai tada partnera varda, kas darbojas ka gala autoparka
un/vai autovaditdju agents, atkariba no gadijuma) saskana ar 3.3. punktu (Booking.com klientu standarta noteikumi) transporta pakalpojumu
sniegSanai;

iekasét Ilgumcenu partnera varda (vai tada partnera varda, kas darbojas ka gala autoparka un/vai autovaditaju agents, atkariba no gadijuma);
un

sniegt klientiem primaro klientu apkalpoSanas atbalstu,
kopa saukti “Booking.com pakalpojumi”.

Booking.com klientu standarta noteikumi: noslédzot $o Ligumu, partneris pilnvaro Booking.com (un attiecigos gadijumos ta saistitos
partnerus) sniegt klientiem iespéju staties ligumattiecibas ar partneri un/vai gala autoparku, un/vai autovaditaju (atkariba no ta, ka partneris
strukturé savu uznéméjdarbibu teritorija) transporta pakalpojumu snieg$anai klientam, izmantojot Booking.com platformu. Puses vienojas, ka
&1 Liguma ietvaros Booking.com (un attiecigos gadijumos ta saistitie partneri) nodroSina tikai transporta pakalpojumu piedavajuma un
pieprasijuma apmierindSanu Booking.com platforma; rezervacijas noslégSana ir atkariga tikai no partnera (un/vai gala autoparka un/vai
autovaditaja) un klienta. Attieciba uz visiem transporta pakalpojumiem ligumattiecibas ar klientu par rezervacijas izpildi stajas partneris un/vai
gala autoparks un/vai autovaditajs (atkariba no ta, ka partneris strukturé savu uznéméjdarbibu teritorija), nevis Booking.com vai ta saistitais
partneris. Uz ligumiem par transporta pakalpojumiem starp partneri (un/vai ta autovaditajiem un/vai gala autoparku, atkariba no ta, ka partneris
strukturé savu uznéméjdarbibu teritorija) un klientu attiecas Booking.com klientu standarta noteikumi un nosacijumi (vai $o noteikumu un
nosacijumu grozitas vai atjauninatas versijas, kas periodiski var bt spéka), kas ir ieklautas $o llgumu noteikumos un nosactjumos un ir dala
no tiem, un partnerim ir jaievéro visi minéto l\gumu noteikumi un nosacijumi, kas ir tam saistosi, ka ar1 partnerim janodroSina, ka attiecigos
gadijumos gala autoparks un autovaditaji ievéro visus minéto llgumu noteikumus un nosacijumus. Attieciba uz ligumu, kas noslégts ar klientu,
Booking.com darbojas ka agents, savukart partneris (vai ta autovaditdji vai gala autoparks, atkariba no ta, ka partneris strukturé savu
uznémeéjdarbibu teritorija) — ka galvena atbildiga Puse.

Partnera pienakumi: partneris pilda savas saistibas saskana ar $o Ligumu un:

rikojas saskana ar Booking.com politikam;

rikojas tada veida, lai uzturétu Booking.com (un ta saistito partneru) nematerialo vértibu un augstu reputaciju;

rikojas saskana ar Partneru darbibas procediru dokumentu, pakalpojumu lfmeniem un jebkadam papildu metodém, pakalpojumu limeniem vai
proceddram, par kuram Puses laiku pa laikam var rakstiski vienoties;

iesniedz Booking.com (vai ta attiecigajam saistitajam partnerim) tarifus un péc pieprasijuma sagatavotus laika aprékinus, izmantojot
Booking.com partneru API vai partneru portalu (péc vienoSanas ar Booking.com);

kad rezervacija ir apstiprinata, partneris sniedz Booking.com precizu un aktualu informaciju, izmantojot Booking.com partneru API vai partneru
portalu, ka tas saskanots ar Booking.com, par autovaditdju un attiecigos gadijumos par gala autoparku, tostarp $adu informaciju: autovaditaja
vards, uzvards, kontaktinformacija (mobila talruna numurs), fotografija un atrasanas vieta, ka ar transportlidzekla marka, krasa, numura zime
un jebkada cita nepiecieS$ama informacija, ko pieprasa Booking.com partneru API vai kas noradita partneru portala (“Informacija par
transportlidzekli un autovaditaju”). Rikojas tada veida, lai Booking.com (vai saistitais partneris) varétu sniegt informaciju par transportlidzekli
un autovaditaju, ka art informaciju par partneri klientam, kur$ veicis rezervaciju;

izmanto Booking.com partneru API vai partneru portalu un pieklast tam tikai tadiem mérkiem, lai nodroSinatu partnera pakalpojumus saskana
ar o Ligumu;

ievéro Booking.com partneru API un/vai partneru portadla darba sakS$anas un tehniskas prasibas (tostarp veic jebkadas nepiecieSamas
parbaudes pirms palai$anas raZzo$anas vidé, lai izslégtu jebkadus defektus), par ko Booking.com ir informéjis partneri, un turpina ievérot s
prasibas visa termina laika;

ievie$ visas obligatas tehniskas izmainas, kas nepiecieSamas saskana ar Booking.com partneru API un/vai partneru portala jaunajam versijam,
ka to periodiski var noradit Booking.com;

nepieprasa un nodrosina, lai autovaditaji un attiecigos gadijumos gala autoparks nepieprasitu un nemeéginatu pieprasit, piesaistit vai parliecinat
nevienu klientu, kas nav iegtais klients, slégt tieSus llgumus ar to vai kadu no tiem, vai ka citadi novirzit klienta veiktas transporta pakalpojumu
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rezervacijas no Booking.com (vai saistita partnera) (pieméram, nepieprasa vai nenovirza rezervacijas no klienta, kas nav iegatais klients, ar
noldku izvairtties no komisijas maksas);

nenoniecina, necel neslavu un/vai neizsakas negativi par Booking.com vai jebkuru Booking Holdings grupas dalibnieku vai saistito partneri, ka
art neizraisa un/vai neveic nekadas darbibas, kas varétu nodarit kaitéjumu Booking.com (vai jebkura Booking Holdings grupas dalibnieka vai
saistita partnera) vardam, zimolam, reputacijai, nematerialajiem aktiviem, uznéméjdarbibai vai attiecibam ar kadu no ta partneriem, klientiem
un/vai citdm treSajam personam, un nodrosina, lai arT ta& meitasuznémumi, autovaditaji un attiecigos gadijumos gala autoparks neveiktu (un
neméginatu veikt) ieprieck§ minétas darbibas. Skaidribas labad, nekas $aja punktd neliedz partnerim, ta saistitajiem uznémumiem,
autovaditajiem un/vai gala autoparkam izvirzit jebkadus jautdjumus saistiba ar atbilstibu Eiropas Savienibas tiesibu aktiem vai Eiropas
Savienibas dalibvalsts tiesibu aktiem;

nodroSina (un gada, lai autovaditaji un attiecigos gadijumos gala autoparks nodroSinatu), ka katrs transportlidzeklis ir laba stavokl, tirs, ar
veiktu tehnisko apskati, pilntTbd nomaksatiem attiecigajiem nodokliem un apdro$inats, un tam ir jebkadi Satiksmes ministrijas vai lidzigi
transportiidzekla droSibas sertifikati, kas saskana ar teritorija piemérojamajiem tiestbu aktiem ir nepiecieSami transporta pakalpojumu
snieg8anai, un péc Booking.com pieprasijuma iesniedz detalizétu informaciju vai attiecigo dokumentu kopijas;

ja klienta rezervéta transportlidzekla klase vai tips nav pieejams brauciena veikSanai, partneris nodroSina vai gada, lai autovaditdjs vai
attiecigos gadijumos gala autoparks nodroSinatu, klientam labaku transportlidzekli par tadu pasu likmi un bez papildu maksas, salidzinot ar
sakotngji rezervacija noradtto transportlidzekla klasi vai tipu; un

partneris nekavéjoties rakstiski informé& Booking.com par jebkadam planotam vai veiktam izmainam saistiba ar partnera kontroli.

Booking.com saistitie partneri: partneris atzist un piekrit, ka Booking.com var caurskatit partnera pakalpojumus un padarit saturu pieejamu
ta saistitajiem partneriem. Jebkur$ saistitais partneris, kam Booking.com dara pieejamu saturu, ir Booking.com treSas personas tiesibu
parnéméjs saskana ar So Ligumu, un tam ir tiesibas iesaistities talakizplatiSana saskana ar 8t Liguma noteikumiem.

Booking.com pienakumi: Booking.com apnemas §7 Liguma darbibas laika pielikt visas sapratigas pales, lai:

nodrosinatu partnerim piekluvi Booking.com partneru APl un/vai partneru portalam un to izmantoSanu, lai partneris varétu parvaldit partnera
pakalpojumus;

piedavatu transporta pakalpojumus klientiem; un

nodrosinatu, ka visi klienti ir informéti, ka vinu Iigums par transporta pakalpojumiem ir noslégts ar partneri (un/vai ta gala autoparku un/vai
autovaditaju), nevis ar Booking.com vai kadu ta saistito partneri.

Savstarpéjie pienakumi: abas Puses vienojas pildit savus pienakumus saskana ar So Ligumu un:

étiska veids;

saskana ar visiem piemérojamiem tiesibu aktiem; un

pielietojot pamatotas prasmes un riipibu.

Pieejamiba, tarifi un maksas: partneris nodrosina un gada, lai ari autovaditaji un attiecigos gadijumos gala autoparks nodro$inatu:
uznémumam Booking.com tadus tarifus, kas:

i ietver un lauj klientiem priekSapmaksat visas obligatas maksas un fiksétas maksas, kas saistitas ar transporta pakalpojumiem (pieméram,
lidostas piemaksas, sastrégumu zonas maksas, cela nodevas vai maksas par sagaidiSanu lidosta); un

ii. ietver precizus nodoklus, un, ja Booking.com to pieprasa, partnerim janodroSina $adu nodoklu sadalifjums skaidra un preciza veida ar
detalizétu informaciju, kas atspogulo attiecigo summu, ko Booking.com (vai ta saistitais partneris) spéj nodot katram klientam;

ja vien tas nav skaidri atlauts Saja Liguma, neiekasétu un nepieprasitu tiesi no klientiem samaksu saistiba ar transporta pakalpojumiem.
Piedavajumi un akcijas:

Booking.com un ta saistitajiem partneriem ir tiesibas piedavat klientiem akcijas, kuru ietvaros rezervaciju veikSana tiek piedavata par
Booking.com vai ta saistito partneru [Tdzekliem, apmaksajot dalu vai visu mazumtirdzniecibas cenu klienta varda (“Akcija klientiem”).

Ja saistiba ar So Ligumu jebkadi transportiidzekli vai citi noteikumi, piedavajumi vai akcijas tiek piedavatas tikai Booking.com un/vai ta
saistitajiem partneriem, tie paliek ekskluzivi pieejami Booking.com un ta saistitajiem partneriem visa termina laika, ja vien Puses rakstiski
nevienojas citadi.

Lai veicinatu partnera, Booking.com un ta saistito partneru uznéméjdarbibu, partneris var periodiski vienoties ar Booking.com par savu un/vai
gala autoparka dalibu akcijas, piedavajumos konkrétam lietotaju grupam vai citos ekskluzivu cenu piedavajumos.

SAISTITAS PERSONAS

Saistitas personas: Booking.com piekrit, ka saskana ar So Ligumu partneris var slégt apaksligumu par attiecigajiem transporta pakalpojumiem
un/vai saistibam ar saistitajam personam un/vai iesaistit saistitas personas transporta pakalpojumu sniegsana, ja:

partneris katras saistitas personas atlasé, norikoSana un iesaistiSana vienmér ievéro augsta limena rdpibu un prasmes;

partneris veic attiecigas iepriek3éjas darbibas, sankciju, nelikumigi iegitu Iidzek|u legalizacijas novérSanas, kukuloSanas un korupcijas
apkaro$anas, musdienu verdzibas apkaroSanas, terorisma finanséSanas apkaro$anas un citas atbilstibas parbaudes, ka to pieprasa
piemérojamie tiesibu akti un ka to pamatoti pieprasa Booking.com attieciba uz katru saistito personu, un nodro8ina, ka Sadas parbaudes ir un
paliek neparprotamas un apmierino$as visa termina laika;

kad saistita persona ir uznémums, partneris parbauda un apstiprina saistitas personas uznémuma registracijas dokumentus un dibind$anas
sertifikatu;

partneris parbauda un nodro$ina, ka katrai saistitajai personai piemtt un ir derigas jebkadas nepiecieSamas apdroSinasanas, licences darbibas
veikSanai, autovaditaja apliecibas, darba atlaujas un citas atlaujas, kas nepiecieSamas, lai partneris un ta saistitas personas varétu pildit savus
pienakumus saskana ar So Ligumu;

partneris periodiski veic katras saistitas personas parbaudes un validacijas saskana ar 4.1. punkta b), ¢) un d) apakSpunktu ne retak ka reizi
seSos (6) méneSos un nekavéjoties péc pieprasijuma sanemsanas no Booking.com;

partneris glaba un uztur saistibd ar 4.1. punktu veikto parbauzu redistrus un to rezultdtus, un péc pieprasijuma nekavéjoties iesniedz
Booking.com $adu ierakstu kopijas;

partneris nodrosina, ka saskana ar $o Ligumu katra saistita persona veic transporta pakalpojumus, tostarp nodro$ina pakalpojumu limenus;
partneris noslédz rakstisku llgumu ar katru saistito personu, kura ietverti tie pasi pienakumi, tiesibas un aizsardzibas pasakumi attieciba uz
Booking.com (un ta saistitajiem partneriem), ka tas noteikts $aja Liguma un ciktal tas attiecas uz saistito personu, un nodro$ina, ka saistita
persona ievéro tas pienakumus un citus noteikumus un nosacijumus, kas noteikti $ada Liguma;

partneris neiesaista transporta pakalpojumu snieg§ana un jebkadu citu pienakumu izpildé saistiba ar $o Ligumu saistitas personas, kas
neievéro §o noteikumu 4.1. punkta prasibas, vai, ja $ada saistita persona jau ir iesaistita, partrauc attiecibas ar $adu saistito personu; un
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6.3

7.2

7.3

7.4

7.5

partneris ir pilniba atbildigs par katras saistitas personas darbibam vai bezdarbibu ta, it ka tas batu paSa partnera darbibas un bezdarbiba,
tostarp un ne tikai, par jebkadiem $1 Liguma noteikumu vai nosacijumu parkapumiem, un ir pilniba atbildigs par samaksu saistitajai personai
par tas sniegto pakalpojumu.

PARTNERU DARBIBAS PROCEDURU DOKUMENTS

Partneru darbibas procediru dokuments: partneris ievéro (un gada, lai art autovaditaji un attiecigos gadijumos gala autoparks ievérotu)
Partneru darbibas procediru dokumenta nosacijumus, kas attiecas uz o Ligumu un ir ta sastavdala.

GARANTIJAS

Savstarpéjas garantijas: katra Puse apliecina un 8T Liguma termina laika pastavigi garanté otrai Pusei sekojo3o:

Apstiprinajumi un piekriSanas: Pusei ir visas nepiecieSamas pilnvaras, tiesibas, apstiprindjumi, atlaujas un piekriSanas ST Liguma
noslégsanai un izpildei, ka arf ar to saistito tiestbu un licen¢u pieskirsanai.

Pilnvaras:

i.  puseiir nepiecieSamas pilnvaras uznémuma, lai uznemtos un pilditu savas saistibas saskana ar $o Ligumu;

ii. puse ir veikusi visas darbibas uznémuma, kas nepiecieSamas $1 Liguma izpildei; un

ii. Sis Ligums nosaka attiecigas Puses saistibas saskana ar ta noteikumiem un nosacijumiem, kas ir likumigas un spéka esosas.

Partnera garantijas: partneris pastavigi apliecina, garanté un nodro$ina attieciba uz Booking.com, ka partneris:

sniedz un gada, lai arT autovaditaji un attiecigos gadijumos gala autoparks sniegtu, partnera pakalpojumus saskana ar visiem piemeérojamajiem
tiestbu aktiem, tostarp un ne tikai visiem piemérojamajiem tiesibu aktiem veselibas un droSibas joma;

uznemas un gada, lai arT autovaditaji un attiecigos gadijumos gala autoparks uznemtos, atbildibu par visas attiecigas informacijas snieg$anu
Booking.com (vai ta attiecigajam saistitajam partnerim), lai varétu veikt rezervacijas, tostarp un ne tikai informaciju par tarifiem, laika aprékiniem
(péc pieprasijuma), pieejamibu, informaciju par transportlidzekli un autovaditaju, autovaditaja notikumiem un/vai jebkadu citu informaciju, kurai
vienmér jabat pilntgai, atjauninatai, precizai, patiesai un atbilstoSai visiem piemérojamajiem tiesibu aktiem;

neveic un gada, lai arT autovaditaji un attiecigos gadijumos gala autoparks neveiktu, nekadas izmainas tarifos vai citos noteikumos un
nosacijumos péc tam, kad klients bds veicis rezervaciju, ja vien to nepieprasa piemeérojamie tiesibu akti, un ar nosacijumu, ka klients par $adam
izmainam tiek rakstiski informéts péc iespéjas savlaicigi, ka to paredz piemérojamie tiesibu akti;

nodro$ina un gada, lai arT autovaditajiem un attiecigos gadijumos gala autoparks nodro$inatu, visas nepiecieSamas pilnvaras, tiesibas, atlaujas,
licences un pilnvarojumus, kas nepiecieSami to uznéméjdarbibas veikSanai, sniedzot partnera pakalpojumus un ievérojot savas saistibas
saskana ar So Ligumu;

veic un gada, lai attiecigos gadijumos gala autoparks veiktu, regularas un atbilstoSas autovaditaju parbaudes visa termina laika, lai nodroSinatu,
ka autovaditajiem ir vajadzigas pilnvaras, tiesibas, atlaujas, licences, apdro§inaSana un pilnvarojumi transporta pakalpojumu sniegSanai
saskana ar teritorija piemérojamajiem tiesibu aktiem, un tas veiks attiecigas autovaditaju iepriekSéjas darbibas parbaudes (tostarp un ne tikai
mediciniskas un kriminalsodamibas izzinu parbaudes, ka art regularas atkartotas parbaudes), lai rapétos par klientu droSibu. Partneris péc
pieprasijuma nekavéjoties iesniedz Booking.com jebkadu informaciju un/vai jebkadas attiecigo dokumentu kopijas, kas apliecina, ka partneris
ievéro Sos nosacijumus, un, ja partneris neiesniedz minéto informaciju, Booking.com var izmantot savas 20.4a. punkta (Liguma izbeig§ana
batisku parkapumu déf) un 20.7. punkta (Booking.com pieskirta apturéSana un ierobeZosana) noteiktas tiesibas;

uznemas atbildibu un gada, lai autovaditaji (vai attiecigos gadijumos gala autoparks) uznemtos atbildibu, par garantétu droSu, kvalitativu
transportlidzek|u un papildaprikojuma piegadi un profesionalu pakalpojumu sniegSanu klientiem; un

neveic un gada, lai arm autovaditaji (vai attiecigos gadijumos gala autoparks) neveiktu, rezervacijas, izmantojot Booking.com platformu, $adu
rezervaciju talakpardoSanas noluka.

Atruna par netieSo garantiju neesamibu: ja vien $aja Liguma nav skaidri noteikts citadi, Booking.com nesniedz nekadus tieSus vai netieSus
apliecindjumus vai garantijas saistiba ar 8T Liguma priek8metu un ar So atsakas no jebkadam un visam netieSajam garantijam, tostarp saistiba
ar kvalitati vai piemérotibu konkrétam mérkim, attieciba uz 8T Liguma priekSmetu. Booking.com un ta saistitie partneri parvalda Booking.com
platformu un Booking.com pakalpojumus “tadus, kadi tie ir” un “tadus, kadi tie ir pieejami”.

SAISTIBAS ATTIECIBA UZ CENAM UN MAKSAJUMIEM

Komisijas maksa: komisijas maksa, ko partneris maksa Booking.com par Booking.com pakalpojumu sniegSanu, tiek aprékinata un atskaitita
no naudas [1dzekliem, ko Booking.com iekasé no klientiem saskana ar Liguma priekSlapam vai ka Puses var citadi ik pa laikam rakstiski
vienoties.

Apjoma atlaide: péc katra kalendara gada beigam Booking.com rakstiski apstiprina partnerim apjoma atlaidi (ja tada piemérojama), kas
Booking.com pienakas par attiecigo kalendaro gadu. Booking.com nosdata partnerim derigu PVN rékinu, kas sagatavots partnera galvenaja
saskanotaja valita par kop&jo partnera maksajamas apjoma atlaides summu, kura jaaprékina un jasamaksa saskana ar Liguma priekSlapam
un:

ja vien ar partneri nav panakta citadda vienoSanas, Booking.com iekasé apjoma atlaides maksajumus pa dalam noteikta laika perioda, par ko
Booking.com pazino partnerim, iesniedzot rékinu (katra dala ir “lemaksa” un laika periods un bieZums ir “lemaksu veik$anas periods”), no
partnerim katru ménesi maksajamas neto summas; un

ja kopéja apjoma atlaide nav pilntba samaksata [1dz iemaksu veikS8anas perioda beigdm (pieméram, ta iemesla dél, ka partnerim maksajama
neto summa ir mazaka par apjoma atlaidi), tad:

i.  atlikusT summa tiek atskaitita no partnerim maksajamas neto summas atlikuma turpmako ménesu laika I1dz apjoma atlaides pilnigai
nomaksai; vai

ii. Booking.com pieprasa samaksat atlikuSo summu ar bankas parskaitljumu, un norada sava bankas konta informaciju, lai partneris varétu
samaksat Booking.com atlikuSo apjoma atlaides summu trisdesmit (30) dienu laikad péc $ada pieprasijuma sanemsanas.

Apjoma atlaide péc liguma izbeigSanas vai termina beigam: ja Liguma darbiba tiek partraukta vai ta termin$ beidzas kalendara gada laika,
Booking.com rakstiski apstiprina partnerim apjoma atlaidi (ja tada pastav), kas pienakas Booking.com attieciba uz kalendara gada periodu Iidz
Liguma termina beigadm vai ta izbeigSanas datumam, kas aprékinama proporcionali un saskana ar Liguma priekSlapam. Booking.com nosuta
partnerim rékinu partnera galvenaja saskanotaja valGta par partnera maksajamo apjoma atlaidi, un partneris trisdesmit (30) dienu laika péc
8ada rékina sanemsanas veic apmaksu uz Booking.com noradito bankas kontu.

leturéjuma apmeérs: ja Booking.com nespéj ieturét, kompensét, izlidzinat un/vai atskaitit no neto summas jebkadu ieturéjuma apméru
(pieméram, ta iemesla dél, ka partnerim maksdjama neto summa ir mazaka par ieturéjuma apméru), Booking.com nosdta partnerim
maksajuma pieprasijumu par attiecigo ieturéjuma apméru un savu bankas konta informaciju, un partneris trisdesmit (30) dienu laika péc Sada
maksajuma pieprasijuma sanemsanas samaksa Booking.com attiecigo ieturéjuma summu.

Neto summa:
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Termina ietvaros, ne mazak ka septindesmit divas (72) stundas péc pabeigta brauciena, partnerim tiek sniegta iespéja parskatit attieciga
brauciena rezervacijas informaciju, izmantojot Booking.com partneru API vai partneru portalu (ja piemérojams), vai kadu citu vietni, ko periodiski
var noteikt Booking.com, informéjot par to partneri. Rezervacijas informéacija jabat ieklautai Booking.com (vai ta saistita partnera) rezervacijas
atsaucei, transportlidzekla veidam, brauciena datumiem un laikam, ka art ar braucienu saistitajai neto summai.

Booking.com partnera varda iesniedz maksajuma pieprasijumu par neto summu, no kuras atskaitits jebkads ieturéjuma apmers, saskana ar
Liguma priekslapas noteiktajiem maksasanas noteikumiem.

Apmaksa: Booking.com parskaita uz partnera bankas kontu neto summu, no kuras atskaitits jebkads ieturéjuma apmérs, saskanotaja valata
saskana ar Liguma priekSlapam. Visi maksajumi, kas veicami saskana ar 8o Ligumu, tiek parskaitti (ja vien Puses nav rakstiski vienojusas
citadi), izmantojot telegrafisko bankas parskaitljumu, uz Booking.com bankas kontu vai partnera bankas kontu, preciza informacija par kuru
periodiski tiek sniegta saskana ar So Ligumu.

Klienta veikta atcelSana un klienta neierasanas: ja Booking.com klients atce| rezervaciju laika posma starp atcelSanas izpildes laiku un
iekapSanas laiku (t.i., arpus bezmaksas atcelSanas perioda) un/vai nepabeidz braucienu tada iemesla dé| (tostarp klienta neieraSanas
gadijuma), kas nav saistits ar autovaditaja vai partnera saistibu nepildisanu vai Booking.com veiktu atcelSanu, llgumcena var tikt iekaséta péc
Booking.com pamatotiem ieskatiem saskana ar Booking.com klientu standarta noteikumiem un nosacijumiem, un darfjums tiek uzskatits par
pabeigtu braucienu, partnerim sanemot neto summu un Booking.com aprékinot un iekasé&jot komisijas maksu saskana ar Liguma priekSlapam.
Ja klients atce| rezervaciju laika, kas ir talak no iekapsanas laika (t.i., bezmaksas atcel$anas perioda), klientam tiek atmaksata ligumcenas
summa saskana ar Booking.com klientu standarta noteikumiem un nosacijumiem un partnerim par So rezervaciju netiek izmaksata neto
summa.

Izmaksu atgisana: Partneru darbibas proceddru dokumenta attieciba uz pakalpojumu lTmeniem ir noteikti Booking.com izmaksu atgtiSanas
gadijumi, un visas 8Is izmaksas ir atskaitdmas no neto summas par visiem pabeigtajiem braucieniem saskana ar Liguma priek$lapam, ja
partneris nesasniedz attiecigos pakalpojumu limenu mérkus, vai kas citadi atmaksajamas Booking.com saskana ar So Ligumu.

Nokavéts maksajums: ja Booking.com nesamaksa neapstridétu neto summas atlikumu, kas pienakas partnerim, [1dz attiecigajam maksajuma
datumam, tad:

partnerim nekavéjoties rakstiski jainformé Booking.com par nesamaksato summu, izmantojot partneru palidzibas centru, un jaiesniedz attieciga
maksajuma pieprasijuma kopija;

ja Booking.com nesamaksa nokavéto summu divdesmit (20) darbadienu laika péc partnera pazinojuma sanemsanas, partneris var iekasét
procentus par kavéto maksajumu, piemérojot divu procentu (2%) gada likmi papildus Eiropas Centralas bankas pamatlikmei, kas publicéta
maksajuma pieprasijuma izsniegSanas diena; un

procenti tiek uzkrati par katru dienu, sakot no kavéta maksajuma datuma Iidz pilna apméra veikta faktiskd maksajuma dienai, neatkarigi no ta,
vai tas ir pirms vai péc risinajuma panaksanas.

Liguma lausana: partnerim japieprasa viss maksdjamas neto summas atlikums divpadsmit (12) méneSu laika péc pabeigtd brauciena
(“Pedejais termins”). P&c 81 perioda pieprasitas summas netiek atlidzinatas. Ja partneris nepieprasa maksajamas neto summas atlikumu vai
tas dalu pédéja termina diena vai pirms tas, tad, sakot no pédéjas termina dienas un péc tam: i) partnera un ta saistito personu tiesibas un
prasibas attieciba uz So summu automatiski beidz pastavét; un ii) Booking.com (vai td saistitais partneris) iegist visas tiesibas un
TpaSumtiesibas attiecibd uz jebkadu $adu summu. Puses neparprotami vienojas, ka jebkads neto summas atlikums (vai ta dala), ko
Booking.com (vai ta saistitais partneris) patur péc pédéja termina, neveido komisijas maksu vai kadu citu atlidzibu, ko partneris maksa
Booking.com (vai ta saistitajam partnerim) par jebkadu Booking.com pakalpojumu sniegSanu saskana ar $o Ligumu.

REKINU IZRAKSTISANA UN NODOKLI

Nodokli: partneris ir atbildigs par jebkadu PVN un [1dzigu teritorija spéka esoSo nodok|u nomaksu un parskaitiSanu (vai gada, lai tos nomaksatu
un parskaititu autovaditaji un/vai gala autoparks) saistiba ar mazumtirdzniecibas cenam, tarifiem un neto summu. Partneris piekrit un apstiprina,
ka Booking.com un jebkurs saistitais partneris neiekasés nekadus nodok|us attiectbd uz mazumtirdzniecibas cenam, tarifiem vai neto summu
noltka parskaitit tos attiecigajam nodoklu iestadem. Tomér, ja piemérojamie tiesibu akti nosaka citadi, partneris samaksa Booking.com visas
nodok|u summas saistiba ar mazumtirdzniecibas cenam, tarifiem vai neto summu, par kuru nomaksu péc jebkuras nodok|u iestades ieskatiem
ir atbildigs Booking.com (vai ta saistitais partneris), kas ir parskaititas partnerim naudas parskaitijuma veik$8anai (vai naudas parskaitijuma
veik§anai, ko veic jebkur$ gala autoparks un/vai autovaditajs, atkaribd no konkréta gadijuma). Saja nolika Booking.com (un ta saistitajiem
partneriem) ir tiesibas ieturét attiecigds summas no partnera un piemérot ieskaitu.

Rekinu izrakstiSana klientiem: mazumtirdzniecibas cena tiek dalita ar partneri, izmantojot pardoSanas gala cenu parskatu vai Booking.com
partneru API. Partneris ir atbildigs par deriga PVN rékina vai kvits (ja tdda nepiecieSama) izrakstiSanu klientam (vai, attiecigos gadijumos,
partneris nodrosina, lai $§ads rékins vai kvits tiktu izsniegta klientam gala autoparka vai autovaditaja varda) saistiba ar mazumtirdzniecibas
cenam.

Komisijas maksu ieklauSana rékina: saskana ar Liguma priekSlapas noteiktajiem maksasanas noteikumiem Booking.com saskanotos
laikposmos nosita partnerim PVN rékinu par kopéjo komisijas maksas summu, kas partnerim jasamaksa ar pécapmaksu saskanotaja valata
un kas apréekinata saskana ar Liguma priekSlapam, kadas tas bija spéka rezervacijas veikSanas datuma.

Komisijas maksa un apjoma atlaide bez ieklautiem nodokliem: ja saskana ar So Ligumu kads Booking.com nodroSinats pakalpojums ir vai
klast apliekams ar nodokliem un Booking.com par $&adiem nodokliem ir jaatskaitds nodoklu iestadei, partnerim ir jasamaksa attiecigie nodokli
uznémumam Booking.com péc rékina, kura ieklauti attiecigie nodokli, sanemsanas. Saja nolika Booking.com ir tiesTbas ieturét attiecigo summu
no partnera un piemérot ieskaitu. Summas, kas saskana ar So Ligumu maksajamas uznémumam Booking.com (tostarp un ne tikai komisijas
maksa un apjoma atlaide) tiek noraditas bez ieklautiem nodokliem. Jebkadi nodokli, kas piemérojami $STm summam, ir japievieno papildus
partnera maksajamajai summai.

ATLIDZINAMAS SUMMAS, LIDZEKLU ATMAKSASANA UN IESKAITS

Atlidzinamas summas: ja Booking.com (vai ta saistitais partneris) veic maksajumu klientam saskana ar Booking.com klientu standarta
noteikumiem un nosacijumiem vai ka citadi rikojas, pamatoti reagéjot uz klienta stidzibu vai pretenziju, Booking.com (un ta saistitie partneri) ir
tiesigs samaksat klientam atlidzinamo summu partnera (vai ta autovaditaja vai gala autoparka, atkariba no situacijas) varda.

Lidzeklu atmaksasana: Booking.com un ta saistitie partneri ir atbildigi par visdm maksajumu karSu tirgotaju nodevam un maksajumu karsu
informacijas izgdSanu saistiba ar veiktajam rezervacijam. Partneris ir atbildigs par jebkadu lldzeklu atmaksasanu, un visas $adas atmaksatas
summas Booking.com var atskaittt no neto summam vai atgit tada pasa veida ka jebkuru atlidzinamo summu. Partneris pilnvaro Booking.com
(un ta saistitos partnerus, ja tie ir iecelti par maksajumu iekasé$anas agentiem) péc saviem ieskatiem izvéléties maksas$anas metodes attieciba
uz klientu ligumcenas summu apmaksu, un partneris veicina un atbalsta $adu maksasanas metozu izmantoSanu, kur tas nepiecieSams.

leskaits: Booking.com ir tiesibas paturét vai piemérot ieskaitu attieciba uz jebkddu summu, ko partneris ir tam (vai jebkadam saistitajam
partnerim) parada, pret jebkadu summu, kas maksajama partnerim saskana ar So Ligumu.
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ARVALSTU VALUTA UN PARTNERA BANKAS KONTS

Arvalstu valita: ja saskanota valita nav ta pati valita, kada klients ir samaksajis ligumcenas summu, partneris piekrit un apstiprina to, ka
Booking.com konverté attiecigo summu saskanotaja valta, izmantojot Londonas vidéja WMR valatas mainas kursa etalonu plkst. 16:00 vai
lTdzigu etalonu, ko Booking.com var periodiski izvéléties péc saviem ieskatiem.

Partnera bankas konts: partnera bankas kontam ir jabat registrétam atbilstosi partnera juridiskajam nosaukumam. Partnerim ir jasniedz
Booking.com preciza un aktuala bankas konta informacija. ST Liguma izpildes konteksta partnerim ir rakstiski jainformé Booking.com par
jebkadam izmainam sava bankas konta informacija vismaz desmit (10) dienas ieprieks, lai Booking.com varétu istenot So izmainu staSanos
speéka, un 8ads pazinojums janosita, aizpildot partneru palidzibas centrd pieejamo sazinas veidlapu. Partnerim jaievéro Booking.com
atbilstibas prasibas attieciba uz partnera bankas konta informaciju un jebkadam ar to saistitajam izmainam. Partneris sedz visas maksas, kas
rodas saistiba ar telegrafiskiem bankas parskaitijumiem.

KRAPNIECISKI VAI NELIKUMIGI DARIJUMI VAI DARBIBAS

Booking.com var bez bridindjuma apturét jebkadu partnerim maksajamo neto summu samaksu, kas saistitas ar krapniecisku darijumu (vai
darijumu, ko Booking.com pamatoti uzskata par krapniecisku) vai darfjumu, kas neatbilst piemérojamiem tiesibu aktiem (vai darijumu, kas
pamatoti tiek uzskatits par neatbilstoSu piemérojamajiem tiesibu aktiem).

Ja: a) partneris vai ta saistitds personas veic krapnieciskas darbibas; b) Booking.com ir pamatotas aizdomas, ka veiktas darbibas ir
krapnieciskas; c) Booking.com konstaté vai tam ir pamatotas aizdomas, ka darfjums neatbilst piemérojamajiem tiesibu aktiem; vai
d) Booking.com vai jebkuram ta saistitajam partnerim, kam saskana ar likumu, tiesas rikojumu, valdibas noradijumiem vai rikojumiem,
SKiréjtiesas |émumu (vai lldzigu nolémumu) ir pienakums atmaksat klientam pilnu lilgumcenas summu vai tas dalu, Booking.com ir tiesibas
pieprasit un atgat no partnera klientam atmaksajamo summu, kas jau samaksata partnerim (un partnerim §T summa ir jasamaksa Booking.com
Cetrpadsmit (14) dienu laika péc Booking.com pieprasijuma sanemsanas vai ka citadi jaatlidzina Booking.com saskana ar So Ligumu).

INTELEKTUALAIS TPASUMS

Booking.com piederosais intelektualais ipaSums: Booking.com, ta saistitais partneris (vai to attiecigie licences devéji) patur ipaSumtiesibas
uz visu intelektualo 1paSumu, kas pieejams Booking.com materialos, partneru portal, ta pre¢u zimés un jebkados datos, tostarp un ne tikai
Booking.com datos, rezervacijas datos un Booking.com intelektualaja 1pasuma, ko tas sniedz partnerim, izmantojot Booking.com partneru API,
partneru portalu, partneru palidzibas centru vai ka citadi.

Partnerim piederosais intelektualais ipaSums: partneris patur TpaSumtiesibas uz saturu un satura ieklauto intelektualo TpaSumu. Partneris
garanté, ka satura (un satura ieklauta intelektuala Tpasuma) sanemsana, izmantoSana un talaka nodoSana, ko veic Booking.com, ta saistitie
partneri un ta/vinu atlautie apakslicences néméji, neparkapj nevienas treSas personas tiesibas, tostarp jebkadas intelektuala ipaSuma tiesibas.

Partnera intelektuala ipaSuma tiesibas: partneris iegist un uztur visas nepiecieSamas tiesibas, tostarp visas autortiesibas, pre¢u zimju un
citas intelektuala Tpasuma tiesibas, ka ar1 visas nepiecieSamas pilnvaras, kas nepiecieSamas, lai varétu izmantot, lietot, turét sava ipaSuma
(atkartba no situacijas), pieskirt (apak$)licenci un pieprasit, lai Booking.com un/vai jebkads saistitais partneris nodroSinatu Booking.com
platforma: a) attiecigos partnera pakalpojumus, b) saturu un c) jebkadu intelektualo TpaSumu, kas noradits vai minéts partnera pakalpojumos,
un/vai jebkadu saturu un/vai jebkadu citu informaciju, ko partneris vai ta saistitas personas sniedz Booking.com un/vai jebkadam saistitajam
partnerim publicéSanai Booking.com platforma.

Partnera licence: ar So partneris sava un savu gala autoparku (ja tadi pastav) varda pieskir (vai attiecigos gadijumos nodroSina $adu
pieskirSanu) uznémumam Booking.com un ikvienam ta saistitajam partnerim neekskluzivu, pilntba apmaksatu, vispasaules bezmaksas licenci,
kas lauj attiecigaja termina izmantot, pavairot, izplatit, pazinot, darit pieejamu jebkada veida un jebkados plassazinas lidzeklos arT plasakai
sabiedribai, kopét, paradit, modificét un pielagot saturu un satura ieklauto intelektualo TpaSumu uznémuma Booking.com (un/vai jebkada ta
saistita partnera) tiesibu Tsteno$anas un saistibu izpildes noltkos saskana ar So Ligumu, ka arT tiesibas izsniegt apakslicences saistiba ar Sim
tiestbam ta saistitajiem uznémumiem, partneriem, agentiem un apak8uznéméjiem. Booking.com ir tiesibas brivi izsniegt apakslicences, padarit
pieejamu, izpaust un izplatit saturu (tostarp attiecigo intelektualo ipaSumu) saviem tre$as personas saistitajiem partneriem.

Booking.com licence: ar So Booking.com pieSkir partnerim neekskluzivu, pilntba apmaksatu, vispasaules bezmaksas licenci attiecigaja
termina izmantot partneru portalu un Booking.com partneru API tikai un vienigi partnera pakalpojumu un ta saistibu izpildei saskana ar s1
LTguma noteikumiem un nosacijumiem.

Papildu apliecinajums: katra Puse nekavéjoties noformé un iesniedz (un gada, lai to nodrosinatu art visas attiecigas treSas personas) visus
dokumentus un veic visas nepiecieSamas darbibas, lai nodrosinatu licen€u un citu $aja 12. punkta pieskirto tiestbu pilnu spéka esamibu.

Tirdzniecibas zZimes: neviena Puse nedrikst izmantot otras Puses preéu zimes, nosaukumus, logotipus vai zimolus (tostarp jebkados
reklamas vai publicitates materialos) bez otras Puses rakstiskas piekriSanas, iznemot gadijumus, kad Booking.com un ta saistitie partneri ir
tiesigi reklamét partnera un gala autoparku zimolu/logotipu (tostarp t& komercnosaukumu, precu zimi, pakalpojumu zimi vai citas lldzigas
identitates vai avota informacijas norades) Booking.com platforma un tieSsaistes marketing3, tostarp e-pasta marketinga un/vai maksas klikSku
reklamas.

DATU AIZSARDZIBA UN DROSIBA

Datu aizsardziba un drosiba: Pusém jaievéro Booking.com datu aizsardzibas noteikumi un Booking.com droSibas prasibas, kas noteiktas So
Visparigo noteikumu un nosacijumu pielikuma, kas ir o noteikumu dala. Partnerim janodro$ina, ka ta saistitas personas ievéro Booking.com
datu aizsardzibas noteikumus un Booking.com droSibas prasibas.

ATBILSTIBA

Atbilstiba: partneris ievéro un gada, lai arT ta saistitas personas ievérotu, Booking.com atbilstibas prasibas, kas noteiktas So Visparigo
noteikumu un nosactjumu pielikuma, kas ir So noteikumu dala.

PERSONALS

Personals netiek nodots otras Puses riciba: Puses neparedz vienas Puses personala nodo$anu otras Puses (vai jebkuras tre$as personas)
riciba saskana ar personala nodoSanas tiesibu aktiem attieciba uz jebkadu partnera pakalpojumu sniegSanu. Ja personala nodoSana tomér
notiek, katrai Pusei jaievéro savas saistibas saskana ar personala nodoSanas tiesibu aktiem.

Personala izmaksas: partneri uznemas atbildibu par un atlidzina Booking.com un ta saistitajiem partneriem visas izmaksas, kas attiecas uz
partnera personala administréSanu un maksajumiem (tostarp algdm, kompensacijam, pabalstiem, pensijam un nodokliem), tostarp par
jebkadam pretenzijam, kas izvirzitas pret Booking.com, jebkadu saistito partneri (vai aizstajéjpartneri), saistiba ar §adam izmaksam, kas
radusas personala nodoSanas rezultatd saskana ar personala nodoSanas tiesibu aktiem (pat ja tas radusas péc $1 Liguma izbeigS§anas vai
termina beigam).

VERTEJUMI UN ATSAUKSMES

Vertejumi un atsauksmes: péc transporta pakalpojumu sanemsanas klients var tikt aicinats novértét braucienu un/vai autovaditaju un attiecigo
transporta pakalpojumu un péc izvéles sniegt atsauksmi vai komentaru par braucienu, autovaditaju un/vai nodrosinato transporta pakalpojumu
(“Vertejumi un atsauksmes”).
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Izmantosana un attéloSana: Booking.com un ta saistitajiem partneriem ir tiesibas izmantot, kopigot un attélot vértéjumus un atsauksmes par
Booking.com un/vai ta saistito partneru uznémeéjdarbibu jebkada izvélétaja veida bez partnera, autovaditaja vai gala autoparka (vai jebkadas
treSas personas) apstiprindjuma un/vai ar vai bez attiecindjuma uz partneri un/vai autovaditajiem un/vai gala autoparku (ja piemérojams).
Booking.com un ta saistitie partneri izvérté vértéjumus un atsauksmes saskana ar piemérojamajam Booking.com politikdm. Booking.com (vai
ta saistitais partneris) nav atbildigs par vértéjumiem un atsauksmém, kas tiek vai netiek att€lotas Booking.com platforma saskana ar
piemérojamiem tiesibu aktiem. Partneris piekrit, ka saskana ar piemérojamajam Booking.com politikdm Booking.com un ta saistitajiem
partneriem ir tiesibas neradit vértéjumus un atsauksmes Booking.com platforma, nonemt vértéjumus un atsauksmes vai pieprasit klientam
iesniegt mainitu vértéjuma vai atsauksmes versiju, ja $ada vertéjuma vai atsauksme ietverts:

nepiedienigs vai citadi nepienemams saturs;

jebkadi marketinga vai reklamas materiali;

personas vards vai cita personiska informacija; vai

privatuma likumu, citu piemérojamo tiesibu aktu vai Booking.com (vai ta saistito partneru) satura politiku parkapums.

Minimalais vértéjums: ja partnera, kdda autovaditdja un/vai attiecigos gadijumos gala autoparka vid&jais vértéjums ir mazaks par minimalo
vértéjumu, Booking.com informé par to partneri un var piedavat ierobezotu laika periodu $ada vidéja vértéjuma paaugstinaSanai virs minimala
vértgjuma. Sados apstaklos partnerim ir janosaka atbilstosi izmeklé$anas, sanacijas un uzlabo$anas pasakumi, kas Tstenojami kopa ar
autovaditajiem un attiecigos gadijumos gala autoparku. Ja saskana ar So punktu partneris, jebkur$ autovaditajs un/vai attiecigos gadijumos
gala autoparks nepaaugstina savu vidéjo vértéjumu virs minimala vértéjuma Booking.com pazinotaja laika perioda, Booking.com ir tiesibas
partraukt 8T Liguma darbibu saskana ar 20. punktu (Termin$, Liguma izbeig$ana, apturéSana un ierobezosana).

KONFIDENCIALITATE UN PUBLICITATE
Konfidencialitates saistibas: katra Puse apnemas:
neizpaust otras Puses konfidencialo informaciju treSajam personam, iznemot $aja Liguma atlautajos gadijumos;

aizsargat otras Puses konfidencialo informaciju atbilstoSi prasmju, ripibas, centibas un talredzibas pakapei, kada parasti tiek sagaidita no
apzinigas un kvalificétas Puses;

izmantot otras Puses konfidencialo informaciju tikai nolikiem, kadiem ta tika izpausta; un
nodrosinat, ka katra saistita persona, kas sanem konfidencialu informaciju, ievéro tamlidzigas konfidencialitates saistibas.
Atlauta izpausSana: 17.1. punkts (Konfidencialitates saistibas) neierobezo:

nevienu Pusi no konfidencidlas informacijas izpauSanas: a)tas meitasuznémumiem (ar nosacijumu, ka partnera gadijuma Sads
meitasuznémums nav Booking.com konkurents); b)ta saistitajiem partneriem; vai c)ta (vai ta saistito partneru) persondlam vai
profesionalajiem padomdevéjiem, kuriem ir nepiecieSama attieciga informacija, lai varétu Tstenot $is Puses tiesibas vai pildit savus pienakumus
saskana ar So Ligumu;

Booking.com no konfidencialas informacijas izpauSanas savam personalam, ciktal personalam $1 informacija ir nepiecieSama, lai sniegtu
pakalpojumus Booking Holdings grupai;

jebkadas konfidencialas informacijas izpausanu, ko pieprasa:

i. piemérojamie tiesibu akti, kompetentas jurisdikcijas tiesa vai regulators; ar nosacijumu, ka, ja to atlauj piemérojamie tiesibu akti, sanéméja
Puse nekaveéjoties par to savlaicigi informé pusi, kas izpauz informaciju, un sapratigi sadarbojas saskana ar Puses, kas izpauz informaciju,
pieprasijumiem; vai

ii. kas nepiecieSama, lai to ieklautu atzita ieguldijumu birza.

Iznemumi attieciba uz konfidencialitati: 17.1. punkts (Konfidencialitates saistibas) neattiecas uz konfidencialu informaciju, kas:

sanémeéjam bija jau zinama, pirms otra Puse to izpauda (vai informacija tika izpausta otras Puses varda);

nekonfidenciala veida klst pieejama sanéméjam ar tre$as personas starpniecibu;

ir neatkarigi izstradata no sanémeéja Puses, neizmantojot otras Puses konfidencialo informaciju; vai

nok|lst publiskaja telpa tada veida, kas neparkapj So Ligumu.

Publicitate un pazinojumi: ja vien to nepieprasa piemérojamie tiesibu akti, partneris nedrikst publicét nekadas preses relizes vai pazinojumus
par 81 Liguma esamibu vai darbibu bez rakstiskas Booking.com piekriSanas; $im nolikam pietiek ar sazinu e-pasta. Partneris piekrit, ka
saskana ar $o Ligumu Booking.com var publicét preses relizi vai pazinojumu par savu saistibu ar partneri un/vai gala autoparku (attiecigos
gadijumos).

ATBILDIBA UN ATLIDZIBA

Nekadu atbildibas ierobezojumu vai izslégSanas: neviens no atbildibas ierobezojumiem vai iznémumiem, kas noteikti Saja 18. punkta
(Atbildiba un atlidziba), neattiecas uz:

atbildibu par navi vai miesas bojajumiem, kas radusies kadas Puses nolaidibas dél;

atbildibu par krap$anu, krapniecisku maldinasanu, tiu parkapumu vai rupju nolaidibu;

partnera atbildibu, kas izriet no 18.5. punkta (Partnera atfidziba);

jebkadu partnera atbildibu attieciba uz komisijas maksam, apjoma atlaidém, atgitajam izmaksam, atlidzinamajam summam, atmaksatajam
summam vai citdim summam, kas saskana ar $o Ligumu pienakas uznémumam Booking.com;

jebkadu Booking.com atbildibu attieciba uz jebkadu neto summu atlikumu vai atgatajam izmaksam, ja tadas ir, kas saskana ar So Ligumu
pienakas partnerim; vai

jebkadu citu atbildibu, ko nevar ierobezot vai izslégt saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem.

Atbildibas iznémuma gadijumi:

Agdenta pakalpojumi: Puses atzist un piekrit, ka katra rezervacija tiek veikta starp partneri vai gala autoparku, vai autovaditaju (atkariba no
situdcijas) un attiecigo klientu un ka Booking.com un ta saistitie partneri neuznemas nekadu atbildibu pret klientu, gala autoparku, autovaditaju
un/vai partneri attieciba uz jebkadam izmaksam, izdevumiem, saistibam (tostarp jebkadam nodoklu saistibam), traumam, tieSiem, netieSiem
un izrietoSiem zaud&jumiem, bojajumiem, pretenzijam, prasibam, tiesvedibu un/vai tiesu izdevumiem, kas klientam, gala autoparkam,
autovaditajam un/vai partnerim radusies saistiba ar jebkadam rezervacijam un/vai transporta pakalpojumiem, un/vai platformas apkopotajiem
pakalpojumiem (ja piemérojami). Ja klients uzskata Booking.com vai jebkuru saistito partneri par atbildigu saistiba ar jebkddam $adam
izmaksam, izdevumiem, saistibam (tostarp jebkddam nodoklu saistibam), traumam, tieSiem, netieSiem un izrietoSiem zaud&umiem,
bojajumiem, pretenzijam, prasibam, tiesvedibu un/vai tiesu izdevumiem, tad partnerim jainformé klients, ka vinam vai vinai ir javérsas ar savu
stdzibu pie gala autoparka, autovaditdja un/vai paSa partnera (atkariba no konteksta).

Zaudéjumi: saskana ar 18.1. punktu (Nek&du atbildibas ierobeZojumu vai izslégSanas) neviena Puse nav atbildiga otras Puses priek$a saistiba
ar ligumu, deliktu (tostarp nolaidibu), likuma noteikto pienakumu parkapsanu, atlidzibu vai ka citadi attieciba uz:

10
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i zaudétu pelnu vai paredzéto pelnu;
ii. zaudétam ligumsaistibam;
iii. uznémejdarbibas vai ien@émumu zaudésanu;

iv. datu zaudésanu;
V. nematerialas vértibas zaudésanu vai bojasanu;
Vi. paredzamo ietaupijumu zaudésanu;
Vii. netiesSiem, izrietoSiem vai TpaSiem zaud&jumiem vai bojajumiem, kas radusies saistiba ar So Ligumu, un

18.1. punkta b i—vi apakSpunkta gadijuma — neatkarigi no ta, vai $adi zaudé&jumi ir tiesi, netiesi vai izrietosi.

Savstarpéjas atbildibas ierobezoSana: saskana ar 18.1. punktu (Nekadu atbildibas ierobeZojumu vai izslégsanas) un 18.2. punktu (Atbildibas
iznémumi) Puses maksimala kopéja atbildiba par visiem zaud&jumiem, kas piedzivoti vai radusies saistiba ar llgumu, deliktu (tostarp nolaidibu),
likuma noteikto pienakumu parkapsanu, atfidzibu vai ka citadi, ko pret minéto Pusi izvirzijusi otra Puse saskana ar So Ligumu vai saistiba ar
to, nedrikst parsniegt: a) 100% no kopéjas komisijas maksas, ko partneris ir samaksajis vai kas tam jasamaksa uznémumam Booking.com
(bez PVN un/vai citiem piemérojamiem nodokliem) divpadsmit (12) ménesSu perioda uzreiz péc pirma notikuma, kas ir prasibas pamata, vai
b) 10 000 £ (desmit tikstoSus marcinu).

18.4 Saistitie partneri: Booking.com nekada gadijuma neuznemas atbildibu par savu saistito partneru darbibu vai bezdarbibu.
18.5 Partnera atlidziba: partnerim jebkura laika termina ietvaros un art péc tam ir jaaizstav Booking.com, Booking Holdings grupa, katrs saistitais

18.6
19.

partneris un visi to attiecigie direktori, amatpersonas, parstavji un darbinieki (“Atlidzibas sanéméji”), ka ar1 pilntba jaatlidzina un janovérs tiem
raditais kaitéjums saistiba ar jebkaddam prasibam, naudas sodiem, saistibam, izmaksam, izdevumiem, bojajumiem un zaudé&jumiem (tostarp
jebkadiem tieSiem, netieSiem vai izrietoSiem zaudé&jumiem, pelnas zaudéSanu, reputacijas zaudéSanu, visiem procentiem, soda naudam un
tiesu izdevumiem, ka arT citdm izmaksam un izdevumiem (aprékinati, pamatojoties uz pilnu atlidzibu)), kas atlidzibas sanéméjiem radusies vai
izriet saistiba ar:

jebkadu partnera vai ta saistito personu izdaritu parkdpumu attieciba uz apliecindjumiem vai garantijam, ka noteikts ST Liguma 4. punkta
(Saistitas personas) un/vai 6. punkta (Garantijas);

jebkadu partnera vai ta saistito personu izdaritu piemérojamo tiesibu aktu parkapumu vai jebkadu tre$as personas izteiktu prasibu attieciba uz
jebkuru atlidzibas sanéméju, kas izriet vai ir saistita ar partnera vai jebkuras ta saistitas personas izdaritu piemeérojamo tiesibu aktu parkapumu;
jebkadu partnera vai ta saistito personu izdaritu Booking.com atbilstibas prasibu parkapumu;

jebkadu partnera vai ta saistito personu izdaritu 12. punkta (Intelektualais ipasums) parkapumu;

jebkadu treSas personas izteiktu prasibu attieciba uz tre$as personas intelektuala paSuma tiesibu parkapumu (vai jebkadu citu parkapumu),
ko veicis kads no atlidzibas sanéméjiem, izmantojot jebkadu saturu un/vai intelektualo Tpasumu, kas noradits vai minéts partnera pakalpojumos
un/vai jebkada satura, un/vai jebkadu citu informaciju, ko partneris vai ta saistitas personas kopigo ar Booking.com, lai to publicétu Booking.com
platforma;

jebkadu partnera vai ta saistito personu izdaritu 13. punkta (Datu aizsardziba un dro$iba) parkapumu;

jebkadu partnera vai ta saistito personu izdaritu 17. punkta (Konfidencialitate un publicitate) parkapumu;

jebkadam klientu pretenzijam attieciba uz rezervaciju, brauciena cenu, parmérigu rezervaciju vai (dalgji) atceltu rezervaciju, nepareizu
rezervaciju vai klienta samaksato summu atmaksasanu, atlidzinasanu vai iekaséSanu vai faktisku vai iesp&jamu krapsanu vai maldinasanu, ko
veicis partneris vai kada no ta saistitajam personam;

jebkadu treSas personas pretenziju pret jebkuru atlidzibas sanéméju (tostarp saistiba ar navi, miesas bojajumiem, TpaSuma bojajumiem,
transporta pakalpojumu snieg$anu (vai nesnieg$anu)), kas izriet no rezervacijas, brauciena, autovaditaja, gala autoparka, transportiidzekla vai
jebkadas partnera vai ta saistito personu darbibas vai bezdarbibas vai ir saistita ar to;

jebkadiem zaudéjumiem un pretenzijam pret jebkadiem atlidzibas sanéméjiem saistiba ar tam uzliktajam vai pieskirtajam saistitbam attieciba
uz nodokliem, par kuru nomaksu ir atbildigs partneris un/vai kdda no ta saistitajam personam saskana ar So Ligumu vai ka citadi, vai ja
pienakums tos nomaksat, iekaseét, ieturét vai parskaitit saskana ar likumu ir uzlikts Booking.com vai kadam no atlidzibas sanéméjiem partnera
un/vai jebkadas ta saistitas personas varda vai vieta;

jebkadam ieturétajam summam.

Zaudéjumu mazinasana: katra Puse veic pamatotus pasakumus, lai mazinatu zaud&jumus, kas radusies saistiba ar $o Ligumu.
APDROSINASANA

19.1 Atbilstosa apdrosinasana: saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem partnerim visa termina laika un péc ta janodroSina un jagada, lai art

19.2

autovaditajs un attiecigos gadijumos gala autoparks nodroSinatu, derigu civiltiesiskas atbildibas obligato apdroSinasanu, transportiidzekla
apdroSinasanu (kas sedz transportlidzekliem un/vai autovaditajiem, un/vai transportlidzeklu pasazieriem raditas traumas un bojajumus) un
jebkadu citu apdrosinaSanu, ko pieprasa teritorija piemérojamie tiesibu akti saistiba ar veikto uznémeéjdarbibu un kam jabat noformétai ar
cienfjamam apdrosinasanas sabiedribam un ar vismaz minimalo apdro$ina$anas seguma summu, ko pieprasa teritorija piemérojamie tiesibu
akti, vai citu seguma summu, ko Booking.com periodiski var pamatoti noradtt.

Apdrosinasanas apliecinajums: péc Booking.com vai ta saistita partnera pieprasijuma partnerim ir jasniedz Booking.com un ta saistitajam
partnerim apdros$inasanas poliu un/vai apdros$inaSanas polisu sertifikatu kopijas, ka art pieradijumi par prémiju apmaksu.

19.3 Apdrosinasanas atziSana par spéka neesosu: partneris nedrikst darit neko un tam janodrosina, lai arT autovaditaji un (attiecigos gadijumos)

20.
20.1
20.2

20.3

20.4

gala autoparks nedaritu neko, kas varétu padartt jebkadu apdroSinaSanas polisi par speka neesosu vai ierobezotu jebkadas ar to saistitas
tiesibas, un partnerim ir jainformé Booking.com, ja kada polise ir (vai tiks) atcelta vai tds nosacijumi ir (vai tiks) paklauti kddam batiskam
izmainam.

TERMINS, LIGUMA IZBEIGSANA, APTURESANA UN IEROBEZOSANA

Darbibas laiks: Ligums stajas spéka ta spéka staSanas datuma un ir spéka 1dz bridim, kad tas tiek izbeigts saskana ar ta noteikumiem.

Liguma izbeigSanas iemesli: iznemot 20.3. punktu (Liguma izbeigSana értibas labad) un 20.5. punktu (Tdlitéja Liguma izbeigSana), ja
Booking.com izbeidz 8o Ligumu saskana ar So 20. punktu, kopa ar sniegto bridingjumu, tas:

vismaz trisdesmit (30) dienas pirms Liguma izbeigSanas spéka staSanas pazino partnerim par Liguma izbeigSanas iemesliem; un

sniedz partnerim iespéju precizét ar Liguma izbeigSanu saistitos faktus un apstaklus atbilstoSi 22. punkta (Partnera sddzibu izskati$ana)
aprakstitajam sdzibu izskatiSanas procesam.

Liguma izbeigSana értibas labad: neskarot 20.2. punkta (Liguma izbeigS§anas iemesli) noteiktas bridinaSanas prasibas, So Ligumu var izbeigt
saskana ar Liguma priek$lapas noteiktajam izbeig$anas tiesibam értibas labad, ja tadas pastav.

Liguma izbeigSana péc pusu vienosSanas: katra Puse var izbeigt So Ligumu, vismaz trisdesmit (30) dienas ieprieks rakstiski bridinot otru
Pusi talak aprakstitajos gadijumos:

11
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20.5

20.6

20.7

21.
21.1

Liguma izbeigSana bitisku parkapumu dél: otra Puse izdara batisku §T Liguma parkapumu, ko péc otras Puses sapratigiem ieskatiem nav

iesp&jams novérst, vai, ja to ir bijis iesp&jams noveérst, tas nav izdarits Cetrpadsmit (14) dienu laika péc pazinojuma sanemsanas par $o batisko

Liguma parkapumu. Batisks parkapums ir tads un ne tikai tads parkapums, kura partneris un/vai jebkurs autovaditajs un/vai gala autoparks:

i.  neievéro 4. punkta (Saistitas personas) un/vai Booking.com atbilstibas prasibas;

ii. neievéro Booking.com droSibas prasibas;

iii. neievéro Booking.com politikas;

iv. neievéro 6.2. punkta (Partnera garantijas) prasibas;

v. izdara parkdpumu vai iespéjamu parkapumu, kas saistits ar transporta pakalpojumu drosibu;

vi. izdara parkapumu vai iespéjamu parkapumu, kas saistits ar krapnieciskdm vai nelikumigam (vai iesp&ami krapnieciskam vai
nelikumigam) darbibam;

vii. pastavigi nenodroSina nepiecieSamo pakalpojumu [imeni;

viii. sanem vidgjo vertéjumu, kas zemaks par minimalo vértéjumu un netiek uzlabots, lai sasniegtu vismaz minimalo vértéjumu situacijas
uzlabo$anas perioda, ja Booking.com tadu pieskiris partnerim;

ix. pastavigi sanem sliktu vértéjumu un atsauksmes;

X.  pastavigi sanem lielu skaitu klientu sdzibu, salidzinot ar citiem partneriem, kas darbojas attiecigaja teritorija, un/vai nespgj atri risinat vai
adekvati reagét uz stdzibam;

xi. paplasina savu geografisko darbibas jomu transporta pakalpojumu snieg$anai arpus teritorijas, tadéjadi parkapjot $o Ligumu;

xii. launpratigi izmanto Booking.com partneru API vai partneru portalu; vai

Xiii. pastavigiizdara $T Liguma parkapumus, kas kopa pielidzinami bdtiskiem parkapumiem;

Liguma izbeigSana maksatnespéjas dél: otru Pusi ir skaris maksatnespéjas gadijums;

Liguma izbeigSana uznémeéjdarbibas partraukSanas dé|: otra Puse partrauc vai grasds partraukt uznémeéjdarbibu un/vai (atseviSka

individuala komersanta gadijuma) partnera naves dél;

Liguma izbeigSana ilgstoSa neparvaramas varas gadijuma dél: neparvarams varas gadijums batiski nelabvéligi ietekmé otras Puses

saistibu izpildi saskana ar So Ligumu ilgak par trisdesmit (30) dienam;

Liguma izbeigSana piemérojamo tiesibu aktu izmainu dél: ir notikusas izmainas piemeérojamajos tiesibu aktos, kas ietekmé $1 Liguma vai

Seit ieklauto pakalpojumu vai saistibu izpildi, ka rezultata Puse:

i.  nespéj turpinat pildit savas saistibas saskana ar So Ligumu, jo, to darot, netiktu vairs ievéroti piemérojamie tiesibu akti;

ii. irnegativi ta ietekméta, ka vairs nebltu komerciali sapratigi turpinat 81 Liguma izpildi.

Personas, kurai pieder uznpémuma kontrole, maina: ja Liguma darbibu izbeidz Booking.com, — partnera uznémuma mainas vai ir

mainijusies persona, kurai pieder kontroles tiesibas;

Tahtéja Liguma izbeigSana: nekas 20.4. punktd (Liguma izbeig§ana péc pusu vienoSanas) neliek Booking.com vismaz trisdesmit

(30) kalendaras dienas ieprieks rakstiski informét partneri par Liguma izbeigSanu vai pazinot tas iemeslus vismaz trisdesmit (30) dienas, pirms

Liguma izbeig8anas, un Booking.com var nekavéjoties izbeigt So Ligumu, par to pazinojot, ja:

uz partneri neattiecas P2B regula (proti, tas neatrodas EEZ);

pastav juridisks vai reglamenté&joSs pienakums izbeigt So Ligumu tada veida, kas nelauj Booking.com par to pazinot vismaz trisdesmit

(30) dienas ieprieks;

saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem pastav nopietns iemesls (tostarp un ne tikai saistiba ar transporta pakalpojumu droSibu un/vai

krapSanu un/vai datu parkapumiem, un/vai 11. punkta (Krépnieciski vai nelikumigi darijumi vai darbibas) parkapumiem); vai

partneris un/vai jebkur$ autovaditajs un/vai gala autoparks atkartoti parkapj $o Ligumu.

Automatiska Liguma izbeigSana: ja: a) Booking.com ir pilniba apturéjis vai ierobezojis partnera un/vai autovaditaja un/vai gala autoparka

transporta pakalpojumu sniegSanu saskana ar 20.7. punktu (Darbibas apturéSana un ierobeZoSana Booking.com varda) uz divpadsmit
(12) ménesiem vai ilgak; b) partneris partrauc tirdzniecibu, tad Ligums tiek izbeigts automatiski.

Darbibas apturésSana un ierobezosana Booking.com varda

Ja Booking.com ir tiesibas izbeigt So Ligumu saskana ar iepriek§ minéto 20.4. punktu (Liguma izbeigSana péc pusu vienoSanas) vai

20.5. punktu (Tualitgja Liguma izbeigsana), vai situacijas, kad partneris: i) mégina novérst batisku parkapumu; ii) sanem pazinojumu par

ieklauSanu kvalitates uzlaboSanas plana; vai iii) nav ievérojis 24. punktu (Lietvediba un audits), Booking.com ir tiestbas péc saviem ieskatiem:

i. nekavéjoties apturét vai izslégt partneri un/vai jebkurus autovaditajus un/vai gala autoparku no iespéjas sanemt rezervacijas (tostarp
izsleédzot tos no attiecigajiem mekléSanas rezultatiem);

ii. nekavéjoties apturét vai ierobezot partnera piekluvi partneru portdlam un/vai Booking.com partneru API;

iii. pieskirt turpomakas rezervacijas citam partnerim;

iv. samazinat partnerim un/vai jebkuriem autovaditajiem un/vai gala autoparkam nostito rezervaciju skaitu vai procentualo dalu, vai
potencialo rezervaciju geografisko darbibas zonu; vai

v. samazinat partnera un/vai jebkuru autovaditaju un/vai gala autoparka darbibas jomu, kapacitati vai vértgjumu.

Iznemot gadijumus, kad pamatojuma sniegSana parkaptu juridisko vai reglamenté&joSo pienakumu nesniegt apturéSanas un/vai ierobezoSanas

faktus/apstaklus/pamatojumu, ja Booking.com aptur un/vai ierobeZo partnera un/vai jebkura autovaditaja un/vai gala autoparka darbibu

saskana ar iepriek8 minéto 20.7a punktu, Booking.com ir japazino par iemesliem, kapéc ir veikta $ada darbibas apturéSana vai ierobezoSana,

un jasniedz partnerim iespéja izskaidrot faktus un apstaklus saistiba ar apturéto vai ierobezoto darbibu saskana ar 22. punktu (Partnera

sddzibu izskatiSana).

LIGUMA IZBEIGSANAS SEKAS

Liguma izbeigSana vai termina beigas: péc Liguma termina beigdm vai ta izbeigSanas (jebkada iemesla dél) tiek pieméroti $adi noteikumi:

katrai Pusei nekavéjoties jaatgriez otrai Pusei vai saskana ar otras Puses noradijumiem jaiznicina visa konfidenciala informacija, ka art citi

dati, dokumenti un to kopijas, kas tai sniegtas saskana ar o Ligumu vai saistiba ar to, un rakstiski jaapliecina otrai Pusei, kad tas izdarits;

Booking.com (un ta saistitie partneri) patur tiesibas pardalit visas iepriek$ veiktas rezervacijas, un $adas tiesibas ir spéka arf tad, ja partnera

darbiba kada iemesla dé| ir apturéta vai ierobezota;

saskana ar iepriekS minéto 21.1. punkta b) apakSpunktu partnerim ir cienpilni jaizturas pret esoSajam rezervacijam un jaturpina nodrosinat

attiecigie transporta pakalpojumi saistiba ar visam rezervacijam, kas veiktas pirms 81 Liguma termina beigdm vai ta izbeigSanas (“Pakalpojumi

péc Liguma izbeigSanas”), un &1 Liguma noteikumi un nosacijumi ir spéka un ir saistosi tik ilgi, cik ir nepiecie$ams $adu pakalpojumu

nodroS$inasanai péc Liguma izbeig$anas;
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d.

21.2

21.3

22.
22.1

22.2

23.
23.1

23.2

24.
24.1

24.2

24.3

24.4

24.5

24.6

25.
25.1

25.2
25.3

Booking.com partnera varda ir jaiesniedz pédéjo maksajuma pieprasijums ne vélak ka seSdesmit (60) dienu laika péc Liguma izbeigSanas vai
minéto pakalpojumu sniegSanas atkariba no ta, kur§ gadijums iestajas vélak; un

Booking.com ir japieliek pamatotas ples, lai sagatavotu galigo komisijas maksas rékinu ne vélak ka septindesmit (70) dienu laika péc Liguma
izbeigSanas vai minéto pakalpojumu sniegSanas atkariba no ta, kurs gadijums iestajas vélak.

Uzkratas tiesibas netiek ietekmétas: Liguma izbeigSana vai termina beigas neietekmé nekadas pusSu tiesibas, tiesiskas aizsardzibas
ltdzek|us, pienakumus vai saistibas, kas ir uzkratas lidz Liguma izbeigSanas dienai vai termina beigam.

Saistibu turpinasanas: jebkadi $1 Liguma noteikumi, kas tieSi vai netieSi paliek speka péc Liguma izbeigSanas vai termina beigam, ir speka,
tostarp un ne tikai $ados punktos noteiktas prasibas: 7.10. (Liguma lauSana), 8. (Rékinu izrakstiS8ana un nodokli), 9. (Atlidzinatas summas,
lldzeklu atmaks&$ana un ieskaits), 11.(Krapnieciski vai nelikumigi darjumi vai darbibas), 13.(Datu aizsardziba un droSiba),
17. (Konfidencialitate un publicitate), 18. (Atbildiba un atlidziba), 21. (Liguma izbeigSanas sekas), 22. (Partnera stadzibu izskatiSana), 23. (Stridu
risind$ana), 24. (Lietvediba un audits), 25.5. (Pagaidu pasakumi), 25.6. (Pusém iesniegtie pazinojumi), 25.7. (Pazinojumu iesniegSanas laiks),
25.9.-25.16. punkts).

PARTNERA SUDZIBU IZSKATISANA

Sadzibas: uznémuma Booking.com ir izveidota iek$&ja slidzibu izskatiSanas sistéma. Atkariba no studzibas veida partneri var pieklat Sadai
iek$gjai sldzibu izskatiSanas sistémai, izmantojot: 1) partneru palidzibas centru; vai 2) ar tieSa tirdzniecibas vaditaja starpniecibu (ja
nepiecieSams). lesniedzot partnera stdzibu, partnerim taja janorada $ada informacija: i) pilna informacija par stdzibu, tostarp tas, vai partneris
ir saskaries ar minéto problému jau ieprieks, un ar kuru teritoriju probléma saistita (ja attiecinams); ii) partnera vélamais risindjums/rezultats
saistiba ar stdzibu; un iii) japievieno visi ar stidzibu saistitie apliecinoSie dokumenti, tostarp informacija, kas lauj identificét attiecigo rezervaciju,
un strida logisks pamatojums. Sidziba tiek izskatita un izmekléta saskana ar Booking.com iek$&jam vadliinijam, nepiecieSamibas gadijuma
veicot papildu izmekléSanu. Booking.com var sazinaties ar partneri, lai apspriestos par sddzibu. lzskatiSanas laikd partnerim péc
nepiecieSamibas jasniedz ar sidzibu saistitas atbildes (tostarp stdzibas risindjums/izbeigSana) un aktuala informacija, izmantojot e-pastu vai
informéjot tirdzniecibas vaditaju.

letekme uz Liguma izbeigSanu, apturéSanu vai ierobezoSanu: neviena sudziba, kas iesniegta saskana ar iepriek§ minéto sdzibu
izskatiS8anas sistéemu, automatiski neaptur vai nemaina nevienu Liguma izbeigSanu, apturéSanu vai ierobezosanu, ko Booking.com pieméro
saskana ar 20. punktu (Termin$, Liguma izbeigSana, apturé$ana un ierobezosana). Ja Booking.com izvélas atsaukt pazinojumu par Liguma
izbeigSanu, apturéSanu vai ierobeZoSanu péc partnera sidzibas sanemsanas, Booking.com atjauno partnera piekluvi partneru portalam un/vai
Booking.com partneru API un bez liekas kavéSanas likvidé visus attiecigos ierobeZojumus.

STRIDU RISINASANA

Stridu risinasana: visi stridi, kas rodas saistiba ar So Ligumu, vispirms tiks risinati saskana ar 22.1. punktu (Sadzibas). Ja tirdzniecibas
vaditajs un/vai finanSu darba grupas nespéj atrisinat stridu Cetrpadsmit (14) dienu laika, katra Puse strida izskatiSanu var uzticét pasu
norikotiem augstaka ITmena vaditajiem. Ja augstaka limena vaditaji nespéj atrisinat stridu Cetrpadsmit (14) dienu laika, kops tas tiem iesniegts,
stridu risina saskana ar 25.15. punktu (Jurisdikcija). Ja sudzibas vai strida pamata ir maksajums, $adu maksajumu var aizturét lidz jautajuma
atrisinaSanai.

Stridu risinasana arpustiesas kartiba: ja strids rodas saistiba ar Booking.com |@mumu ierobeZot piekluvi saturam Booking.com platforma
vai ierobezot partnera piekluvi Booking.com platformai saistiba ar nelikumigam darbibam vai $1 Liguma noteikumu neievéroSanu, Booking.com
vispirms mégina atrisinat stridu, izmantojot iek$&jo sldzibu izskatiS8anas procediru, kas noteikta 22.1. punkta. Ja strids netiek atrisinats,
izmantojot iekS€jo stdzibu izskatiS8anas proceddiru, partneris var nodot stridu izskatiSanai jebkadai arpustiesas stridu izSkirSanas iestadei, kas
atbilstosi izvéléta saskana ar Digitalo pakalpojumu likuma 21. panta 3. punktu un ieklauta Eiropas komisijas attiecigaja publicétaja saraksta.

LIETVEDIBA UN AUDITS

Informacija par autovaditajiem un gala autoparku: péc Booking.com rakstiska pieprasijuma partnerim nekavéjoties jaiesniedz Booking.com
individualas vai uznéméjsabiedribas komercnosaukums, to autovaditaju un attiecigos gadijumos gala autoparku talruna numuri un adreses,
kas sniedz vai ir sniegusi transporta pakalpojumus saskana ar §o Ligumu, un/vai jebkada cita Booking.com pamatoti pieprasita informacija,
tostarp jebkada (papildu) informacija, kas Booking.com ir jaievieto Booking.com platforma saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem un kurai
vienmér jabat pilnigai, aktualai, precizai, nemaldinoSai un atbilstoSai visiem piemérojamajiem tiesibu aktiem. lznemot, ja Booking.com
pieprasijuma ir noradits citadi, $ada informacija ir jaiesniedz septinu (7) dienu laikad péc Booking.com pieprasijuma sanem$anas. Turklat
partnerim ir nekavéjoties jaiesniedz Booking.com jebkada aktuala informacija.

Gramatvedibas dokumenti: Puses vienojas uzturét pilnigas un precizas sistémas, gramatvedibas dokumentus (“Dokumentacija”) T Liguma
darbibas laika un septinus (7) gadus péc Liguma izbeigSanas vai ta termina beigdm. Partnera gadijuma Sadai dokumentacijai jaietver
tieSsaistes rezervaciju izraksts, partnera, autovaditaju un attiecigos gadijumos arT gala autoparka finansu dokumentacija, ar nodokliem saistita
informacija, pieméram, pieteikumu iesniegSanas apliecindjumi, atbrivojuma apliecibas un cita nodoklu informacija, faksa un/vai e-pasta
zinojumi, lai dokumentétu transporta pakalpojumu nodoklu summu un aprékinus, individualas vai uznéméjsabiedribas nosaukums, katra
autovaditaja (un attiecigos gadijumos gala autoparka) talruna numurs un adrese.

Dokumentacijas audits: Booking.com (vai Booking.com izraudzits revidents) var parbaudit partnera dokumentaciju. Jebkads audits veicams,
iesniedzot pamatotu rakstisku bridinajumu, un bez nepamatotas iejaukSanas partnera uznéméjdarbiba. Péc Booking.com pieprasijuma
partnerim ir laikus jasniedz Booking.com (vai ta auditoram) sapratiga palidziba un piekluve ta (un ta saistito personu) telpadm, dokumentiem,
sistémam un personalam, lai parbauditu dokumentaciju. Partnerim janodrosina autovaditaju un attiecigos gadijumos arm gala autoparka
palidziba un sadarbiba audita veik§ana, un japieprasa autovaditaju un/vai gala autoparka atseviSska dokumentacija.

Auditori ievéro vienosanos par konfidencialitati: Booking.com nodroSina, lai visi norikotie auditori ievérotu atbilstoSas konfidencialitates
saistibas, kas aizsarga partnera un ta saistito personu konfidencialo informéaciju (vienmér saskana ar piemérojamajiem tiestbu aktiem vai
reglamentéjosas iestades prasibas).

Partnera palidziba: partneris apnemas sniegt sapratigu palidzibu Booking.com (un ta auditoram) dokumentacijas parbaudi$ana, ka art
jebkados nodoklu auditos.

Audita rezultati: ja audita gaita tiek konstatéts, ka Booking.com ir parmaksajis partnerim, partnerim nekavéjoties jaatmaksa Booking.com
parmaksata summa.

VISPARIGA INFORMACIJA

Anglu valoda: ja §1 Liguma originala anglu valodas versija ir tulkota citas valodas, Liguma tulkota versija tiek nodro$inata tikai ka papildu
tulkojums uzzinu vajadzibam. Partneris un ta saistitas personas neiegist nekadas tiesibas, pamatojoties uz tulkoto versiju. Ja rodas strids par
81 Liguma saturu vai interpretaciju vai pretrunas starp 81 Liguma anglu valodas versiju un jebkadas citas valodas versiju, noteico$a ir anglu
valodas versija. Jebkada tiesvediba tiek izmantota tikai anglu valodas versija.

Izmaksas: katra Puse sedz savas attiecigas izmaksas un izdevumus, kas saistiti ar §T Liguma noslég$anu un izpildi.

Liguma izmainas: Booking.com var periodiski atjauninat un grozit So Ligumu, rakstiski informéjot par to partneri vismaz trisdesmit (30) dienas
ieprieks. ST informéSanas termina laika partnerim ir iespé&ja izbeigt So Ligumu, ja partneris to vélas. Jebkada St Liguma atjauninata vai grozita
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versija aizstaj iepriekS&jo versiju, sakot ar pazinojuma noradito datumu. Ja partneris $aja punkta noteiktaja informésanas termina neiesniedz
uznémumam Booking.com pazinojumu par Liguma izbeig8anu, tiek uzskatits, ka partneris piekrit atjauninatajai vai grozitajai Liguma versijai.
25.4 Neparvaramas varas gadijumi: neviena no Pusém nav atbildiga par §T Liguma parkapSanu vai ta saistibu izpildes kavéSanu vai nespéju tas
pildit, ja ta iemesls ir neparvaramas varas gadijums. Pusei, kuras saistibu izpildi ietekméjis neparvaramas varas gadijums, ir japieliek pamatotas
pules, lai mazinatu neparvaramas varas gadijuma ietekmi. Tiklldz neparvaramas varas gadijums ir beidzies, Pusei, kuru tas skaris, ir
nekavéjoties jaatsak darbiba, pilna apméra pildot Saja Liguma noteiktas saistibas, ko ietekméjis minétais neparvaramas varas gadijums.

25.5 Pagaidu pasakumi: nekas Saja Liguma neliedz nevienai no Pusém iesniegt tiesa prasibu pagaidu tiesiskas aizsardzibas Iidzekla (tostarp
izpildraksta) ieguSanai saistiba ar jebkadiem iespé&jamiem vai faktiskiem Liguma parkapumiem.

25.6 Pusém iesniegtie pazinojumi: pazinojumiem jabat anglu valoda, un tie janosata rakstiski Pusei, izmantojot Liguma priekSlapas noradito
kontaktinformaciju, ja vien Puses nav rakstiski vienojusas citadi. Katra Puse var mainit savu kontaktinformaciju, rakstiski informéjot par to otru
Pusi. Ja vien $aja Liguma nav noteikts citadi, Puses var sagatavot pazinojumus papira formata, ko var piegadat personigi, ka pirmas klases
pasta sdtijumu, ka starptautisku ierakstitu véstuli vai piegadat ar kurjeru, ka art nosutit uz e-pastu vai iesniegt Booking.com pieprasijumu,
izmantojot partneru palidzibas centra pieejamo sazinas veidlapu. Pazinojums tiek uzskatits par piegadatu tikai tad, kad tas tiek sanemts papira
formata vai attiecigos gadijumos e-pasta saskana ar 25.7. punktu (Pazinojumu iesnieg$anas laiks).

25.7 Pazinojumu iesniegSanas laiks: pazinojumi tiek uzskatiti par iesniegtiem: a) ja tie tieck nogadati personigi; b) ja tie tiek piegadati pa pastu ka
pirmas klases satljums taja pasa valsti divu (2) darbdienu laika péc to nositiSanas datuma; c) ja tie tiek piegadati ka starptautiska ierakstita
véstule vai ar kurjeru tris (3) darbdienu laika péc to nosatisanas; d) nosatot pa e-pastu, elektroniskas piegades laika; un e) jebkadi pazinojumi,
kas piegadati Booking.com péc plkst. 17.00 (péc Lielbritanijas laika), tiks uzskatiti par iesniegtiem Booking.com tikai nakamaja darbdiena.

25.8 Norikosana un apaksligumu slégsana:

a. Vispareéji nepiecieSama piekriSana: saskana ar paréjo 25.8. punkta dalu neviena Puse nedrikst pieskirt, nodot, atjaunot So Ligumu vai slégt
ar to saistitu apaksligumu vai slégt apaksligumu par taja ieklautajam saistibam pilniba vai daléji bez otras Puses iepriek$&jas rakstiskas
piekriS8anas (ko nedrikst nepamatoti aizturét vai aizkavét).

b. Booking.com atlauta nodoSana: saskana ar So Ligumu Booking.com var bez partnera piekriSanas pieskirt, nodot, atjaunot vai slégt
apaksligumu par jebkadam vai visam savam tiesibam un/vai saistibam: a) periodiski ar jebkuru Booking.com meitasuznémumu vai b) jebkuru
Booking.com uznéméjdarbibas pircéju, ar kuru Sis Ligums ir saistits. Péc Booking.com pieprasijuma partnerim ir nekavéjoties janoformé visi
dokumenti, kas nepiecieSami $ada darijuma TstenoSanai.

c. Booking.com atlauta apaksliguma slégSana: Booking.com un ta saistitie partneri var bez iepriekS8&jas partnera piekriS8anas slégt
apaksligumu par savu saistibu izpildi saskana ar $o Ligumu, tostarp un ne tikai par pakalpojumu nodroSina$anu saviem klientiem, maksajumu
apstradi un administrativajam funkcijam.

25.9 Nodalamiba: ja kads 1 Liguma punkts (vai punkta dala) vai cits noteikums (vai noteikuma dala) kada iemesla dé| nav izpildams, ir nederigs
vai nelikumigs, paréjie punkti (un punkta dalas) un noteikumi (un noteikuma dalas) paliek spéka ta, it ka tos neskartu minétais Liguma punkts
vai noteikums (un tiek uzskatits, ka minétais punkts vai noteikums ir aizstats ar tekstu, kas ir vistuvak realizéjams un izpildams).

25.10 Atbrivojums: ja neviena no Pusém neizmanto vai kavéjas izmantot ar likumu, tiesiskumu vai $o Ligumu paredzétas tiesibas vai tiesiskas
aizsardzibas I1dzek|us, tas neatcel, neierobezo vai ka citadi neietekmé $is tiesibas vai tiesiskas aizsardzibas lidzek|us.

25.11 Bez partneribas vai agentiras: nekas $aja Liguma netiek paredzéts un netiks uzskatits par partneribas vai kopuznémuma nodibinasanu
starp Booking.com un partneri. Partnerim nav tiesibu vai pilnvaru piesaistit vai uznemties saistibas Booking.com vai ta saistita partnera laba
vai varda, nedz art bat to agentam.

25.12 Viss Ligums: Sis Ligums veido vieniga visaptveroSa vienoSanas starp Pusém attieciba uz ta priek8metu, un tas aizstaj un izslédz visus
iepriekS&jus lilgumus vai vienoSanas, kas noslégtas starp Pusém un attiecas uz to.

25.13 Treso pusu tiesibas: Sis Ligums nav paredzéts un arT nedod nevienai personai, kas nav ta Puse, tiesibas Tstenot jebkadus taja ietvertos
noteikumus neatkarigi no ta, vai tas ir saskana ar 1999. gada likumu par ltlgumiem (treSo puSu tiesibas) vai ka citadi, iznemot: a) 17. punktu
(Konfidencialitate un publicitate) un, attiecigas situacijas, Booking.com datu aizsardzibas pielikumu, kas bis attiecinams uz katru Booking.com
meitasuznémumu; b) Booking.com saistitajiem partneriem, kuriem ir tiesibas Tstenot visas tiem pieSkirtas tiesibas saskana ar 3.5. punktu
(Booking.com saistitie partneri); un c) jebkadus citus noteikumus, kas skaidri paredz treSas personas veiktu izpildi. Puses var maintt vai izbeigt
8o Ligumu saskana ar ta noteikumiem un nosacijumiem bez tre$&s personas piekrianas.

25.14 E-paraksti un dokumentu eksemplari: ja vien piemérojamie tiesibu akti nenosaka citadi, un atkariba no 25.3. punktu (Liguma izmainas), par
$o Ligumu un jebkadu tadu dokumentu jaunajam versijam, kas veido 8T Liguma dalu, iesp&jams vienoties un/vai Tstenot, izmantojot tieSsaistes
procesus vai elektroniskos parakstus. Sis Ligums un jebkadu tadu dokumentu jaunas versijas, kas veido $T Liguma dalu, var tikt noformétas
ari viena vai vairakos eksemplaros. Katrs eksemplars veidos originalu dokumentu un kopa tie veido vienotu Iigumu. Ja $aja Liguma vai Liguma
priekSlapu jaunaja versija nav noradits spéka staSanas datums, Ligums stajas spéka datuma, kad pédéja persona ir to parakstijusi vai
apliecindjusi savu piekriSanu, izmantojot tieSsaistes procesus, vai datuma, kas noradits Booking.com nosutitaja pazinojuma saskana ar
25.3. punktu (Liguma izmainas).

25.15 Jurisdikcija: visi stridi, kas izriet no 81 Liguma vai ir saistiti ar to, saskana ar Starptautiskas tirdzniecibas palatas Skiréjtiesas noteikumiem
galigi jaiz8kir vienam vai vairakiem SkiréjtiesneSiem, kas iecelti saskana ar minétajiem noteikumiem. Puses vienojas nodroSinat konfidencialitati
saistiba ar Skiréjtiesu, SKiréjtiesas procesiem, pusu |esn|egtaj|em iesniegumiem un SKirgjtiesas pienemtajiem Iémumiem, tostarp tas
nolémumiem, iznemot gadijumus, ko nosaka piemérojamie tiestbu akti un ciktal tas vél nav nonacis publiskaja telpa. Sklrejtlesas fizisko tiesas
sé2u norises vieta un atrasanas vieta ir valsts, kura piemérojams &T Liguma piemérojamais likums. “Arkartas $kiréjtiesnesa noteikumi” netiek

pieméroti. Sklrejtlesas [Tguma piemérojamais likums ir tads pats ka 1 Liguma piemérojamais likums. Sklrejtlesas valoda ir anglu valoda.

25.16 Piemérojamie tiesibu akti: $o Ligumu un jebkadus ar to saistitos jautdjumus, prasibas (neatkarigi no tiesiska pamatojuma) un stridus
reglamenté un nosaka Anglijas tiestbu akti.
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BOOKING.COM DATU AIZSARDZIBA

A DALA

1.
11

o

© 2 0 T

1.3

2.2

DATU AIZSARDZIBA

Katra Puse garanté, ka ta pienacigi ievéros visus savus pienakumus saskana ar piemeérojamo datu aizsardzibas likumu un jebkadiem [tdzigiem
tiesibu aktiem, kas ir spéka valsti, kura atrodas $1s Puses galvenais birojs, un partnera gadijuma — ari tiesibu aktiem saistiba ar konfidencialitati,
datu aizsardzibu un jebkadiem citiem teritorija piemérojamajiem likumiem (ja attiecinams). Ar 8o katra Puse garanté, ka ta iegus un visos
gadijumos saglabas visus pazinojumus un piekriS8anas, kas nepiecieSami saskana ar piemérojamo datu aizsardzibas likumu, lai varétu izpildit
savas saistibas saskana ar So Ligumu.

Puses atzist un piekrit, ka 8T Liguma un piemérojama datu aizsardzibas likuma izpratné:

jédzieniem “personas dati”, “datu parzinis”, “datu apstradatajs”, “datu subjekts”, “process/procesi/apstradati/apstrada” un “uzraudzibas iestade”
ir piemérojamaja datu aizsardzibas likuma noteikta nozime;

Booking.com visos gadijumos ir datu parzinis attieciba uz Booking.com datiem;
partneris visos gadijumos ir datu parzinis attieciba uz visiem autovaditaju personas datiem (“autovaditaju dati”);
attieciba uz jebkadiem Booking.com datiem, ko Booking.com kopigo ar partneri, partneris ir neatkarigs datu parzinis; un

skaidribas labad, ja partneris kopigo klientu personas datus ar Booking.com vai nodroSina Booking.com piekluvi klientu personas datiem $1
Liguma vajadzibam, Booking.com ir neatkarigs datu parzinis attieciba uz Siem kopigotajiem personas datiem.

Skaidribas labad, Booking.com dati nesatur nekadus datus, ko klienti ir nepastarpinati sniegusi partnerim, autovaditajiem, gala autoparkam vai
citam saistitajam personam.
KOPIGOTIE DATI

Ciktal to pielauj piemérojamais datu aizsardzibas likums un, ievérojot talak izklastitos nosacijumus, garantijas un saistibas, Booking.com
nodros$ina partnerim Booking.com datus partnera, autovaditaja vai gala autoparka (atkariba no situacijas) transporta pakalpojumu iegades
[Tguma izpildei ar klientu, tostarp un ne tikai saistiba ar klientu apkalpo$anas palidzibu, ka talak aprakstits §1 Booking.com datu aizsardzibas
pielikuma B dala (“datu parsutiSanas apraksts”). Taja pasa noltka, kas aprakstits Seit un precizéts datu parsatiS8anas apraksta, partneris
nodrosina uznémumam Booking.com attiecigos autovaditaju datus.

Partneris atzist un piekrit, ka Booking.com ir tiesibas jebkura laikd un péc saviem ieskatiem partraukt izpaust vai padarit pieejamus
Booking.com datus. Partneris saprot un piekrit, ka Booking.com dati tiek nodrosinati tadi, kadi tie ir, un ka Booking.com nesniedz nekadas
tieSas vai netieSas garantijas vai apliecindjumus par Booking.com datu precizitati, pilnigumu vai izmantojamibu. Tadéjadi Booking.com nevar
saukt pie atbildibas par Booking.com datiem, ciktal to pielauj piemérojamie tiesibu akti.

PARTNERA SAISTIBAS

Partneris saprot un atzist, ka Booking.com dati satur klientu personas datus, tadéjadi partneris ar So piekrit, garanté, vienojas un apnemas
talak noradtto:

apstradat Booking.com datus tikai tada apjoma un tada veida, ka tas strikti nepiecieSams 81 Liguma izpildei un saskana ar 81 Liguma
noteikumiem un piemérojamo datu aizsardzibas likumu. Ja kada iemesla dé| partneris nevar nodroSinat $adu atbilstibu, tam nekavéjoties
jainformé Booking.com par nespéju izpildit $o nosacijumu, ka rezultata Booking.com ir tiesibas apturét Booking.com datu parsati§anu un/vai
izbeigt So Ligumu. Partneris nedrikst apkopot, izmantot, analizét un/vai ka citadi apstradat Booking.com datus citiem mérkiem un/vai, izmantojot
citus Iidzek|us, neka to neparprotami apstipringjis Booking.com;

nodrosinat, ka Booking.com dati netiks izmantoti nekadiem komercialiem, reklamas vai marketinga mérkiem, tostarp un ne tikai nodrosinat, ka
partneris i) neizmantos Booking.com datus (tieSai vai netieSai) jebkddu nevélamu e-pasta zinojumu satiSanai un nevélamu zvanu veikSanai,
i) neizpaudis Booking.com datus nevienai treSajai personai; un iii) neizmantos tos nekadiem citiem nolikiem, ka vien noteikts Saja Liguma;

pielikt komerciali pamatotas pules, tostarp ieviest atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos droSibas pasakumus, lai aizsargatu un saglabatu
Booking.com datu konfidencialitati un slepenibu un aizsargatu tos pret nesankcionétu piekluvi, neatlautu vai nelikumigu apstradi, nozaudésanu,
sabojasanu vai iznicina$anu, un nodrosinas, ka ta darbinieki, agenti, apstradataji un/vai konsultanti, kas iesaistiti Booking.com datu apstrade,
ievéros piemeérojamo datu aizsardzibas likumu un partnera saistibas saskana ar So Ligumu;

ieviest un uzturét labu dro$ibas praksi parolu izvélé un izmantoSana Booking.com sistémas (tostarp un ne tikai partneru portala un Booking.com
partneru API), un nodrosinat, ka to ievéro art visi lietotdji. Partnerim nekavéjoties jainformé Booking.com, ja tiek nozaudétas vai nozagtas
partnera paroles Booking.com sistémas;

nodrosinat, lai nebdtu iemesla uzskatit, ka partnerim piemérojamie tiesibu akti nelautu izpildit no Booking.com sanemtos noradijumus un
saistibas saskana ar o Ligumu, un ka gadijuma, ja tiek veiktas izmainas $ajos tiesibu aktos, kas varétu batiski nelabvélgi ietekmét Saja
Liguma paredzétas garantijas un saistibas, nekavéjoties rakstiski informét Booking.com par $adam izmainam, tiklidz partneris par tam uzzina,
ka rezultata Booking.com ir tiesibas apturét Booking.com datu parsiatiSanu un/vai izbeigt $o Ligumu;

pirms Booking.com datu apstrades ieviest un visa §1 Liguma darbibas laika uzturét tehniskos un organizatoriskos dro$ibas pasakumus, lai
aizsargatu Booking.com datus pret neatlautu vai nelikumigu apstradi, launpratigu izmantoSanu, saboja$anu vai nozaudésanu, ka noradits St
Booking.com datu aizsardzibas pielikuma C dala (“tehniskie un organizatoriskie drosibas pasakumi”), lai nodroSinatu Booking.com
atbilsttbu piemérojamajam datu aizsardzibas likumam un pastavigu So tehnisko un organizatorisko droSibas pasakumu pieméroSanu ka
minimalo drosibas standartu;

ar atbilstoSiem tdzekliem kontrolét savu datu aizsardzibas saistibu izpildi attiectba uz jebkadiem partnera pakalpojumiem, kas tiek piedavati
uznémumam Booking.com, un sniegt Booking.com periodiskus (vismaz reizi gada) un uz gadijumiem balstitus rakstiskus zinojumus par $adu
kontroli, tostarp tadus apliecindjuma zinojumus, kas minéti tehniskajos un organizatoriskos droSibas pasakumos. Sadas paskontroles
procediras un zinojumi jo Tpasi attiecas, bet neaprobezojas ar tehnisko un organizatorisko droSibas pasakumu TstenoSanu, un ietver vismaz
datu apstrades sistému statusa, tehnisko droSibas pasakumu dikstaves, organizatoriskajiem pasakum parkapumu, jebkadu datu parkapumu
un/vai dro$ibas incidentu, drostbas un Booking.com datu apdraud&juma registré$anu un nepiecie$amo un/vai ieteicamo uzlabojumu ievie$anu.
Partnerim ir jasniedz arT jebkada cita informacija, ko Booking.com var pamatoti pieprastt;

sadarboties un sniegt visu sapratigo palidzibu Booking.com, ja i) klients vélas izmantot savas datu piekluves, labo8anas, dzéSanas, apstrades
ierobezoSanas, datu parnesamibas tiesibas, ka ari iebilSanu pret to apstradi vai izvairiS8anos no automatizétas individualu lémumu
pienemsSanas, tostarp profiléSanas; ii) Booking.com ir japierada savu saistibu izpilde, un tam nepiecieS$ama informéacija vai sadarbiba no
partnera puses; vai iii) jebkada valsts iestade (tostarp jebkada datu aizsardzibas iestade, tiesibaizsardzibas iestade vai cita reglamentéjosa
iestade) iesniedz juridiski saistoSu pieprasijumu par Booking.com datu izpauSanu vai kompetentu regulatoru pieprasijumu, ja vien ar likumu
nav aizliegts ka citadi, pieméram, aizliegums saskana ar kriminallikumu, lai saglabatu tiesibaizsardzibas izmekléSanas konfidencialitati;

nodrosinat, lai piekluve Booking.com datiem batu pieejama tikai tiem darbiniekiem, agentiem, datu apstradatajiem, konsultantiem un saistitajam
personam (“atlautas personas”), kam nepiecieSama piekluve Booking.com datiem, lai saskana ar So Ligumu varétu nodroS$inat partnera
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4.3

4.4

4.5

4.6

5.2

5.3

pakalpojumus, un partneris vienmér uznemas pilnu atbildibu, ja kada no atlautajam personam neievéro piemérojamo datu aizsardzibas likumu
un 8T Liguma noteikumus;

nodrosinat, lai visas atlautas personas batu: i) informétas par Booking.com datu konfidencialitati; ii) sanémusas atbilstoSus rakstiskus
noradijumus par datu aizsardzibas principiem un Booking.com datu apstradi; iii) sarga un uztur Booking.com datu konfidencialitati un slepenibu;
un iv) apzinas, ka saskana ar So Ligumu un piemérojamo datu aizsardzibas likumu uz tam attiecas tie pasi pienakumi, kas pieskirti partnerim;
izmantot piesardzigas un rupigas metodes, lai nodroSinatu, ka jebkadas atlautds personas: i) nekopé, nepublicé, neparsita, nepardod,
neizplata, nepavairo, neizpauz, neatklaj vai nepadara Booking.com datus pieejamus nevienai nesankcionétai treSajai personai; ii) neizmanto
un neglaba Booking.com datus neaizsargata izguves sistéma vai datubazé; iii) nekavéjoties iznicina visus Booking.com datus un jebkadas to
kopijas (tostarp drukatas un elektroniskas kopijas), ka to paredz piemérojamais datu aizsardzibas likums; un iv) uzrauga, nodrosina un atbild
par to, lai atlautas personas ievérotu $o punktu;

nodrosinat, ka tad, ja: i) partneris (tostarp ta atlautas personas) izpauz jebkadus Booking.com datus, parkapjot So Ligumu vai piemérojamo
datu aizsardzibas likumu; vai ii) partneris (tostarp atlautas personas) izpauz vai tiek informéts par neatlautu piekluvi, neatlautu vai nelikumigu
apstradi, jebkadu Booking.com datu zaudéSanu, sabojasanu vai iznicinaSanu (“drosibas parkapums”), partneris nekavéjoties rakstiski informé
Booking.com par jebkadu $adu droSibas parkapumu, sadarbojas droSibas parkdpuma izmekléSana un 1steno visus nepiecieSamos pasakumus,
lai novérstu $adu droSibas parkapumu. DroSibas parkdpuma gadijuma partnerim par saviem [idzekliem javeic visas piemérojamaja datu
aizsardzibas likuma noteiktas sanacijas darbibas; un

gadijumos, kad partneris sanem jebkadas sudzibas, pazinojumus vai citu informaciju, kas tiesi vai netiesi attiecas uz Booking.com datu apstradi
vai jebkuras Puses atbilstibu piemérojamajam datu aizsardzibas likumam un taja noteiktajiem datu aizsardzibas principiem, partnerim
nekavéjoties rakstiski jainformé Booking.com un janodroSina pilniga sadarbiba ar Booking.com un palidziba saistiba ar $adu stdzibu,
pazinojumu vai citas informacijas izskati$anu.

PERSONAS DATU PARSUTISANA

Ja partneris ir registréts arpus Apvienotas Karalistes, EEZ vai valsti, kuru Apvienotas Karalistes valdiba nav atzinusi par tadu, kas nodrosina
atbilstoSu aizsardzibas fimeni, vai kas saskana ar Apvienotas Karalistes tiesibu aktiem nav atzita par tadu, kas nodroSina atbilstoSu
aizsardzibas Iimeni, Puses ar So vienojas, ka LSK un Apvienotaja Karalisté apstiprinatais pielikums ar So tiek ieklauts ar atsauci un attiecas uz
personas datu parsatiSsanu no Booking.com partnerim.

LSK un Apvienotaja Karalisté apstiprinata pielikuma noldka tiek pieméroti $adi papildu noteikumi:

Puses vienojas ievérot LSK noteikumus bez to grozijumiem;

ir izslégts LSK 7. punkts (PievienoSanas punkts);

LSK 11. punkta (Kompensacija) ir izslégta izvéles valoda;

13. punkta a) apak$punkts (Uzraudziba) un 1.C pielikums, ka art LSK 17. un 18. punkts jalasa kopa ar Apvienotaja Karalisté apstiprinato
pielikumu;

1.A pielikuma (PuSu saraksts) Booking.com ir Booking.com datu eksportétajs un partneris ir Booking.com datu importétajs, un ir jaapsver datu
eksportétaja un datu importétaja nosaukumu un adresSu ieklausana LSK un Apvienotaja Karalisté apstiprinataja pielikuma;

LSK 1.B pielikuma (parsuatiSanas apraksts) parsatiSanas apraksts ir tads, ka noradits 1 Liguma pielikuma B dala;

LSK 2. pielikuma (tehniskie un organizatoriskie pasakumi, tostarp tehniskie un organizatoriskie pasakumi datu droSibas garantésanai) tehniskie
un organizatoriskie pasakumi atbilstoSa droSibas llmena garantéSanai ir noradtti 8t Liguma pielikuma C dala;

informacija, kas nepiecieSama Apvienotaja Karalisté apstiprinata pielikuma Pirmas dalas 1.—3. tabula, ir noradita 7 pielikuma A dala, B dala
un C dala (atkariba no situacijas). Apvienotaja Karalisté apstiprinata pielikuma Pirmas dalas 4. tabulas nolika datu eksportétajs var izbeigt
Apvienotaja Karalisté apstiprinato pielikumu, ja tas mainas;

ar 8o Puses vienojas, ka LSK automatiski tiek aizstatas ar jebkaddam péctecibas vai aizstajoSam llguma standartklauzulam, ko apstiprinajusi
Eiropas komisijas maksa, un Apvienotaja Karalisté apstiprinatais pielikums tiks automatiski aizstats ar jebkadu péctecibas vai aizstajosam
klauzulam, kas apstiprinatas saskana ar Apvienotas Karalistes tiesibu aktiem. Katrai Pusei godpratigi javeic nepiecieSamas darbibas, lai
nodro$inatu, ka starp tdm stdjas spéka jebkadas péctecibas vai aizstdjoSas liguma standartklauzulas un/vai péctecibas vai aizstajoss
Apvienotaja Karalisté apstiprinatais pielikums;

ja to pieprasa uzraudzibas iestade vai likums, Pusém ir jasadarbojas un atseviski japaraksta LSK un/vai Apvienotaja Karalisté apstiprinatais
pielikums; un

81 Liguma parakstiSana no katras Puses tiek uzskatita par LSK un Apvienotaja Karalisté apstiprinata pielikuma parakstisanu, ka art iepriek$
minéto 4.2. punkta a)—4.2j) apak$punkta apstiprinaSanu.

Ciktal to pielauj piemérojamais datu aizsardzibas likums, partneris var izmantot Booking.com datus arT turpmak, cik tas strikti nepiecieSams ta
atbilstibas ievéroSanai, ka arT juridiskos un drosibas noldkos.

Sazina, kas saistita ar rezervacijam, tostarp tieSsaistes térzéSana, e-pasta zinojumi un ekranuznémumi, var tikt saglabata uzraudzibas un
apmacibas noldkos.

Booking.com garanté, ka autovaditaju dati tiks apstradi tikai 8T Liguma mérkiem un ka autovaditaju dati netiks izmantoti nekadiem komercialiem,
reklamas vai marketinga mérkiem.

Skaidribas labad, Booking.com var arT kopigot jebkadus personas datus, kas saskana ar $o Ligumu apkopoti no Booking Holdings grupas un
ta saistitajiem partneriem.

ATBILDIBA

Partneris visos gadijumos uznemas pilnu atbildibu, ja kdda no atlautajam personam neievéro piemérojamo datu aizsardzibas likumu un §1
pielikuma noteikumus.

Nekas $aja Booking.com datu aizsardzibas pielikuma neatbrivo partneri no ta tieSajiem pienakumiem un saistibadm saskana ar piemérojamo
datu aizsardzibas likumu.

Partneris atzist, ka tiesiskas aizsardzibas Iidzekli var neblt pietiekami, lai pasargatu Booking.com no jebkadiem S Booking.com datu
aizsardzibas pielikuma parkapumiem, un, neierobezojot citas tiesibas un tiesiskas aizsardzibas Iidzeklus, kas citadi pieejami Booking.com
(saskana ar likumu, Ilgumu vai ka citadi), partneris piekrit pagaidu tiesiskas aizsardzibas Iidzeklu pieskirS8anai bez faktisko zaud&umu
pieradiSanas.
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B DALA: DATU PARSUTISANAS SARAKSTS
1. DATU SUBJEKTU KATEGORIJAS
Parsutitie personas dati attiecas uz $adam datu subjektu kategorijam:

e Klienti

e Autovaditdji

. Partneris (ja tas darbojas ka individualais komersants)

2. DATU PARSUTISANAS UN TURPMAKAS APSTRADES MERKI

Parsatisana tiek veikta talak noraditajiem mérkiem:
Partneris nodroSina (vai veicina, izmantojot platformas apkopotos pakalpojumus) Booking.com klientiem rezervaciju veikS8anu un transporta
pakalpojumu snieg$anu. Datu eksportétajs darbojas ka agents saistiba ar transporta pakalpojumu rezervé$anas marketinga un pardo$anas
pakalpojumu piedavasanu dazadiem partneriem, un personas datu parsitiSana starp Pusém tiek veikta tadiem mérkiem, kas ietver, bet ne
tikai:

. llgumsaistibu izpildianu ar klientu par transporta pakalpojumiem, tostarp un ne tikai par registraciju un konta administré$anu, klientu
rezervaciju parsatisanu partnerim, autovaditjiem un gala autoparkiem (atkariba no situacijas), klientu apkalpoSanas palidzibas
nodro$inaanu, jautajumu, sddzibu, izmekléSanas un zinoSanas administréSanu un/vai risinaSanu, marketinga un pakalpojumu
atjauninajumu nodro$inasanu, lai iespéjotu zinojumapmainas rikus, apkopotu analizi saistiba ar pakalpojumu uzlaboSanu un izpéti,
droSibu, krapSanas atklaSanu un novérSanu, ka arf juridiskiem un atbilstibas mérkiem.

3. PARSUTITO PERSONAS DATU KATEGORIJAS
Parsutitie personas dati attiecas uz §adam datu kategorijam:
Klienti:

vards un uzvards;

talruna numurs;

e-pasta adrese (attiecigos gadijumos);

iekaps$anas vieta, datums un laiks;

izkapS$anas vieta;

rezervacijas atsauces numurs;

pasaZzieru pieejamibas prasibas;

personas dati e-pasta un zinojumapmainas satura, kas var identificét vai ko var sapratigi izmantot datu subjektu identificéSanai;
jebkadi citi dati, kas uzskatami par personas datiem, ko Booking.com sniedz partnerim saistiba ar So Ligumu.

Autovaditaji:

kontaktinformacija;

brauciena dati (tostarp atraSanas vietas geografiskais platums un garums);

autovaditaja fotografija;

autovaditaja aplieciba, automasinas registracijas numurs, informacija par apdrosina$anu un citam licencém (pieméram, taksometru
licenci, darba atlauju).

Partneris (ja tas darbojas ka individualais komersants):

vards un uzvards;
talruna numurs;
e-pasta adrese (attiecigos gadijumos);
uznémuma/tirdzniecibas adrese.
4, SANEMEJI
Parsititos personas datus var izpaust tikai $adiem sanéméjiem vai sanéméju kategorijam:

e  darbiniekiem, atlautajam personam, autovaditajiem, gala autoparkiem un datu importétaja saistitajam personam.
5. SENSITIVO DATU PARSUTISANA (ATTIECIGOS GADIJUMOS)
Parsdtitie personas dati attiecas uz talak noraditajam sensitivo datu kategorijam:
Nav paredzéts parsitit sensitivus datus vai TpaSas datu kategorijas, tacu Sadi dati var bat ieklauti ar klientu apkalpo$anu saistito e-pasta
zinojumu satura vai pielikumos.
6. DATU PARSUTISANAS BIEZUMS
Datu parsatisana notiek nepartraukti.
7. DATU APSTRADES PRINCIPI
Parsdtitie personas dati tiks paklauti $8dam pamata apstrades darbibam:
datu sanems$ana, tostarp to apkopo$ana, piekluve, izguve, registréSana un ievade;
datu turéSana, tostarp to uzglabasana, organizéSana un strukturé$ana;
datu izmanto$ana, tostarp to analizéSana, konsultéSana, testéSana, automatizéta Iémumu pienems$ana un profiléSana;
datu atjaunina$ana, tostarp to laboSana, pielagoSana, parveidoSana, saskano$ana un kombinésana;
datu aizsardziba, tostarp to ierobezo$ana, ifréSana un dro$ibas parbaude;
datu koprgoSana, tostarp to izpauSana, izplatiSana, piekluves atlauSana vai ka citadi pieejamibas nodroSinasana;
datu atgrieSana datu eksportétajam vai datu subjektam;
datu dzésana, tostarp to iznicinasana.
8. DATU GLABASANAS PERIODS
Personas dati netiek glabati ilgak, nekd tas nepiecieSams to parsidtiSanas mérka(-u) Tsteno$anai, un saskana ar piemérojamajam datu
saglabasanas politikdm un/vai piemérojamo datu aizsardzibas likumu.
9. KOMPETENTA UZRAUDZIBAS IESTADE
Apvienotas Karalistes informacijas komisara birojs
10. KONTAKTPERSONA DATU AIZSARDZIBAS JAUTAJUMOS
Datu eksportétajs: dataprotectionofficer@rentalcars.com.
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C DALA: TEHNISKIE UN ORGANIZATORISKIE PASAKUMI

C dala (tehniskie un organizatoriskie pasakumi) ir aprakstiti tehniskie un organizatoriskie droSibas pasakumi, kas partnerim jaievieS minimalas
dro$ibas garantéSanas ietvaros, lai nodroSinatu Booking.com datu konfidencialitates, integritates un pieejamibas pietiekamu aizsardzibu.

Jo Tpasi partnerim jaisteno tadi droSibas pasakumi, kas ietver atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos aizsardzibas pasakumus, lai aizsargatu
personas datus no jebkadiem trauc&jumiem, kas parsniedz tos, kas demokratiska sabiedriba nepiecieSami valsts droSibas, aizsardzibas un
sabiedribas droSibas garanté$anai, pieméram, attiecigos gadijumos — SifréSana, pseidonimizacija un anonimizacija. lzmantojot $os tehniskos un
organizatoriskos dro$ibas pasakumus, partnerim ir jaspéj identificét savi kritiski svarigie ltdzekli un novérst un atklat jebkadus nevélamus notikumus,
kas tos ietekmé, reagét uz tiem, ka art atglties no tiem. Tada veida visi personas dati tiek sistematiski parvalditi, ar tiem saistitais drosibas risks tiek
samagzinats [tJdz minimumam un darbibas nepartrauktiba tiek panakta, proaktivi ierobezojot iespéjama droSibas parkapuma ietekmi. Konkrétak —
partnerim k& minimums ir jaievéro droSibas vadlinijas, kas noteiktas Booking.com droSibas prasibas.

18
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BOOKING.COM DROSIBAS PRASIBAS

Booking.com droSibas prasibas ir aprakstiti pamata tehniskie un
organizatoriskie droSibas pasakumi, kas partnerim jauztur, izmantojot
savu informacijas droSibas parvaldibas sistému iDPS), un partnerim
janodrosSina, lai arT ta saistitas personas tos uzturétu, izmantojot to IDPS,
un partnerim javeic tadas darbibas un janodroSina, lai arT ta saistitas
personas veiktu attiecigds darbibas, lai garantétu jebkadu izveidoto,
apkopoto, parsdfito vai ka citadi apstradato datu (tostarp un ne tikai
personas datu) konfidencialitati, integritati un pieejamibu, ka ar1 sniegtu
pakalpojumus Booking.com (un ta saistitajiem partneriem) tada veida, lai
dati un pakalpojumi vienmér batu pietiekami aizsargati.

Cita starpa, partnerim jatsteno un janodroSina, lai ar1 ta saistitas personas
Tstenotu, taddus droSibas pasakumus, kas ietver atbilstoSus tehniskos un
organizatoriskos aizsardzibas pasakumus, lai aizsargatu personas datus
no jebkadiem traucéjumiem, kas parsniedz tos, kas demokratiska
sabiedriba nepiecieSami valsts droSibas, aizsardzibas un sabiedribas
droStbas garantéSanai, pieméram, attiecigos gadijumos — SifréSana,
pseidonimizacija un anonimizacija. |zmantojot $os tehniskos un
organizatoriskos droSibas pasakumus, partnerim un ta saistitajam
personam ir jaspéj identificét savi kritiski svarigie Iidzekli un novérst un
atklat jebkadus nevélamus notikumus, kas tos ietekmé, reagét uz tiem, ka
art atgdties no tiem. Tada veida Booking.com dati, kas izveidoti, apkopoti,
sanemti vai ka citadi iegdti, lai sniegtu pakalpojumus Booking.com (un ta
saistitajiem partneriem), tiks sistematiski parvalditi, ar tiem saistitais
drodibas risks tiks samazinats [[dz minimumam un tiks nodroSinata
darbibas nepartraukiiba, proaktivi ierobezojot iesp&jama droSibas
parkapuma ietekmi. Konkrétak, partnerim ir jauztur un janodrosina, lai art
ta saistitas personas uzturétu, un partnerim ir jabat gatavam pieradit, ka
tas un ta saistitds personas uztur vismaz talak noraditas drosibas
vadlinijas:

1. KIBERDROSIBAS RISKA PARVALDIBA

a. Partnerim un ta saistitajam personam ir jaievéro kiberdrosibas
riska parvaldibas process, lai efektivi noteiktu, novértétu un
samazinatu kiberdroSibas risku sava organizacija un
piegades kédé.

b. Partnera un katras saistitds personas kiberdro$ibas riska
parvaldibas process ir saistits ar jau piemérojamajam (un
drizuma piemérojamam) kiberdroSibas prasibam, kas
ieklautas likumos un noteikumos, ka arf ligumos, kam
paklauts partneris un ta saistitas personas.

2. KIBERDROSIBAS ORGANIZACIJA UN PARVALDIBA UN KIBERDROSIBAS
POLITIKA UN STANDARTI

Partnerim un ta saistitajdam personam, izmantojot: i) politikas,
standartus un procesus, ii)lomu un pienakumu pieskirSanu
personam un komandam un: iii) kiber/informacijas dro$ibas riku,
panémienu un metozu pielietoSanu, ir jauztur kiberdro$ibas
programma, kuras pamatd ir NIST kiberdroSibas sistéma,
1SO2700x standarti vai I1dzigi nozares standarti.

3. KIBERDROSIBAS AUDITS UN ATBILSTIBA

Partnerim vismaz reizi gada javeic partnera un ta saistito personu
informacijas droSibas parvaldibas sistémas pilniguma un darbibas
efektivitates audits, pamatojoties uz riskiem, un partnerim javeic
turpmaki pasakumi, ja $ada audita rezultata tiek konstatétas
nepilnibas kiberdro$ibas un informacijas drosibas sistémas.

Ja partneris un/vai kada no ta saistitajam personam uztur sev vai
vienam vai vairakiem ta darijuma partneriem neatkarigu
apliecindjuma zinojumu (pieméram, SOCx Il tipa zinojumus, 1SO
sertifikdtus vai [dzvertigus zinojumus), kas attiecas uz ta
kiberdro$ibu un Booking.com atkaribu no partnera un/vai ta
saistitajam personam, partnerim péc sapratiga pieprasijuma
sanems$anas jasniedz Booking.com $adu neatkarigu apliecindjuma
zinojumu Kkopijas.

4. APDRAUDEJUMU PARVALDIBAS PROGRAMMA UN  IEVAINOJAMIBAS
PARVALDIBA

a. Partnera un ta saistito personu kiber/informacijas droSibas
politikas, standartos un procesos jabat ieklautai
apdraud&jumu un ievainojamibas parvaldibas praksei, kuras
darbibas efektivitati partnerim un ta saistitajam personam
japarskata vismaz reizi gada.

b. Partnerim un ar to saistitajam personam vismaz reizi gada
javeic ielauSanas testéSana, lai parbauditu, vai ar
Booking.com saistita infrastruktdra, produkti un pakalpojumi ir
pietiekami aizsargati.

c. Partnerim un ta saistitajam personam jaizmanto kiberdraudu
noteik§anas un novérSanas sisttmas un metodes, kas cita
starpa lauj parbaudit un parliecinaties, vai partnera vai kadas
ta saistitas personas parzina esosajiem Booking.com datiem
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batu iespéjams pieklit vai tos mainit vai nonemt no partnera
vai ta saistito personu datu apstrades sistémam.

d. Partnera un ta saistito personu ievainojamibas parvaldibas
prakse ietver skenéSanas un novérSanas procesu, kas
prioritara veida attieciba uz riskiem aptver sistémas resursus,
par kuriem atbild partneris un ta saistitas personas.

e. Partnerim un ta saistitajam personam japapildina savi
apdraudéjumu un ievainojamibas parvaldibas procesi ar
specifisku, augstaka riska sistému un pakalpojumu periodisku
(automatizétu un manualu) droSibas parbaudi, par ko atbild
partneris un ta saistitds personas. Ja partneris vai kada ta
saistitd persona ir atkariga no pirmkoda, ko tas/ta ir
izstradajis(-usi) un uztur savam vai Booking.com (vai jebkada
saistitd partnera) vajadzibam, droSibas parbaude ietver o
pirmkodu, lai mazinatu risku, ko rada nedroSas kodéSanas
prakses, ka arT neatlauta vai launpratiga koda ievadi$ana.

f.  levainojamibas un citas dro$ibas problémas, ko partneris
un/vai kada ta saistita persona var identificét ta apdraud&jumu
un ievainojamibas parvaldibas procesu un dro$ibas parbauzu
ietvaros, ir efektivi janovérs dokumentéta veida un termina,
kas sameérigs ar partnerim un ta saistitajam personam, ka art
to klientiem, tostarp Booking.com (un ta saistitajiem
partneriem) radito risku.

DROSIBAS PASAKUMI UN REAGESANA UZ INCIDENTIEM

a. Partnera un ta saistito personu kiber/informacijas droSibas
politikas, standartos un procesos jabat ieklautai kiberdrosibas
uzraudzibas un readéSanas uz incidentiem praksei, kuras
darbibas efektivitati partnerim un ta saistitajam personam
japarskata vismaz reizi gada.

b. Ja partneris vai kdda no ta saistitajam personam konstaté vai
kd citadi uzzina par kiberincidentu, kas attiecas uz
Booking.com:

i Partnerim jainformé Booking.com droSibas nodala 48 stundu
laikd no briza, kad partneris vai kdda no ta saistitajam
personam uzzina par incidentu;

i Partnerim katru dienu jainformé Booking.com par to, ka tas un
ta saistitas personas reagé uz incidentu, un janodrosina gan
sava, gan saistito personu pieejamiba jebkadiem
jautajumiem, kas var rasties Booking.com dros$ibas nodalai;

i Partnerim un ta saistitajam personam visaptvero$a veida
jaapkopo un jasaglaba visa batiska informacija par
incidentiem, par kuriem tas/tas uzzina un uz kuriem reagg,
tostarp  un ne tikai nodroSinot: i) izmekléSanas
ierakstus/zinojumus; i) informaciju par izmantoto taktiku,
panémieniem un proceddram (TPP); iii) informaciju par
rastajiem kompromisiem; un iv) informaciju par
reagésanas/korigéjosam  darblbam  un  pasakumiem
pamatcélonu novérsanai.

PAKALPOJUMU ATJAUNOSANA UN UZNEMEJDARBIBAS NOTURIBA

a. Partnerim un ta saistitajam personam jauztur uz riskiem
balstiti  plani, lai  nodroSinatu: i) reagéSanu  uz
kiberincidentiem; ii) uznéméjdarbibas nepartrauktibu; uniii) IT
avarijas seku novérSanu, lai proaktivi nepielautu nopietnus
incidentus, kas var ietekmét organizaciju un piegades kédi.

b. Partnerim un ta saistitajam personam jauztur $adi plani tada
veida, lai tie batu praktiski Tstenojami, izmantojot personalu,
telpas un sakaru kanalus, kas ir pamatoti nepiecieSami, lai
nodro$inatu nepiecieSamos pasakumus, darbibas
nepartrauktibu un seku novérsanu.

c. Partnerim un ta saistitajam personam art jauztur $adi plani
tada veida, lai iek$éji un argji ietekmétas ieinteresétas
personas, tostarp Booking.com, tiktu informétas par aktuali
veiktajiem pasakumiem, nepartrauktibas un seku novérSanas
darbibam, un lai maksimala apméra samazinatu finansialo,
darbibas un reputacijas ietekmi uz Booking.com un ta
saistitajiem partneriem.

d. Partnerim un ta saistitajam personam ir jaatbalsta savu
reagéSanas pasakumu, darbibas nepartrauktibas un seku
novérSanas planu uzturéSana un gataviba tos Tstenot,
pieskirot saistitas lomas un pienakumus sava organizacija.

UZNEMEJDARBIBAS PROCESU AIZSARDZIBA

Ja partneris un/vai kdda no ta saistitajam personam ir atkariga no
personala vai aréjam persondm attieciba uz datu apstradi
Booking.com un/vai ta saistitajiem partneriem, partnerim un ta
saistitajdm personam jaizstrada un jauztur pasakumi, lai 1pasi
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noveérstu $ada personala vai aréjo pusu iesaistiSanos krapnieciskas
darbibas, izmantojot procesus un sistémas (pieméram, tieSsaistes
platformas), ko uztur partneris un ta saistitas personas.

GALA LIETOTAJU AIZSARDZIBA

a.

Partnerim un ta saistitajam personam attiecigos gadijumos
savos personalresursu procesos jaieklauj pasreizéja/jauna
personala parbaude.

Partnerim un ta saistitajam personam jaievéro savas
kiberdroSibas politikas (tostarp ricibas kodekss), standarti un
procesi, lai varétu noveérst, identificét, zinot, izmeklét vai ka
citadi risinat tadas atseviSku personu darbibas, kas parkapj
§Ts politikas, standartus un procesus.

Partnera un ta saistito personu nepiecieSamajiem kontroles
pasakumiem (pieméram, datu nopludinaSanas novérSanas
risinajumiem), kas atbalsta individualu atbilstibu kiberdrosibas
politikdm, standartiem un  procesiem, ir jaatbilst
piemérojamajam normativajdam prasibam, un periodiski
japarbauda to efektivitate.

IDENTITATES UN PIEKLUVES PARVALDIBA

a.

Partnerim un ta saistitajam personam jauztur personalresursu
un IT procesi integréta veida, lai atseviSkajam personalam, ko
nodarbina partneris vai kdda no ta saistitajam personam, tiktu
nodroSinata fiziska un logiska piekluve sisttmas un
informacijas resursiem tikai uz tadu laiku un tada noldka, lai
veiktu faktiskos darba pienakumus partnera vai ta saistito
personu laba.

Partnerim un ta saistitajam personam jaizstrada un jaizmanto
savi sistémas un informacijas resursi t3, lai tie batu paklauti
sistematiskai: i) autentifikacijai, i) apstiprindSanai  un
iii) uzskaitei.

Partnerim un ta saistitajdam persondm jaizmanto
standartizétas metodes un riki, lai izveidotu, pieskirtu,
apstiprinatu, liegtu, nonemtu un parskatitu (tostarp atkartoti
sertificétu) lietotaju identitates (vai “kontus”), kas paredzétas,
lai varétu piek|dt to sistémas un informécijas resursiem. Sadas
metodes un riki attiecas: i) gan uz regularu, gan privilegétu
piekluvi sistémas un informacijas resursiem; ii)gan uz
lietotaju, gan pakalpojumu kontiem; iii) uz kontiem un to parolu
un citu autentifikacijas faktoru kombinaciju.

Pieskirot $adas kontu sistémas privilegijas, partnerim un ta
saistitajam personam jaievéro vismazako privilégiju un
zinatvajadzibas principi, lai nodrosSinatu, ka tikai personas ar
derigam un apstiprinatam uznéméjdarbibas veikSanas
vajadzibam var piek|at konkrétiem sistémas un informacijas
resursiem (vai kontrolét tos) un ka vinu piekluve Sadiem
sisttmas un informacijas resursiem (vai to kontrole) ir
ierobezota tada apméra, kads nepiecieSams vinu lomu/amatu
pienakumu veikS$anai.

Partnerim un ta saistitajam personam javeic tehniski
pasakumi, lai novérstu un atklatu neatlautu piekluvi saviem
sisttmas un informacijas resursiem, tostarp, pieméram,
sistematiski jaregistré galvenie notikumi savas datu apstrades
sistémas, jaievéro parolu veidoSanas un aizsardzibas
noteikumi, javeic sesiju ierobezojumi un pasakumi, lai
garantétu to saskarnu droSibu, kas pieejamas arpus tikla
perimetra.

Partnerim un ta saistitajam personam japieskir treSo pusu
uznémumiem un to personalam konti un piekluve ta sistémai
un informacijas resursiem tikai péc tam, kad partneris vai ta
saistitd persona ir apstiprinajusi, ka $o iesp&jamo piekluvi
reglamenté ligums starp partneri (un/vai ta saistito personu,
atkariba no situacijas) un treSas personas uznémumu, kas
paredz atbilstoSus droSibas pasakumus.

LIETOJUMPROGRAMMU UN PAKALPOJUMU DROSIBA

a.

Partnerim un ta saistitajam personam japieméro droSibas
principi, izstradajot, izvietojot un parvaldot bazes Inijas
drosibas konfiguracijas iestatijumus savam datorsistémam
(pieméram, galddatoriem/klépjdatoriem, serveriem un
makona resursiem).

Attieciba uz partnera un ta saistito personu datorsistémam un
programmatdru  jaievéro iepriek§ noteikti  sistémas
parvaldibas un attistibas dzives cikla (CMDB/SDLC) procesi,
lai tiktu ievérota sagaidama kiber/informacijas droSibas
pozicija: i) no novértéSanas un ievieSanas [idz sistémas
aizstaSanai un ii) prasibu definéSana, izstrade, ievieSana,
testéSana un publicé$ana.

Partnerim un ta saistitajam personam jaievéro konfiguracija
un jamaina parvaldibas procesi, kad tiek veikti sistémas

20

atjaunindjumi un izmainas to datorsistému iestatijumos, koda
un citas funkcijas.

Ja konfiguracijas un izmainu parvaldibas procesi un saistitie
parskati, parbaudes un audita rezultdtd tiek konstatéti
iznémuma gadijumi un citi trikumi attieciba uz droSibu,
partnerim un ta saistitajdam personam tie janovér§ tada
dokumentétd veidd, kas samazina S$o trGkumu radito
kiberrisku.

Attieciba uz persondlam, kam nepiecieSama piekluve
datorsistémam, programmatidrai un citiem sistémas un
informacijas resursiem, kas nepiecieSami saskana ar $o
Ligumu, partnerim un saistitajam personam janodrosina, lai
tas bdtu izgajis droSibas apmacibu, ka to var pieprasit
partneris un Booking.com.

11. DATU AIZSARDZIBA

a.

Partnerim un ta saistitajam personam javeic tehniskie un
organizatoriskie pasakumi, lai aizsargatu sisttmas un
informacijas resursus no (konfidencialitates, integritates un
pieejamibas) zaudéSanas, cita starpa:

i izmantojot sisttmas un informacijas resursu ikdienas
dubléjumkopijas;

i izmantojot pilnigu un inkrementalu dubl&jumkopiju (vai
ekvivalentu) kombinaciju, kas organizéta dubléSanas
grafikos, kuru pamatd ir uzticama dubl&jumkopiju
parvaldibas programmatara;

i veicot periodiskas sisttmas un informacijas resursu
parbaudes, jo Tpasi, ja tie ir kritiski svarigi partnerim vai
ta saistitajam personam, vai Booking.com, vai ta
saistitajam partnerim, var efektivi atjaunot no dubl&juma
datu neséjiem un datiem;

iv  Tstenojot pasakumus, lai: i) nodro$inatu dubléjuma datu
neséju papildu uzglabasanu; ii) izvairitos (pieméram,
parvietojot) no nevajadzigas dubléjuma datu neséju un
datu uzkrasanas; un iii) veiktu droSu dubl&juma datu
neséju vai failu iznicinaSanu, kad tie vairs nav
operacionali nepiecieSami;

\Y nodroSinot datu iznicinasanu,
razo$anas/testéSanas vides, kas tiek organizéta
saskand ar partnera un ta saistito personu
informacijas/ierakstu parvaldibas politiku un grafiku(-
iem), ka arT piemérojamajiem tiesibu aktiem un
noteikumiem;

tostarp no

Vi nodrosinot datu klasificé$anu atbilstosi to nozimigumam
partnerim, ta saistitajam personam un to klientiem;

vii Tstenojot datu zaudéSanas novérSanas kontroles
pasakumus, kas ieviesti, lai novérstu nejauSu un
launpratigu sensitivu datu noplidi;

viii  nodroSinot SifréSanas pasdkumus saskana ar partnera
un ta saistito personu informacijas drosibas parvaldibas
sistému politikdm un standartiem, pietiekami daudz datu
neaktiva perioda un parsdtisanas laikd, veicot
pasakumus, lai efektivi aizsargatu saistitds atslégas,
slepenos datus, sertifikatus, kontus un sistémas atlaujas.

12. DROSIBA GALAMERKIT

a.

Partnerim un ta saistitajam personam jaizmanto
pretlaunatlras programmatdra un pakalpojumi, lai aizsargatu
savus sisttmas un informacijas resursus un personalu no
launatdras.

Partnerim un ta saistitajam personam jaorganiz€ savi
konfiguracijas un izmainu parvaldibas procesi ta, lai bazes
Iinijas un citus droSibas konfiguracijas iestatijumus varétu
maintt tikai attiecigi pilnvarots/kvalificéts partnera un tre$as
personas pakalpojumu sniedzéja personals; turklat fakts, ka
noteiktu sistémas izmainu (tostarp un ne tikai droSibas
konfiguracijas izmainu) veikSanai var bt nepiecieSama
privilegéta piekluve sistémai, nelauj partnerim vai ta
saistitajam personam péc nokluséjuma pieSkirt Sadam
personalam “pilnas administratora” piekluves tiesibas.

Ja partnera vai ta saistito personu personals ir aprikots ar tadu
datortehniku, kas lauj lokali uzglabat datus, tostarp un ne tikai
Booking.com datus, $adas ierices ir jakonfiguré, lai varétu
Sifrét tajas lokali glabatos datus.

13.  TIKLA UN ROBEZU DROSIBA

a.

Partnerim un ta saistitajam personam jaaizsargd sava
datortikla integritate (tostarp, kad tas attiecas uz
makonsistému un informacijas resursiem), kombingjot tikla
konfiguraciju, ierices/sisttmas un pakalpojumu piekluves
kontroles mehanismus, galveno sistému un lietotaju notikumu
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14.

15.

16.

17.

18.

registréSanu un droSibas uzraudzibu, lai atklatu potenciali
nelabvélgus kiberdrosibas notikumus.

Partnerim un ta saistitajam personam javeic pasakumi, lai:
i) aizsargatu Zurnalus pret viltoSanu un ii) nodroSinatu
notikumu konsolidaciju un korelaciju
tikla/sistémas/droSibas/lietojumprogrammu zurnalos efektivai
kiberdrosibas uzraudzisanai un reagésanai uz incidentiem.

Partnerim un ta saistitajam personam regulari jaorganizé
ievainojamibas parbaudes, tostarp, lai parliecinatos, vai to
datortikla eso$as ierices (tostarp, kad tas attiecas arm uz
makonsistémam un informacijas resursiem) ir aprikotas ar
jaunakajam programmatiras/aparatprogrammatiras versijam
un atjauninatas ar pieejamajiem droSibas/programmatiras
atjauninajumiem.

|EKARTU DROSIBA

a.

Partnerim un ta saistitajam personam jauztur atjauninati savi
sistémas un informacijas resursu saraksti, tostarp un ne tikai
tikla ierices, serveri, galalietotdja datortehnika, sistémas
lietojumprogrammas, iek$éjas/aréjas saskarnes un makona
sistémas resursi.

Partnerim un ta saistitajam personam jaizmanto dokumentéta
klasifikacija, lai katrs resurss tiktu skaidri identificéts,
parvaldits un citadi aizsargats atbilstosi tam, cik kritiski svarigs
tas ir partnerim vai ta saistitajai personai.

Partnerim un ta saistitajam personam jauztur dokumentéti
fiziskie un vides aizsardzibas pasakumi, lai novérstu neatlautu
piekluvi savam telpam, tostarp tajas esoSajam sistémam un
informacijas resursiem, vai to fizisku sabojasanu.

Partnerim un ta saistitajam personam ir pienacigi jaierobezo
fiziska piekluve savam telpam, jo 1pasi un ne tikai konkrétam
vietam, kur tiek glabatas tikla iekartas, serveri un
elektroniskas datu glabasanas iekartas, centralas IT
parvaldibas sistémas un datu neséji vai drukato kopiju dati.

Partnerim un ar to saistitajam personam jainstrué savs
personals par portativo datu glabasanas iericu atbildigu
lietoSanu.

LIDZEKLU PARVALDIBA

a.

e.

Ir jabat izveidotam visaptveroSam fizisko ieri€u,
programmatdras platformu, lietojumprogrammu un aréjo
sistému katalogam.

Ir jabdt ieviestai visaptveroSai resursu klasifikacijai,
pamatojoties uz kritiskumu un uznéméjdarbibas vertibu.
Lidzeklu parvaldiba javeic, kontroléjot ITdzek|u iznemSanu,
parsatiSanu un nodosanu.

Lidzeklu uzturéSana javeic ar apstiprinatiem instrumentiem,
un ta jaregistre.

Lidzeklu apstiprinata attalinata uzturéSana javeic ta, lai
novérstu neatlautu piekluvi, un ta jaregistre.

1ZMAINU UN KONFIGURACIJAS PARVALDIBA

Konfiguracijas un

izmainu parvaldibas procesi ir periodiski

janostiprina, jadokumenté un japarskata. lzmainas informéacijas
sistémas javeic saskana ar Siem procesiem.

UZNEMUMA DROSIBAS ARHITEKTURAS PARVALDIBA

a.

Partnerim un ta saistitajam personam japarskata un jauztur
sava droSibas arhitektira visa organizacija, lai kiberdroSibas
politikas, standarti, procesi un riki tiktu pastavigi attistiti to
efektivitdtes zina saskana ar labu kiberdroSibas praksi,
partnera vai ta saistitas personas uznémeéjdarbibas modeli, to
atkartbu no sisttmas un informacijas resursiem, to
pienakumiem saskana ar piemeérojamiem tiesibu aktiem un
noteikumiem, ka arT to pienakumiem pret treSajam personam,
tostarp Booking.com.

Partnera un ta saistito personu periodiskds droSibas
arhitektlras parskatiSanas un atjaunind$anas pamata jabat
attiecigajiem parskatiem, parbaudém, auditiem un citam
norisém (tostarp bdtiskiem incidentiem), kas novéroti partnera
un ta saistito personu informacijas droSibas parvaldibas
sistémas.

DROSIBAS KONTROLES PASAKUMU PARVALDIBA UN DROSIBAS
KONTROLES PASAKUMU EFEKTIVITATES PARVALDIBA

a.

Partnerim un ar to saistitajam personam savas informacijas
droSibas parvaldibas sistéemas jaieklauj droSibas kontroles
pasakumi, kuru ievieSanas un darbibas efektivitate ir
periodiski japarbauda un japarskata.
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Turklat partnera un ta saistito personu politika, standarti,
procesi, ka arT attiecigd apmaciba un sazina paredz to, ka
personalam ir jaatturas no:

i parolu (un citu autentifikacijas lidzeklu) informacijas
izpauSanas, kas jatur noslépuma, lai aizsargatu
individualos kontus;

i neatlautas programmaturas instaléSanas;

iii  tadas programmatiras izmanto$anas, kas nav saderiga
ar licences llgumiem un ricibas kodeksiem;

iv  datu (tostarp Booking.com datu) nosati$anas vai cita

veida kopigos$anas ar nepilnvarotam iek§&jam vai aréjam
personam;

vV  neatlautas tdltéjas zinojumapmainas programmatiras
izmantoSanas, lai parsdtitu partnera vai Booking.com
informaciju;

vi centieniem iegit neatlautu piekluvi partnera vai ta
saistitas personas sistémai un informacijas resursiem
(ka arm Booking.com datiem);

vii apzinatas launatiras vai citas iesp&jami nevélamas
programmatdras (pieméram, kriptomaininga,
izspiedéjvirusa, reklamprogrammatdras, anonimizétaju,
attalas piekluves Trojas zirgu) ievieSanas partnerim
un/vai ta saistitajam personam piederoSajos tiklos
(pieméram, partnera un/vai ta saistito personu un/vai
Booking.com, un/vai jebkadu saistito partneru
uznémuma tiklos) un datorierices;

viii uzlausanas méginajumiem un citu dro$ibas parbauzu
veik§anas (pieméram, portu skenéSanas,
ievainojamibas skenésanas, sanu kustibam,
pakalpojumatteices uzbrukumiem vai jebkadu citu
partnera vai ta saistito personu (un Booking.com)
dro$ibas pasakumu parbaudes), ja vien to skaidri nav
atlavis partneris vai ta saistitd persona , iesaistot
kvalificetu personalu, kas TpaSi norikots $adu darbibu
veik8anai piesardziga un étiska veida;

ix  drosibas kontroles pasakumu un funkciju atspg&jo$anas
vai apieSanas partnera vai ta saistito personu (vai
Booking.com vai ta saistito partneru) izmantotajos tiklos,
sistémas, pakalpojumos, uznémeéjdarbibas
lietojumprogrammas  un  tieSsaistes  sadarbibas
risinajumos.

TRESO PUSU RISKA PARVALDIBA

Partnerim un ta saistitajam personam savas informacijas
droStbas parvaldibas sistémas japieverS pietiekama
uzmaniba kiberriskiem, kas saistti ar to atkaribu no treSajam
personam, pieméram, pardevéjiem un pakalpojumu (tostarp
droSibas pakalpojumu) sniedzé&jiem.

Partnerim un ta saistitajam personam javeic atkartotas riska
novértéSanas un parvaldibas darbibas, lai identificétu un
noveérstu iesp&jamu risku, ko rada kritiski svariga atkariba no
§adam treSajam personam, tostarp gadijumos, kad tresas
personas ir kritiski svarigas, lai varétu nodroSinat partnera
pakalpojumus Booking.com vai jebkddam ta saistitajam
partnerim.

Partnerim un ta saistitajam personam japapildina $is riska
novértéSanas un parvaldibas darbibas, veicot periodiskas
uzticamibas parbaudes un piemérojot efektivus llgumus
attieciba uz treSajam personam.

DROSIBAS PERSONALS

a.

Partnerim un ta saistitajam personam janodros$ina pietiekams
skaits kvalificétu kiber/informacijas droSibas specialistu, lai
nodroSinatu savu informacijas droSibas parvaldibas sistému
nepartrauktu un efektivu darbibu.

Partnerim un ta saistitajam personam katru gadu javeic
apmacibas un sazinas pasakumi savas organizacijas ietvaros
(attiecigos gadijumos), lai saglabatu savu saistito personu un
personala izpratni par dro$1bu un personas datu aizsardzibu.



Booking.com

Booking.com Visparigie noteikumi un nosacijumi

1.2

2.1

3.1

BOOKING.COM ATBILSTIBAS PRASIBAS

VISPARIGA INFORMACIJA

Partneris ievéro un gada, lai arT td saistitds personas ievérotu,
Booking.com piegadataju ricibas kodeksa standartus un principus,
kas var ietvert uzticamibas parbaudes anketas aizpildiSanu, dalibu
apmacibas péc Booking.com pamatota pieprasijuma vai ka citadi
neparprotami apliecinat piegadataju ricibas kodeksa ievéroSanu.

Partnerim nekavéjoties jainformé Booking.com, ja ir noticis faktisks
vai iesp&jams So Booking.com atbilstibas prasibu parkapums (ko
veicis partneris vai kada no ta saistitajam personam).

ATBILSTIBA KUKULOSANAS UN KORUPCIJAS APKAROSANAS
PRASIBAM

Partneris nodroSina, ka partnera un ta saistito personu darbiba
saskand ar So Ligumu pilniba atbilst visiem piemérojamajiem
korupcijas apkaro$anas likumiem un noteikumiem, tostarp un ne
tikai ASV 1977. gada Arvalstu korupcijas apkaro$anas likumam
(“FCPA”), Apvienotas Karalistes 2010.gada likumam par
kukulo$anu un jebkuras citas teritorijas likumiem, kuru jurisdikcija ir
registrétas Puses vai jebkadas saistitds personas. Tadéjadi
partneris piekrit, ka:

a. veicot ar So Ligumu saistitas darbibas, ne partneris, ne
agents, ne meitasuznémums, ne gimenes loceklis vai
radinieks, ne ari cita persona, kas rikojas ta varda vai kadas
ta saistitds personas varda, nepiedavas, neapsolls,
nepasniegs, nepienems un neatlaus pasniegt neko vértigu, ka
art nepiedavas, neapsolis, neveiks un neatlaus veikt nekadu
neatbilstoSu maksajumu, kukuli, atlaidi, atmaksu, ietekmét
maksajumu, veikt veicindSanas maksajumu, apmainas
maksajumu vai kadu citu nelikumigu maksajumu jebkurai
valsts amatpersonai, politiskai partijai vai valsts amata
kandidatam, nedz pienems minétos maks&jumus no $adam
personam, lai gatu negodigas prieksrocibas vai ietekmétu
valsts amatpersonas darbibu vai IEmumu uznémuma laba vai
varda; un

b. saskana ar piemé&rojamajiem tiesibu aktiem partneris uzturés
pilnigu audita pierakstu izsekojamibu un visu ar $o Ligumu
saistito finansu un nefinansu darfjumu uzskaiti un apliecino$o
dokumentaciju visa termina laikd un ne mazak ka septinus
(7) gadus péc 8T Liguma izbeigSanas vai termina beigam.

NODOKLU SAISTTI?AS UN TADU LIKUMU IEVEROVSANA, KAS
AIZLIEDZ IZVAIRISANOS NO NODOKLU MAKSASANAS VAI
KRAPSANOS NODOKLU JOMA

Saistiba ar Liguma izpildi un atlidzibu, katra Puse (tostarp to
attiecigie darbinieki, direktori, amatpersonas, agenti un citi
parstavji, un, attiectba uz partneri, partnera saistitds personas)
pilnd apmera sedz visus likumigi maksajamos nodoklus jebkura
jurisdikcija, kura tie darbojas, un neveic (un, attieciba uz partneri,
tas nodroSina, lai ta saistitas personas neveiktu):

a. nekadas krapnieciskas darbibas (vai darbibas, kas veicinatu,
palidzétu veikt, kaditu, konsultétu vai atbalstitu $adas
krapnieciskas darbibas) saistiba ar valsts ienémumu
izkrapSanu, un mérktiecigus pasakumus ar mérki izvairtties
no nodoklu maksasanas, vai

b. citadus parkapumus vai darbibas, kas varétu likt otrai Pusei
parkapt piemérojamos likumus saistibd ar krapniecibu
nodoklu joma3, izvairiS$anos no nodoklu maksasanas un $adu
darbibu veicinasanu.

TIRDZNIECTBAS UN EKONOMISKO SANKCIJU IEVEROSANA

Katra Puse apliecina un garanté, ka Liguma termina laika ta (un, ja
apliecindjumu un garantiju sniedz partneris, — katra no partnera
saistitajam personam) neatrodas tadas personas kontrolé, vadiba
vai parzina un nekada veida nav saistita ar jebkadu personu, kura
atbilst $adiem nosacijumiem:

a. irieklauta jebkada teroristu vai teroristu organizaciju saraksta;

b. ir ieklauta jebkada piemérojamaja sankcionéto personu
saraksta (tostarp un ne tikai ANO, ASV, ES, Niderlandes un
Apvienotds Karalistes izdotajos sankcionéto personu
sarakstos);

c. atrodas jebkura no iepriekSminétajiem sarakstiem ieklautas
personas vai personu 1paSuma, kontrolé vai rikojas péc tas
noradijumiem; vai

d. personas dzivesvieta atrodas vai persona ir paklauta tadas
jurisdikcijas likumiem, uz kuru attiecas visaptverosas vai citas
teritoridla méroga sankcijas, ko noteikusi ANO, ASV, ES,
Niderlande vai Apvienota Karaliste.
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4.2

4.3

4.4

51

6.1

6.2

8.1

Neviena no Pusém nedrikst ne tieSi, ne netieSi (un partnerim
janodroSina, lai to ievérotu arm partnera saistitds personas)
eksportét, reeksportét, nosdatit, pardot, piegadat, nogadat vai ka
citadi nodot jebkadus izstradajumus, aprikojumu, tehnologijas vai
programmatiras jebkadai valstij vai personai vai no jebkadas valsts
vai personas, vai ar jebkadas valsts vai personas starpniecibu, kura
parkapj piemérojamos tiesibu aktus.

Neviena no Pusém nedrikst veikt (un partnerim janodrosina, lai to
ievérotu ar1 partnera saistitas personas) nekadas darbibas, kas
varétu parkapt vai likt otrai Pusei parkapt piemérojamas sankcijas
(tostarp un ne tikai sankcijas, ko noteikusi ANO, ASV, ES,
Niderlande un/vai Apvienota Karaliste, un jebkada cita teritorija,
kuras jurisdikcija attiecas uz Pusém).

Péc Booking.com pieprasijuma termina ietvaros partnerim jebkura
bridT ir jaaizpilda un jaiesniedz un jagada, lai arT partnera saistitas
personas aizpilditu un iesniegtu, (Booking.com pieprasitaja laika
perioda) Booking.com vai jebkddam Booking.com parstavim (ka
noradijis Booking.com) jebkadas parbaudes vai atkartotas
parbaudes anketas un/vai saistitos dokumentus vai registrus, ka to
pieprasa Booking.com saistiba ar ta sankciju parbaudes politiku.

MODERNA  VERDZIBA, CILVEKU TIRDZNIECIBA  UN
CILVEKTIESIBAS

Katra Puse apliecina un garanté, ka Liguma termina laika ta (un, ja
apliecindjumu un garantiju sniedz partneris, — katra no partnera
saistitajam personam) ievéros visus piemérojamos likumus, kas
attiecas uz darba tiestbam, cilvéktiesibam, diskriminacijas
aizliegumu un masdienu verdzibu, tostarp Apvienotas Karalistes
2015. gada Musdienu verdzibas likumu un ASV 2021. gada Uiguru
piespiedu darba novérSanas likumu, un jo Tpasi garantgjot, ka
neviena persona netiek turéta verdziba vai kalpiba, ka arT netiek
organizéta vai atvieglota citas personas celoSana vai uzturéSanas
ar noldku to izmantot.

NOZIEDZIGI IEGU'I:Q LIDZEKLU LE_GAL[ZACIJAS UN
TERORISMA FINANSESANAS LIKUMU IEVEROSANA

Partneris apliecina un garanté, ka Liguma termina laika: i) nekadi
[Tdzekli (vai to dala), ko tas un/vai kada no ta saistitajam personam
var parsatit Booking.com, nav noziedzigi iegati Iidzekli; i) partneris
un ta saistitds personas (apzinati vai ar aizdomam) neiegist,
neizmanto, netur sava 1paSuma, neglaba, nekontrolé un neveic
citddas darbibas ar lidzekliem vai TpaSumu, kas uzskatams par
noziedzigi iegdtiem [dzekliem; un iii) partneris un ta saistitas
personas neiesaistas nekadas darbibas vai vienoSanas, kas var tikt
uzskatitas par noziedzigu nodarijumu saskana ar piemérojamiem
tiestbu aktiem, kuri aizliedz darbo$anos ar noziedzigi iegttiem
[ldzekliem un/vai terorisma finanséSanu.

Partneris apliecina un garanté, ka attieciba uz bankas kontu, kas
tiks izmantots saistiba ar Ligumu (“bankas konts”): i) partneris ir
vienigais bankas konta turétdjs un labuma guvéjs; ii) visi
maksajumi un parskaitljumi starp Booking.com un bankas kontu
(un otradi) notiek atbilsto$i nesaistitu pusu darijuma principam un
neparkapj nekadus piemérojamos likumus (jo Tpasi kas attiecas uz
likumiem par noziedzigi iegatu lidzeklu legalizaciju, kukuloSanu un
korupciju, izvairidanos no nodoklu maksasanas, terorisma
finanséSanu, finansu sankcijam un citiem finanSu noziegumiem);
un iii) partneris un ta saistitas personas neizmantos bankas kontu
(vai jebkadus lidzeklus, kas parskaititi Booking.com vai sanemti no
ta), lai parkaptu likumus, kas saistiti ar noziedzigi iegatu lidzeklu
legalizaciju, kukuloSanu un korupciju, izvairisanos no nodoklu
maksasanas, terorisma finansésanu, finansu sankcijam vai citiem
finan§u noziegumiem.

IEKSEJIE ATBILSTIBAS PASAKUMI

Katrai Pusei Liguma termina laika jaievieS sapratigi iek$égjie
pasakumi (tostarp un ne tikai politikas, procediras, atbilstibas
audits un apmacibas), lai nodrosinatu, ka Puse (un tas darbinieki,
direktori, amatpersonas, adenti un citi parstavji un partnera
gadijuma — ta saistitds personas) neparkapj $is Booking.com
atbilstibas prasibas.

ATBILSTIBA PIEMEROJAMAJIEM
KONKURENCES JOMA

Katra Puse apliecina un garanté, ka Liguma termina laika ta (un, ja
apliecingjumu un garantiju sniedz partneris, — katra no ta
saistitajam personam) ievéros visus piemérojamos tiesibu aktus
konkurences joma, tostarp un ne tikai noteikumus, kas reglamenté
informacijas apmainu un datu (tostarp konfidencialu datu)
izmantoSanu.

TIESIBU AKTIEM



