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PERVEZIMO SAUSUMOS TRANSPORTU PLATFORMOS PASLAUGY SUTARTIS

VADAS

BENDROSIOS SALYGOS

1.1 Sutarties dokumentai: Sios Bendrosios salygos yra Sutarties dalis. Sig ,,Sutartj sudaro Sutarties titulinis lapas, Sios Bendrosios salygos,
Partnerio veiklos dokumentas ir visi kiti dokumentai, pridedami prie pirmiau minéty dokumenty arba jtraukiami j juos pateikiant nuorodg. Jei
kuris nors i§ Siy dokumenty prieStarauja kitam dokumentui, Si problema turi bati iSspresta taikant nurodytg tvarka (pirmiausia atsizvelgiama |
dokumentg, kuriam teikiama didziausia reikSmé).
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Apibrézimai: Sutarties tituliniame lape ir Siose Bendrosiose sglygose vartojami Sie apibrézimai:

APIBREZIMAS

reiSkia Klientg, kuris néra sudares sutartiniy santykiy su Pervezimo paslaugas teikianc€iu Partneriu, kuriy atzvilgiu
Booking.com i) jau buvo atlyginta; ir (arba) ii) turi teise gauti atlyginimg (t. y. Booking.com Komisinius) uz
Booking.com Paslaugy teikima.

turi Sutarties tituliniame lape priskirtg reikSme.

Salies atzvilgiu reiskia bet kurj kitg subjekta, kuris tiesiogiai ar netiesiogiai Valdo, yra Valdomas arba yra kartkartemis
tiesiogiai ar netiesiogiai bendrai Valdomas kartu su ta Salimi.

reiSkia Booking.com Filialus ir treCiyjy Saliy iSankstinio paskirstymo bei Booking.com ar jos Filialy ,White
Label* partnerius.

turi Sutarties tituliniame lape priskirtg reikSme.
reiSkia Sig sutartj, aprasyta Siy Bendryjy salygy 1.1 punkte (Sutarties dokumentai).

reiSkia Jungtinés Karalystés Bendragjj duomeny apsaugos reglamentg ir 2018 m. Jungtinés Karalystés Duomeny
apsaugos jstatyma (kuris kartais gali bati i§ dalies kei¢iamas, iSple¢iamas arba pakartotinai jteisinamas), Bendrajj
duomeny apsaugos reglamentg 2016/679 (kartais gali bdti i§ dalies kei¢iamas, iSpleGiamas arba pakartotinai
jteisinamas, nes jis yra Anglijos teisés dalis pagal 2018 m. Europos Sagjungos (iSstojimo) akta) ir bet kokius panasius
taikytinus teisés aktus, susijusius su privatumu, duomeny apsauga, el. privatumu ir (arba) rinkodara, kurie taikomi
Salims arba duomeny tvarkymui, kuriam gali bati taikomas $is Susitarimas.

reiSkia bet kokig teise, kartkartémis taikoma Sios Sutarties vykdymui bet kurioje atitinkamoje jurisdikcijoje, jskaitant
visus taikytinus teisés aktus: a) jstatymus, reglamentus ar direktyvas; b) privalomas teismo nutartis ar sprendimus;
ir c) pramonés reglamentus, kodeksus, politika, praktikg ar standartus, kuriuos vykdyti batina pagal jstatymus.

turi reikSme, priskirtg Booking.com Atitikties reikalavimuose.

reidkia:

(i) kelionés uzsakyma, jskaitant visas Papildomas paslaugas, kurj Klientas pateiké Booking.com Platformoje, kurj
patvirtino Booking.com ir kurj Partneris (ir (arba) Partnerio Galutinio parko ir (arba) Vairuotojo vardu) priima arba

kuris laikomas priimtu pagal Partnerio veiklos dokumentg; arba
(ii) Booking.com praSomas uzsakymas Kliento vardu kaip Pakaitiné kelioné.

reiSkia Booking.com jmone,nurodytg Sutarties tituliniame lape.

kai Booking.com atSaukia Uzsakyma ir grgzina Klientui Sutarties kaing, kai ji nustato arba turi pagrindo jtarti, kad: i)
Partneris, Vairuotojas arba, kai taikoma, Galutinis parkas nesaziningai vykdé veiklg arba kai tai buvo daroma jy
vardu; ii) Pervezimo paslaugy Uzsakymas arba Pervezimo paslaugy teikimas neatitinka Taikomos teisés; arba iii)
pagrjsta Booking.com nuomone Klientas dél bet kokios priezasties negalés visiskai jvykdyti Uzsakymo pagal Sutart]
ir (arba) Booking.com Standartines kliento salygas.

,Booking Holdings Inc.“ arba jos Filialy konkurentas, sidlantis palyginamas ir (arba) uzsakymo paslaugas (pvz.,
internetiné kelioniy agentdra, kelioniy operatorius, meta platforma), susijusias su kelionémis (pvz., inventoriumi,
apgyvendinimu, skrydZziais, automobiliy nuoma, atrakcionais, taksi ar kitu sausumos transportu).

reiSkia prie Siy Bendruyjy taisykliy pridedama ir jy dalimi esantj priedg, kuriame iSdéstytos privalomos Booking.com
sglygos, susijusios su (be kita ko) kovos su kySininkavimu ir korupcija jstatymy, kovos su pinigy plovimu jstatymuy,
prekybos ir sankcijy, mokestiniy prievoliy vykdymu ir Siuolaikinés vergovés prevencija.

reiSkia informacijg apie Klientus, kurig Booking.com arba Partneris renka i§ bet kurio Saltinio, i§skyrus Partnerj
tiesiogiai (jskaitant, be apribojimy, pvz., klienty vardus ir pavardes; telefono numerius; paskirties vietas (jskaitant
paémimo ir iSleidimo vietas, laika ir datas); uzsakymo registracijos numerius; adresus; elektroninio pasto adresus ar
bet kokig kita informacijg), kuri leisty tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti Klientus.

reiSkia visus Booking.com arba jos Bendradarbiaujantiems partneriams (arba jy vardu) nuosavybés teise
priklausangius, sukurtus ar licencijuotus IP, jskaitant IP, nurodytg 12.1 punkte (Booking.com IP nuosavybé).

reiSkia tokius duomenis, turinj ir kitg informacija, kurig pateikia Booking.com ar jos Bendradarbiaujantys partneriai
arba kuri teikiama jy vardu rengiant ir vykdant Sutartj, jskaitant Partnerio portalg arba Booking.com Partnerio API
(i8skyrus bet kokj Turinj, bet jskaitant Turinio redagavima, pakeitimus ar vertimus arba naujai sukurtg medziaga,
susijusig su Turiniu, kurig parengé ar sukdré Booking.com ar jos Bendradarbiaujantys partneriai arba kuri buvo
sukurta jy vardu).

reiSkia elektronine taikomyjy programy programavimo sasajg (API) tokiu formatu, kuriuo Booking.com kartais
nustato teikti Turinj i Partnerio j Booking.com, kad palengvinty Pervezimo paslaugy uzsakyma pagal Sig Sutart].
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reiSkia Booking.com arba Booking.com Bendradarbiaujancio partnerio valdomg (-as) internetinge (-es) kelioniy
uzsakymo sistemg (-as), per kurig Klientams gali bati teikiamos Booking.com medziagos, Booking.com paslaugos ir
Pervezimo paslaugos.

reiSkia, kiek tai susije su Sia Sutartimi ir (arba) Partnerio verslu, Booking.com politikg ir standartus, kurie periodiskai
pateikiami Partneriui arba prieinami Partneriui, jskaitant Teikéjo elgesio kodeksg ir Turinio standartus bei gaires
(prieinama svetainéje https://www.booking.com/content-moderation-policy/overview-page.en-gb.html). Taip pat bus
laikoma, kad Partneriui buvo pateikta visa politika, kurig galima rasti Sioje svetainéje: https://partner.booking.com/en-
us/help/legal-security/terms-local-laws.

reiSkia prieda, kuris pridedamas prie Siy Bendruyjy salygy ir yra jy dalis, ir kuriame nustatytos privalomos Booking.com
informacijos saugumo priemoneés, kurias Partneris ir, jei taikoma, Vairuotojai bei Galutinis parkas taikoma apimtimi
privalo turéti ir jy laikytis.

turi 3.2 punkte priskirtg reikSme (Booking.com paslaugos).

reiSkia standartines Booking.com kliento sglygas (kartais keiiamas, atnaujinamas ar pakeiiamas Booking.com),
kurias galima rasti adresu https://www.booking.com/content/terms.en-gb.html.

reiSkia ,Booking Holdings Inc.” ir kartkartémis jos Filialus.

reiSkia kitg dieng nei SeStadienis, sekmadienis ar valstybiné Sventé Jungtinéje Karalystéje.
reiSkia Kliento, Partnerio arba Booking.com atSaukima, jei taikoma.

reiSkia komisinius, kuriuos Partneris moka Booking.com uz kiekvieng UZzsakyma, kurie apskaiciuojami ir apibréziami
taip, kaip nurodyta Sutarties tituliniame lape.

reiSkia neatSauktg Kelione, kurig jvykdé Partneris ir Vairuotojas.

reiSkia visg informacijg (taciau jradyta ar atskleista), susijusig su $alimi (ar Bendradarbiaujanciu partneriu), kuri yra
pazymeéta kaip konfidenciali arba kitaip pagrjsto verslininko baty laikoma konfidencialia, jskaitant, bet neapsiribojant,
informacija, susijusig su tos Salies verslo reikalais, klientais, tiekéjais, darbuotojais, personalu, rinkos galimybémis,
operacijomis, produkto informacija, praktine patirtimi, dizainu, komercinémis paslaptimis ar programine jranga,
Booking.com duomenimis ir Booking.com medziaga (Booking.com atveju).

reiSkia visg tekstinj ir grafinj turinj (jei yra), kainy duomenis (jskaitant Kainas), Transporto priemonés duomenis,
Vairuotojo duomenis, nuotraukas ir retkarciais bet kokig kita medziaga, kuri priklauso Partneriui ir (arba) Galutiniam
parkui, ir (arba) Vairuotojams, susijusia su jy veikla ir kurig Partneris pateikia Booking.com (ar jos
Bendradarbiaujanciam partneriui) per Booking.com Partnerio API ar Partnerio portalg arba kitaip, kad baty jtraukta |
Booking.com Platforma.

yra bendra suma, kurig Klientas faktiSkai sumoka Booking.com, kuri yra renkama Partnerio vardu uz Uzsakyma,
jskaitant visus taikomus Mokescius, rinkliavas, priedus ir bet kokius Partnerio ar Galutinio parko uzsakymo
mokes¢ius.

reiSkia tiesioginj ar netiesioginj jgaliojimg nustatyti subjekto valdymg ir politkg arba jo direktoriy valdybos ar
lygiavercio organo sudétj, nesvarbu, ar tai baty akcijy nuosavybé, sutartis ar kitais badais.

turi reik8me, kuri priskirta Siame Partnerio veiklos dokumente.

reiSkia asmenj, galintj naudotis Pervezimo paslaugomis per Booking.com Platformg, arba asmenj, kuris yra
Booking.com ar Bendradarbiaujancio Partnerio klientas, kuris pateiké UZsakyma.

reiSkia, kad Klientas pateikia praSymag atSaukti UZzsakymg dél bet kokios kitos prieZasties nei Booking.com
atSaukimas ar Partnerio atSaukimas.

turi 3.9a punkte priskirtg reikSme.

turi reikSme, kuri priskirta Siame Partnerio veiklos dokumente.
turi 7.10 punkte (Gedimas) priskirtg reikSme.

turi Sutarties tituliniame lape priskirtg reikSme.

reiSkia asmenj, kurj samdo arba pagal subrangos sutartj jdarbina Partneris, arba atitinkama Galutinj parka, kuris
Kliento vardu vairuoja (ir (arba) valdo) Transporto priemone Kelionei jvykdyti, o terminas ,Vairuotojai“ aiSkinamas
atitinkamai.

turi reikSme, kuri priskirta Siame Partnerio veiklos dokumente.
turi reikSme, Kkuri priskirta Siame Partnerio veiklos dokumente.
turi reikSme, kuri priskirta Siame Partnerio veiklos dokumente.
reiSkia Sios Sutarties jsigaliojimo datg, kaip nurodyta Sutarties tituliniame lape.

reiSkia nepriklausomy tre€iyjy Saliy pervezimo sausumos transportu paslaugy teikéjus, kurie leidzia jy Pervezimo
paslaugas jtraukti j Partnerio platforma.

reiSkia ataskaitg, kurig pateiké Booking.com arba kuri buvo pateikta Booking.com vardu per Booking.com Partnerio
API, arba el. laiSkg Partneriui, kuriame i§samiai nurodytos praéjusios savaités ar ménesio (jei taikoma) |vykdytos
kelionés, kartu su Uzsakymo nuorodiniais numeriais ir Mazmenine kaina.

turi reikSme, kuri priskirta Siame Partnerio veiklos dokumente.
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reikia (bet kurios Salies) jvykj ar aplinkybes, kuriy ta Salis negali pagrjstai kontroliuoti ir dél kuriy ji negali vykdyti
savo jsipareigojimy pagal Sig Sutartj. Siekiant aiSkumo, nenugalimos jégos jvykiai neapima jvykiy ar aplinkybiuy,
atsiradusiy dél:

a. lésy, darbo jégos, medziagy ar kity iStekliy trakumo;

b. veiklos iSlaidy padidéjimo;

c. subrangovo ar bet kurios kitos treciosios Salies nesugebéjimo tiekti prekiy ar teikti paslaugy; arba
d

aplinkybiy, kuriy baty galéjusi iSvengti Salis, besielgdama ripestingai (jskaitant, Partnerio atveju, streikus ar
darbuotojy gincus) arba vykdydama savo jsipareigojimus, susijusius su atkdrimu po ekstremaliyjy jvykiy ir
veiklos testinumu.

Sia apibréztimi nesiekiama apriboti ar atmesti teisés aktuose nustatyty nenugalimos jégos apibrézéiy, kurios gali
bati taikomos pagal Taikomg teise.
reiSkia Sias bendrasias salygas.

turi 18.5 punkte priskirtg reikSme (Partnerio atleidimas nuo atsakomybés).

turi Sutarties tituliniame lape priskirtg reikSme.

reiSkia bet kurj Salies atzvilgiu jvykusj jvyki:
a. pradedama bet kokia Salies likvidavimo ar reorganizavimo procedira (iSskyrus mokios Salies susijungimg ar
atkdirimg), kuri neatmetama per keturiolika (14) dienuy;

b. pradedama bet kokia procedira dél administratoriaus, bankroto administratoriaus, administruojancio bankroto
administratoriaus ar patikétinio paskyrimo Saliai ar visam arba i§ esmés visam jos turtui, kuri neatmetama per
keturiolika (14) dieny;

c. viso arba i§ esmés viso Salies turto vertybinio popieriaus turétojas imasi veiksmy uzstato vykdymui uztikrinti;

d. Salis yra nemoki arba laikoma, kad ji negali sumokéti savo skoly suéjus jy mokéjimo terminui, arba kuri sudaro
susitarimg su kreditoriais apskritai arba su bet kuria jy klase, jskaitant savanoriSkg jmonés susitarimg arba
susitarimo akta; arba

e. viskas, kas analogiSka a—d punktuose apraSytiems jvykiams ir kas jvyksta bet kurioje jurisdikcijoje Salies
atzvilgiu.

turi 7.2a punkte priskirtg reikSme.
turi 7.2a punkte priskirtg reikSme.

reiSkia visas teises, nuosavybés teises ir interesus, susijusius su: a) patentais, prekiy zZenklais, paslaugy Zenklais,
prekybiniais pavadinimais, prestiZu, registruotu dizainu, dizaino teisémis, duomeny baziy teisémis, autoriy teisémis
ir kity formy intelektine ar pramonine nuosavybe (kiekvienu atveju bet kurioje pasaulio dalyje, nepriklausomai nuo
to, ar jie yra registruoti arba registruojami visg jy registracijos laikotarpj su visais pratesimais, atnaujinimais ir
atkdrimu, jskaitant visas registracijos ar kitas paraiSkas); b) iSradimais, formulémis, Konfidencialia informacija
(jskaitant prakting patirtj ar slaptus procesus); c) teisémis j kompiuteriy programing jrangg; ir d) bet kokiomis
panasiomis teisémis ar turtu, kuris dabar ar ateityje gali egzistuoti bet kurioje pasaulio vietoje.

reiSkia Kliento paémimg iS Paémimo vietos ir Paémimo laiku pristatyma j UZzsakyme nurodytg ISleidimo viets.

reiSkia visus nuostolius, jsipareigojimus, Zalg, kaStus, iSlaidas (jskaitant pagrjstus teisinius mokesgius) ir tyrimy,
bylinéjimosi, atsiskaitymo, palikany, nuobaudy ir baudy iSlaidas.

turi Sutarties tituliniame lape priskirtg reikSme.

reiSkia minimaly priimting jvertinimag Partnerio teritorijai, kurig kartais nustato Booking.com.
turi Sutarties tituliniame lape priskirtg reikSme.

turi reikSme, kuri priskirta Siame Partnerio veiklos dokumente.

turi reikSme, Kkuri priskirta Siame Partnerio veiklos dokumente.

reiSkia reglamentg (ES) 2019/1150 dél verslo klientams teikiamy internetiniy tarpininkavimo paslaugy saziningumo
ir skaidrumo didinimo.

reiSkia Partnerio atmetimg arba Vairuotojo neatvykimg.

reiSkia, kad Partneris iki Paémimo laiko atmeta UZsakymag dél kokios nors prieZasties arba kad Vairuotojas nebuvo
priskirtas pagal atitinkamg Paslaugy lygj.

reiSkia, kad Partneris naudojasi Booking.com teikiama internetine sistema, skirta teikti atnaujinimus, naujienas,
rekomendacijas ir daznai uzduodamus klausimus bei kontaktine informacijg, esancia adresutaxisuppliers-
support.booking.com. Joje yra kontaktiné forma, kuria gali naudotis Partneris: https:/taxisuppliers-
support.booking.com/hc/en-us/requests/new, retkarciais i$ dalies gali bati pakeista, atnaujinta arba pakeista.

reiSkia Booking.com sukurtg interneting sistema, kuri skirta: tvarkyti uzsakymus, priskirti vairuotojus, jkelti, keisti ar
patikrinti Kainas, pridéti, pasalinti ar nustatyti Transporto priemoniy kategorijas, perziaréti kokybés metrikos rodiklius,
pateikti Booking.com Medziagg arba pateikti bet kokig kitg informacijg, reikalingg Partnerio paslaugoms ir
Booking.com paslaugoms teikti svetainéje portal.taxi.booking.com, su retkarciais iS dalies atliekamais pakeitimais,
atnaujinimais ar pakeitimais.

reiSkia dokumentg, kurj Booking.com pateikia Booking.com Partnerio pagalbos centre (kartais gali biti kei¢iamas,
atnaujinamas ar pakei¢iamas), kuriame i§samiai apraS§omos taikomos veiklos procediros ir Paslaugy lygiai bei kuris
yra Sios Sutarties dalis.
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reiSkia Pervezimo paslaugas ir (arba) Platformos agregatoriaus paslaugas, kaip to reikalauja kontekstas.

reiSkia bet kurios Salies darbuotojus, pareigiinus, darbininkus, atstovus ir rangovus, taip pat jos (bet kurios pakopos)
subrangovy ir (Partnerio atzvilgiu) kiekvieno Galutinio parko ir Vairuotojy darbuotojus.

turi reikSme, kuri priskirta Siame Partnerio veiklos dokumente.
turi reikSme, kuri priskirta Siame Partnerio veiklos dokumente.

turi 3.1b punkte priskirtg reikSme.

turi 21.1c punkte priskirta reikSme.

reiSkia kainas (arba UZsakymy pagal poreikj atveju numatytas kainas), kurias Partneris pateikia Kelionei ir (arba)
Papildomoms paslaugoms (jei taikoma) per Booking.com Partnerio API arba Partnerio portalg (jei taikoma), kurios
turi apimti bet kokius ir visus privalomus mokescius ir (arba) fiksuotus mokesc€ius bei Mokescius, ir kurioms visada
turi bati taikoma Teritorijoje taikoma teisé.

turi 16.1 punkte priskirtg reikSme (J/vertinimai ir atsiliepimai).
turi 24.2 punkte priskirtg reikSme (Knygos ir jrasai).
turi reikSme, kuri priskirta Siame Partnerio veiklos dokumente.

reiSkia bet kokig suma, grgzinamg Klientui (jskaitant bet kokius Nuostolius, kuriuos Klientas patyré dél pretenzijos
ar skundo dél jo Uzsakymo ir (arba) Kelionés).

reiSkia vyriausybés departamentg ar reguliavimo, jstatyminj ar kitg organg, kuris pagal Taikoma teise turi teise
reglamentuoti ar tirti Sioje Sutartyje nagrinéjamus klausimus, arba Sios Sutarties S$alis, jskaitant bet kurig
kompetentingg nepriklausomg valdzios institucija, kuriai pavesta stebéti ir vykdyti Taikomg duomeny apsaugos
jstatyma.

reiSkia Partnerio personalg, (bet kurios pakopos) subrangovus, Galutinj parka, Vairuotojus ir bet kurj kitg asmenj
arba subjekta, teikiantj bet kurig Partnerio paslaugy dalj, o ,Susijusi Salis® reiSkia bet kurj i§ pirmiau nurodyty
subjekty.

reiSkia Partnerio praSymg dél Partneriui mokétinos Grynosios sumos likuc€io, kurj Partnerio vardu pateikia
Booking.com pagal $ig Sutart;.

reiSkia Standartines sutarciy salygas dél duomeny valdytojy perdavimy, patvirtintas 2021 m. birzelio 4 d. ES
Komisijos jgyvendinimo sprendimu dél standartiniy sutariy salygy, taikomy asmens duomeny perdavimui
treCiosioms Salims pagal Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2016/679, su retkarciais atliekamais
pakeitimais, atnaujinimais arba daliniais pakeitimais.

reiSkia privalomus Partnerio paslaugy lygius, kaip nustatyta Partnerio veiklos dokumente.

reiSkia Booking.com teikéjy elgesio kodeksa, kurj galima rasti Sioje svetainéje: https://partner.booking.com/en-
us/help/legal-security/terms-local-laws.

tai bet kokie nacionaliniai, vyriausybiniai, provincijy, valstybés, savivaldybiy ar vietos mokesciai, rinkliavos, importo
mokes¢iai, muitai, (papildomos) rinkliavos, jmokos ir bet kokio pobidzio mokesg¢iai, mokéjimai ir i§skaiciavimai,
jskaitant PVM, GST, skaitmeniniy paslaugy mokestj (SPM), pardavimo ir naudojimo mokestj, ITBIS ar kitus panasSius
mokescius, o ,Mokestis* aiSkinamas atitinkamai.

reiSkia Sios Sutarties galiojimo laikotarpj.
reiSkia teritorijg ar teritorijas, kaip nurodyta Sutarties tituliniame lape.

reiSkia Numatoma laukimo laikg ir Pirminio vairuotojo ETA, kaip apibrézta Partnerio veiklos dokumente (jei taikoma,
pateikiama per Booking.com partnerio API).

reiSkia jstatymus ar kitus teisés aktus, kuriais jgyvendinama ES jgyty teisiy direktyva, jskaitant 2006 m. Jmoniy
perdavimo (Darbuotojy apsaugos) nuostatus ir kitus panaSius jstatymus ar kitus teisés aktus, pagal kuriuos
reikalaujama perduoti arba vykdyti perdavima, susijusj su darbuotojy uZimtumu ar jdarbinimu ir (arba) jy
pretenzijomis.

reiSkia pervezimo sausumos transportu paslaugas, kai Vairuotojas paima Klientg Transporto priemone i§ Paémimo
vietos ir jj iSleidzia galutinéje paskirties vietoje pagal Kliento Uzsakyma (jskaitant bet kokias prie UZzsakymo pridétas
Papildomas paslaugas).

reiSkia ES Komisijos standartiniy sutarciy salygy B.1.0 versijos tarptautinio duomeny perdavimo priedo Sablona, kurj
parengé Jungtinés Karalystés informacijos komisaro biuras ir kuris 2022 m. vasario 2 d. pateiktas Parlamentui pagal
2018 m. Duomeny apsaugos akto s119A straipsnj, perzitrétas pagal JK patvirtinto priedo 18 skirsnj ir Siuo metu
iSdéstytas adresu https://ico.org.uk/media/for-organisations/documents/4019539/international-data-transfer-

addendum.pdf.

turi reikSme, kuri priskirta Siame Partnerio veiklos dokumente.

reiSkia Europos Sajungoje ir Jungtingje Karalystéje taikomg pridétinés vertés mokestj arba kitus pana$ius
netiesioginius mokescius, kurie gali bati taikomi pagal Direktyvg 2006/112/EB, o uz Europos Sajungos riby — prekiy
ir paslaugy mokescius (GST) arba kitus panasius netiesioginius mokescius, taikomus atsizvelgiant j pridétine verte
ir (arba) vartojima.


https://partner.booking.com/en-us/help/legal-security/terms-local-laws
https://partner.booking.com/en-us/help/legal-security/terms-local-laws
https://ico.org.uk/media/for-organisations/documents/4019539/international-data-transfer-addendum.pdf
https://ico.org.uk/media/for-organisations/documents/4019539/international-data-transfer-addendum.pdf
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Transporto priemonés ir turi 3.4e punkte priskirtg reikSme.
vairuotojo duomenys

Transporto priemonés reiSkia Vairuotojy vairuojamas, valdomas, turimas, nuomojamas, tvarkomas, apstatytas ir (ar) kontroliuojamas

transporto priemones, dél kuriy susitarta su Booking.com teikti Pervezimo paslaugas, o ,Transporto priemoné“ —
tai konkretus transporto priemonés tipas, kurj sutarta naudoti teikiant Pervezimo paslaugas.

Apimties nuolaida reiSkia komercing nuolaida, kurig Partneris turi sumokéti Booking.com, kaip apskaiiuota ir apibrézta Sutarties

N

o ®wo ooa N
-

3.2

3.3

tituliniame lape.
Aiskinimas: Siose Bendrosiose sglygose:
nuorodos j konkrety jstatyma apima retkarciais i$ dalies pakeistg jstatymg arba bet kok| ji pakeiciantj ar i$ dalies keiCiantj jstatymg;
Zodziai ,jskaitant” arba ,pavyzdziui“ (arba panasis zodziai) neturi turéti ribojancios reikSmeés, nes po jy pateikiama konkre€iy pavyzdziy; ir
jei kontekstas nereikalauja kitaip, nuorodos j pranesimg ar patvirtinima reiSkia rastiSka pranesimg arba patvirtinima.
PASLAUGOS
Partnerio paslaugos: Partneris pats pateikia arba per savo Susijusias $alis perka:
Pervezimo paslaugas Booking.com klientams; ir (arba)

technologiniy platformy agregatoriaus paslaugas, kuriomis sudaromos palankesnés saglygos: i) Galutiniam parkui ir (arba) Vairuotojams teikti
Pervezimo paslaugas, ii) perduoti ir palyginti Turinj per Booking.com Partnerio API, kad baty galima uzsakyti Pervezimo paslaugas, iii) pateikti
UZsakymus ir juos valdyti kartu su savo Galutiniu parkui ir (arba) Vairuotojais ir iv) rinkti mokéjimus savo Galutinio parko ar vairuotojy vardu ir
véliau paskirstyti mokéjimus Galutiniam parkui ar Vairuotojams mainais uz suteiktas Pervezimo paslaugas (,Platformos agregatoriaus
paslaugos®).

Booking.com paslaugos: Partneris paskiria Booking.com ir (arba) jos Bendradarbiaujancius partnerius veikti kaip neiSskirtinis Partnerio
atstovas:

parduoti ir palengvinti Pervezimo paslaugy rezervavimg Klientams per Booking.com platforma;

gauti ir priimti uzsakymus bei sudaryti sutartis su Klientais Partnerio (arba atitinkamu atveju Partnerio, veikiancio kaip Galutinio parko atstovas
ir (arba) Vairuotojai) vardu pagal 3.3 punktg (Booking.com standartinés kliento salygos) dél Pervezimo paslaugy teikimo;

rinkti Sutarties kaing uz Partner;j ir jo vardu (arba atitinkamu atveju Partnerio, veikiancio kaip Galutinio parko ir (arba) Vairuotojy atstovas,
vardu); ir

teikti klienty aptarnavimo paslaugas Klientams,
kartu vadinama ,Booking.com paslaugomis®.

Booking.com standartinés klienty salygos: Sudarydamas Sig Sutartj, Partneris jgalioja Booking.com (ir, tam tikrais atvejais, jos
Bendradarbiaujancius partnerius) leisti Klientams per Booking.com platformg sudaryti sutartinius santykius su Partneriu ir (arba) Galutiniu
parku, ir (arba) Vairuotoju (priklausomai nuo to, kaip Partneris struktdrizuoja savo veiklg Teritorijoje) Pervezimo paslaugoms teikti Klientui.
Salys susitaria, kad, vykdant $ig Sutartj, Booking.com (ir, atitinkamais atvejais, jos Bendradarbiaujantys partneriai) leidZia patenkinti tik
Pervezimo paslaugy pasiilg ir paklausg Booking.com platformoje, o UZsakymo sudarymas priklauso tik Partnerio (ir (arba) Galutinio parko, ir
(arba) Vairuotojo) ir Kliento nuozidrai. Visy Pervezimo paslaugy atveju Partneris ir (arba) Galutinis parkas, ir (arba) Vairuotojas (priklausomai
nuo to, kaip Partneris struktlrizuoja savo veiklg Teritorijoje), 0 ne Booking.com ar jos Bendradarbiaujantis partneris yra sudares sutartinius
santykius su Klientu dél jo Uzsakymo jvykdymo. Pervezimo paslaugy sutartims tarp Partnerio (ir (arba) jo Vairuotojy, ir (arba) Galutinio parko,
atsizvelgiant j tai, kaip Partneris struktdrizuoja savo veiklg Teritorijoje) ir Klientui taikomos Booking.com standartinés kliento sglygos (arba
tokios pakeistos ar atnaujintos Siy salygy versijos, kurios gali galioti kartais), kurios bus jtrauktos j Siy sutarCiy salygas ir sudarys jy dalj, o
Partneris yra saistomas ir privalo laikytis visy Siy sutarciy salygy bei Partneris pasiripina, kad, kai taikoma, Galutinis parkas ir Vairuotojai
laikytysi visy $iy sutarciy salygy. Booking.com veikia kaip atstovas, o Partneris (arba jo Vairuotojai ar Galutinis parkas, priklausomai nuo to,
kaip Partneris struktirizuoja savo veiklg Teritorijoje) veikia kaip pagrindinis atstovas su Klientu sudarytos sutarties atzvilgiu.

Partnerio pareigos: Partneris vykdo savo jsipareigojimus pagal Sig Sutartj ir:
pagal Booking.com Politikg;
tokiu badu, kuris padeda i$laikyti Booking.com (ir jos Bendradarbiaujanciy partneriy) prestizg ir gerg reputacija;

pagal Partnerio veiklos dokumentg, Paslaugy lygius ir bet kokius papildomus metodus, paslaugy lygius ar proceddras, dél kuriy Salys kartais
gali susitarti rastu;

per Booking.com Partnerio API arba Partnerio portalg (kaip susitarta su Booking.com) pateikia Booking.com (ar jos atitinkamam
Bendradarbiaujanciam partneriui) Kainas, o Uzsakymy pagal poreikj atveju — Laiko jvercius;

kai Uzsakymas priimamas, Partneris pateikia Booking.com tikslig ir naujausig informacijg per Booking.com Partnerio API arba Partnerio portala,
kaip susitarta su Booking.com, apie Vairuotojg ir, jei taikoma, Galutinj parka, jskaitant Vairuotojo varda, kontaktine informacija (mobiliojo
telefono numerj), nuotrauka ir vieta, taip pat Transporto priemonés marke, spalvg ir valstybinés registracijos numerj bei bet kokia kitg reikalingg
informacija, kurios reikalauja Booking.com partnerio API arba kuri yra nurodyta Partnerio portale (,Transporto priemonés ir vairuotojo
duomenys*). Nustatoma, kad Booking.com (ar Bendradarbiaujantis partneris) gali pateikti Transporto priemonés ir Vairuotojo duomenis bei
Partnerio duomenis UZzsakyma atlikusiam Klientui;

nenaudoti ir neprisijungti prie Booking.com Partnerio API ar Partnerio portalo jokiais kitais tikslais, iSskyrus Partnerio paslaugy teikimg pagal
Sig Sutartj;

jvykdyti Booking.com Partnerio API ir (arba) Partnerio portalo prisijungimo ir techninius reikalavimus (jskaitant visus bandymus, reikalingus
prie$ pradedant veiklg gamybos aplinkoje, siekiant uztikrinti, kad nebdty trikumy), apie kuriuos Booking.com pranes$é Partneriui, ir toliau tai
daryti visg laikotarpj;

retkargiais jgyvendinti visus privalomus techninius pakeitimus, kuriy reikia naujoms Booking.com API ir (arba) Partnerio portalo versijoms, kaip
nurodyta Booking.com;

uztikrinti, kad pats, ir pasirapinti, kad Vairuotojai, ir, jei taikoma, Galutinis parkas nenukreipty, nepritraukty ar nejtikinty (arba nebandyty to
daryti) bet kurio Kliento, kuris néra |gytas klientas, tiesiogiai su juo ar bet kuriuo i$ jy sudaryti sutartj arba kitaip nenukreipty Klienty Pervezimo
paslaugy uzsakymy i§ Booking.com (ar Bendradarbiaujancéio partnerio) (pvz., nebity vykdomas Kliento, kuris néra |gytas klientas, Uzsakymy
iSkélimas ar nukreipimas, siekiant iSvengti Komisiniy mokéjimo);

pats ir pasirdpina, kad jo Filialai, Vairuotojai ir, jei taikoma, Galutinis parkas neatsiliepty nepagarbiai, nekenkty reputacijai ir (arba) neigiamai
nekalbéty apie Booking.com ar bet kurj ,Booking Holdings® grupés narj arba Bendradarbiaujantj partnerj, arba neatlikty ir (arba) nevykdyty
jokios veiklos, kuri gali pakenkti Booking.com (arba bet kurio ,Booking Holdings® grupés nario ar Bendradarbiaujancio partnerio) vardui,
reputacijai, prestizui, verslui ar santykiams su bet kuriuo i§ partneriy, klientais ir (arba) kitomis treciosiomis Salimis. Siekiant iSvengti abejoniy,
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né viena Sio punkto nuostata nedraudzia Partneriui, Filialams, Vairuotojams ir (arba) Galutiniam parkui kelti klausimy, susijusiy su Europos
Sajungos teiseés ar Europos Sgjungos valstybés narés nacionalinés teisés akty laikymusi;

uztikrina, kad kiekviena Transporto priemoné (ir pasiripina, kad Vairuotojai ir, kai taikoma, Galutinis parkas uztikrinty, kad kiekviena transporto
priemoné) baty geros buklés, Svari, tinkama naudoti, visiSkai apmokestinama ir apdrausta bei jai baty gauti bet kokie MOT ar panasis
transporto priemoniy saugos liudijimai, kuriy reikalaujama pagal Teritorijoje Taikomg teise, kad baty galima teikti Pervezimo paslaugas, ir ji
prireikus pateiks iSsamig informacijg arba visy susijusiy dokumenty kopijas, kad Booking.com tai jrodyty, kaip ji to gali paprasyti;

tuo atveju, kai Kliento uzsakytos Transporto priemonés klasé ar tipas néra prieinami Kelionei jvykdyti, Partneris suteikia arba pasirtpina, kad
Vairuotojas arba, kai taikoma, Galutinis parkas suteikty Klientui Aukstesnés klasés transporto priemone uz tokig pacig kaing, kuri taikoma
Transporto priemonés klasei ar tipui pradiniame Uzsakyme, ir be papildomo mokescio; ir

Partneris nedelsdamas rastu praneSa Booking.com, jei jis ketina vykdyti ar jvykdé Partnerio Valdymo pokycius.

Booking.com bendradarbiaujantys partneriai: Partneris pripazjsta ir sutinka, kad Booking.com gali perziaréti Partnerio paslaugas ir pateikti
Turinj savo Bendradarbiaujantiems partneriams. Bet kuris Partneris, kuriam Booking.com pateikia Turinj, yra tre€ioji Salis, kuriai Booking.com
suteikia teises pagal Sig Sutartj, ir jis turi teise vykdyti iSankstinj paskirstymg pagal Sios Sutarties salygas.

Booking.com atsakomybé: Booking.com sutinka Sios Sutarties galiojimo metu déti pagrjstas pastangas, kad:

suteikty Partneriui prieiga prie Booking.com Partnerio API ir (arba) Partnerio portalo ir galimybe jais naudotis, kad Partneris galéty valdyti
Partnerio paslaugas;

teikty Pervezimo paslaugas Klientams; ir

uztikrinty, kad visi Klientai baty informuoti, kad jy sutartis dél Pervezimo paslaugy yra sudaryta su Partneriu (ir (arba) jo Galutiniu parku, ir
(arba) Vairuotoju), o ne su Booking.com ar bet kokiu Bendradarbiaujanciu partneriu.

Abipusé atsakomybé: Abi Salys susitaria vykdyti savo jsipareigojimus pagal $ig Sutart] ir:

veikti etiSkai;

laikantis visos Taikomos teisés; ir

sumaniai iSnaudodamos jgudzius ir veikdamos rapestingai.

Prieinamumas, kainos ir mokesc¢iai: Partneris uztikrina, kad Vairuotojai ir, kai taikoma, Galutinis parkas:
pateikty Booking.com Kainas, kurios yra:

i nurodytos su visais mokesc¢iais ir leidzia Klientams i$ anksto sumokéti visus privalomus mokescius ir fiksuotus mokescius, susijusius su
Pervezimo paslaugomis (pvz., oro uosto papildomus mokescius, gris¢iy zonos mokesc€ius, rinkliavas arba paémimo i§ oro uosto
mokescius); ir

ii. nurodytos su tiksliais Mokesgiais ir, Booking.com prasSymu, Partneris aiskiai ir tiksliai pateikia tokiy Mokesc¢iy suskirstymg, pateikdamas
detalius duomenis, rodancius atitinkama suma, kurig Booking.com (ar Bendradarbiaujantis partneris) gali perduoti kiekvienam Klientui;

iSskyrus atvejus, kai tai aiSkiai leidziama pagal Sig Sutartj, neima ar tiesiogiai nereikalauja i$ Klienty sumokéti mokes¢iy, susijusiy su Pervezimo

paslaugomis.

Pasialymai ir akcijos:

Booking.com ir jos Bendradarbiaujantys partneriai turi teise pasidlyti Klientams paskatas pateikti UzZsakymus Booking.com arba

Bendradarbiaujanciy partneriy iSlaidomis, sumokédami dalj ar visg Mazmenine kaing Kliento vardu (,Kliento paskata®).

Tuo atveju, kai bet kokios Transporto priemonés ar kitos sglygos, pasidlymai ar akcijos sidlomi tik Booking.com ir (arba) jos

Bendradarbiaujantiems partneriams, rySium su Sia Sutartimi, Sios salygos lieka iSimtinés Booking.com ir jos Bendradarbiaujantiems

partneriams Galiojimo laikotarpiu, nebent ir kol Salys rastu nesusitaria kitaip.

Siekdamas uztikrinti geresne Partnerio ir Booking.com bei jos Bendradarbiaujan¢iy partneriy veiklg, Partneris gali sutikti su Booking.com

kartkartémis dalyvauti ir (arba) uztikrinti, kad Galutinis parkas dalyvauty akcijose, uzdarose vartotojy grupés pasitlymuose ar kituose

iSskirtiniuose kainy pasidlymuose.

SUSIJUSIOS SALYS

Susijusios Salys: Booking.com sutinka, kad Partneris gali sudaryti subrangos sutartj dél atitinkamy Pervezimo paslaugy ir (arba)

jsipareigojimy pagal Sig Sutartj su Susijusiomis $alimis ir (arba) jpareigoti Susijusias Salis teikti Pervezimo paslaugas, jeigu:

jis visada elgsis itin ripestingai ir iSnaudos jgudzius atrenkant, paskiriant ir jtraukiant kiekvieng Susijusig $alj;

jis vykdys tinkamus informacijos, sankcijy, kovos su pinigy plovimu, kySininkavimu ir korupcija, Siuolaikinés vergovés, kovos su teroristy

finansavimu ir kitus reikalavimy atitikties patikrinimus, kaip reikalaujama pagal Taikoma teise ir kaip pagristai reikalauja Booking.com kiekvienos

Susijusios Salies atzvilgiu, ir uztikrins, kad tokie patikrinimai baty ir iSlikty aiSkds bei tinkami visg Galiojimo laikotarpj;

kai Susijusi Salis yra jmoné, jis patikrins ir patvirtins Susijusios Salies jmonés registracijos dokumentus ir steigimo liudijima;

jis tikrins ir uztikrins, kad kiekviena Susijusi $alis turéty ir iSsaugoty visus reikiamus draudimus, veiklos pazyméjimus, vairuotojo pazyméjimus,

teisés dirbti ir kitus leidimus, kuriy reikia, kad Partneris ir su juo Susijusios Salys galéty vykdyti savo jsipareigojimus pagal Sig Sutartj;

jis kartos kiekvienos Susijusios $alies patikrinimus ir patvirtinimus pagal pirmiau iSdéstytus 4.1 b, c ir d punktus, bet ne reciau kaip kartg per

Sesis (6) ménesius ir nedelsdamas, gaves bet kokj Booking.com prasyma tai padaryti;

jis saugos ir turés tikslius jraSus apie visus patikrinimus ir tokiy patikrinimy, atlikty pagal §j 4.1 punkta, rezultatus ir, Booking.com prasymu,

Partneris nedelsdamas pateiks Booking.com visy praSsomy jrasy kopijas;

jis pasirdpins, kad kiekviena Susijusi Salis teikty Pervezimo paslaugas pagal Sig Sutartj, jskaitant Paslaugy lygius;

jis uztikrins, kad su kiekviena Susijusia Salimi jis sudaryty rasdytinj susitarimg, kuriame bty numatyti tie patys Booking.com (ir jos

Bendradarbiaujanciy partneriy) jsipareigojimai, teisés ir apsauga, kaip nustatyta Siame dokumente, tiek, kiek jie taikomi Susijusiai Saliai, ir

uztikrins, kad tokia Susijusi $alis laikytysi savo jsipareigojimy ir kity tokiuose susitarimuose nustatyty salygy;

Partneris nesamdys arba, jei jau pasamdé, atleis bet kurig Susijusig $alj, kuri nesilaiko kurio nors i$ Sio 4.1 punkto nuostaty reikalavimy, nuo

Pervezimo paslaugy teikimo ir kity jsipareigojimy, susijusiy su Sia Sutartimi; ir

Partneris liks atsakingas tik uz kiekvienos Susijusios Salies veiksmus ir neveikima taip, lyg jie baty paties Partnerio veiksmai ir neveikimas,

jskaitant, bet neapsiribojant, bet kokj Sios Sutarties nuostaty ar sglygy pazeidima, ir vienintelis atsakys uz sumokéjima Susijusiai Saliai uz jos

teikiamas paslaugas.

PARTNERIO VEIKLOS DOKUMENTAS

Partnerio veiklos dokumentas: Partneris laikosi (ir pasirGpina, kad Vairuotojai ir, kai taikoma, Galutinis parkas laikytysi) Partnerio veiklos
dokumento, kuris taikomas ir yra Sios Sutarties dalis.
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6.1

6.3

7.3

7.4

7.6

GARANTIJOS

Abipusés garantijos: Kiekviena Salis nuolat pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad Sios Sutarties Galiojimo laikotarpiu:

Patvirtinimai ir sutikimai: ji turi visus reikiamus jgaliojimus, teises, patvirtinimus, leidimus ir sutikimus sudaryti ir vykdyti Sig Sutart] bei suteikti
joje nurodytas teises ir licencijas.

lgaliojimai:

i.  jituri visus jgaliojimus sudaryti ir vykdyti savo jsipareigojimus pagal Sig Sutartj;

ii. ji émeési visy jos reikalaujamy bendry veiksmy, kad suteikty leidima vykdyti Sig Sutartj; ir

iii. Si Sutartis yra teisiSkai galiojantys ir privalomi tos Salies jsipareigojimai pagal jos sglygas.

Partnerio garantijos: Partneris nuolat pareiSkia, garantuoja ir jsipareigoja Booking.com, kad:

jis pats ir pasirGpins, kad Vairuotojai ir, kai taikoma, Galutinis parkas teikty Partnerio paslaugas pagal visg Taikomg teise, jskaitant, bet
neapsiribojant, visus taikomus sveikatos ir saugos teisés aktus;

jis pats ir jis pasirlipins, kad Vairuotojai ir, kai taikoma, Galutinis parkas baty atsakingas uz visos svarbios informacijos pateikima Booking.com
(arba jos Bendradarbiaujan€iam partneriui), kad buty galima uzbaigti Uzsakymus, jskaitant, bet neapsiribojant, Kainas, Laiko jvercius
(uzsakymo pagal Poreikj atveju), prieinamuma, Transporto priemonés ir Vairuotojo duomenis, Vairuotojo jvykius ir (arba) bet kokig kitg
informacija, kuri visada turi bati iSsami, atnaujinta, tiksli, neklaidinanti ir atitikti visg Taikomg teise;

jis negali keisti ir privalo uztikrinti, kad Vairuotojai ir, kai taikoma, Galutinis parkas nekeisty Kainy ar bet kokiy kity nuostaty ar sglygy po to, kai
Uzsakyma pateiké bet kuris Klientas, iSskyrus atvejus, kai to ir kol to reikalauja Taikoma teisé, ir su sglyga, kad apie tokius pakeitimus Klientui
praneSama kuo anksciau rastu, kiek tai leidziama pagal Taikyting teise;

jis pats ir uztikrina, kad Vairuotojai ir, kai taikoma, Galutinis parkas turéty ir iSlaikyty visus reikiamus jgaliojimus, teises, leidimus, licencijas ir
patvirtinimus, batinus jo ir jy veiklai vykdyti, Partnerio paslaugoms teikti ir savo jsipareigojimams pagal Sig Sutartj vykdyti;

jis (arba, jei taikoma, uztikrina, kad tai daryty Galutinis parkas) nuolat reguliariai tikrina Vairuotojus visg Galiojimo laikotarpj, siekdamas uztikrinti,
kad Vairuotojai turéty reikiamus jgaliojimus, teises, leidimus, licencijas, draudimg ir patvirtinimus teikti PerveZimo paslaugas pagal Teritorijoje
patikrinimais bei nuolatiniais pakartotiniais patikrinimais), kad uztikrinty Klienty sauguma. Pareikalavus, Partneris nedelsdamas pateikia
Booking.com bet kokig informacijg ir (arba) bet kokiy susijusiy dokumenty kopijas, jrodancias Partnerio atitiktj Siai nuostatai, o jei Partneris
pateikia nepakankamai duomeny, Booking.com turi teises, nustatytas 20.4a punkte (Sutarties nutraukimas dél esminio pazeidimo) ir 20.7
punkte (Booking.com sustabdymas ir apribojimas);

jis atsako uz tai, kad baty uztikrinta, ir pasiripina, jog Vairuotojai (arba, kai taikoma, Galutinis parkas) garantuoty saugiy, kokybisky Transporto
priemoniy ir Papildomy paslaugy teikimg bei kad klientams visada baty teikiamos profesionalios paslaugos; ir

jis pats ir pasirGpina, kad Vairuotojai (arba, kai taikoma, Galutinis parkas) neatlikty jokiy Uzsakymy per Booking.com Platforma, siekdami
perparduoti tokius UZzsakymus.

Jokiy numanomy garantijy: I8skyrus atvejus, kai Sioje Sutartyje aiSkiai numatyta kitaip, Booking.com neteikia jokiy aiSkiy ar numanomy
pareiSkimy ar garantijy, susijusiy su Sios Sutarties dalyku, ir atsisako bet kokiy numanomy garantijy, jskaitant tinkamumo parduoti ar
tinkamumo konkreciam tikslui, susijusiam su Siuo dalyku, garantijas. Booking.com ir jos Bendradarbiaujantys partneriai valdo Booking.com
Platforma ir Booking.com Paslaugas ,kokios yra“ ir ,kai esama*“ pagrindu.

KAINOS IR MOKEJIMO |SIPAREIGOJIMAI

Komisiniai: Komisiniai, kuriuos Partneris moka Booking.com uz Booking.com Paslaugy teikima, apskai€iuojami ir atimami i$ pinigy, kuriuos
Booking.com surinko i$ Klienty, pagal Sutarties titulinj lapa arba kaip Salys kartais dél to susitaria rastu.

Apimties nuolaida: Pasibaigus kiekvieniems kalendoriniams metams, Booking.com rastu patvirtina Partneriui Apimties nuolaidg (jei yra),
taikoma Booking.com tokiais kalendoriniais metais. Booking.com siuncia Partneriui galiojantia PVM saskaitg faktlrag Partnerio Pagrindine
sutarta valiuta uz visg Partnerio mokétinos Apimties nuolaidos suma, kuri turi bati apskaiciuota ir sumokéta pagal Sutarties titulinj lapa, ir:

jei su Partneriu nesusitarta kitaip, Booking.com Apimties nuolaidy jmokas per tam tikrg laikotarpj, kaip apie tai Booking.com pranesa Partneriui
pateikdama saskaitg faktirg (kiekviena ,Jmoka“ ir laikotarpis bei kadencija yra ,Jmoky mokéjimo laikotarpis*), ima atimdama jas i§ Grynosios
sumos, mokétinos Partneriui kiekvieng ménes;j; ir

jei iki Jmoky mokéjimo laikotarpio pabaigos nesumokama visa suma, susijusi su Apimties nuolaida (pvz., dél to, kad Partneriui mokétina Grynoji
suma buvo mazesné uz Apimties nuolaidg), tuomet arba:

i. likusi suma bus atimama i§ Grynosios sumos, mokétinos Partneriui per ateinangius ménesius, likucio, kol bus sumokéta visa Apimties
nuolaidos suma; arba

ii. Booking.com paprasys likusig sumg sumokéti banko pavedimu, ir per trisdesimt (30) dieny nuo tokio praSymo pateikimo dienos pateiks
Partneriui savo banko saskaitos duomenis, kad jis galéty Booking.com sumokéti likusig Apimties nuolaidos suma.

Apimties nuolaida po sutarties nutraukimo arba galiojimo pabaigos: Jei §i Sutartis nutraukiama arba nustoja i$ dalies galioti per
kalendorinius metus, Booking.com rastu patvirtina Partneriui Apimties nuolaida (jei yra), kuri yra mokétina Booking.com uz tokiy kalendoriniy
mety iki Sutarties nutraukimo arba galiojimo pabaigos datos laikotarpj, kuri apskaiCiuojama proporcingai pagal Sutarties titulinj lapa.
Booking.com i$siuncia Partneriui sgskaitg faktirg Partnerio Pagrindine sutarta valiuta uz Partnerio mokéting Apimties nuolaida, o Partneris j
Booking.com numatytg banko sgskaitg sumoka tokig suma per trisdeSimt (30) dieny nuo saskaitos iSraSymo dienos.

Atskaitymo sumos: Jei Booking.com negali i§skaiciuoti, nuskaiciuoti, jskaityti ir (arba) atimti Atskaitymo sumy i§ Grynosios sumos (pavyzdziui,
dél to, kad Partneriui mokétina Grynoji suma yra mazesné uz Atskaitymo sumas), Booking.com pateiks Partneriui mokéjimo praSymg dél
atitinkamy Atskaitymo sumy ir savo banko sgskaitos duomenis, o Partneris per trisde$imt (30) dieny nuo mokéjimo prasymo dienos sumokés
Booking.com atitinkamas Atskaitomas sumas.

Grynoji suma:
Ne maziau kaip septyniasdesimt dvi (72) valandas po Jvykdytos kelionés Galiojimo laikotarpiu, Partneris galés perzidréti tos Kelionés Uzsakymo
duomenis per Booking.com Partnerio API arba Partnerio portalg (jei taikoma) arba kitg priemone, dél kurios kartais gali nuspresti Booking.com

ir apie tai pranesti Partneriui. Uzsakymo duomenys apima Booking.com (ar jos Bendradarbiaujancio partnerio) uzsakymo numerio, Transporto
priemonés tipo, Kelionés paémimo ir iSleidimo daty ir laiko bei uz jg sukauptos Grynosios sumos duomenis.

Booking.com Partnerio vardu pateikia praSyma sumokeéti jsiskolintg Grynajg suma, atémus visas Atskaitymo sumas, pagal sutartas mokéjimo
sglygas, nurodytas Sutarties tituliniame lape.

Mokéjimas: Booking.com perves j Partnerio banko saskaitag Grynajg suma, atémus visas Sutarta valiuta apskai¢iuotas Atskaitymo sumas,
pagal Sutarties titulinj lapa. Visi pagal Sig Sutartj tinkami mokétini mokéjimai atliekami (nebent $alys rastu susitaria kitaip) telegrafiniu banko
pavedimu j Booking.com banko saskaitg arba Partnerio banko sgskaitg (kaip taikytina), o tiksli informacija apie tai pagal Sig Sutartj retkarciais
pateikiama kitai Saliai.
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Klienty atSaukimai ir klienty neatvykimai: Jei Booking.com klientas atSaukia Uzsakymag laikotarpiu nuo Numatyto atSaukimo laiko iki
Paémimo laiko (t. y. pasibaigus nemokamam atSaukimo laikotarpiui) ir (arba) nejvykdo Kelionés dél bet kokios priezasties (jskaitant Kliento
neatvykimg), kai tai néra susije su Vairuotojo ar Partnerio jsipareigojimy nejvykdymu ar Booking.com AtSaukimu, Sutarties kaina gali bdti
pagrjstai Booking.com nuozidra sulaikyta pagal Booking.com standartines klienty salygas, o sandoris laikomas Jvykdyta kelione, todél Partneris
gaus Grynosios sumos mokéjimg bei Booking.com apskaiciuos ir ims Komisinius pagal Sutarties titulinj lapa. Jei Klientas atSaukia Uzsakyma
kitu laiku, kuris yra anks€iau nei Numatytas atSaukimo laikas iki Paémimo laiko (t. y. per nemokamo atSaukimo laikotarpj), Klientui grgzinama
Sutarties kaina pagal Booking.com standartines klienty salygas ir uz §j Uzsakyma Partneriui nemokama jokia Grynoji suma.

ISlaidy susigrazinimai: Paslaugy lygiai Partnerio veiklos dokumente apibadina I$laidy susigrazinimus, kurie gali bati mokétini Booking.com —
visi jie turi bati iSskaiciuoti i§ Grynosios sumos uz visas jvykdytas Keliones pagal Sutarties titulinj lapa, jei Partneris nejvykdo taikomy tiksly
Paslaugy lygiuose, arba kuriuos kitaip susigrazina Booking.com pagal Sig Sutart].

Pavéluotas mokéjimas: Jei Booking.com nesumoka neginCytino Grynosios sumos liku€io, kuris yra mokétinas Partneriui iki atitinkamo
termino, tada:

Partneris privalo nedelsdamas rastu pranesti Booking.com per Partnerio pagalbos centrg apie pavéluotg sumg ir pateikti atitinkamo Mokéjimo
prasymo kopija;

jei Booking.com nesumoka pavéluotos sumos per dvideSimt (20) Darbo dieny nuo Partnerio praneSimo gavimo dienos, Partneris gali imti
delspinigius nuo pradelstos sumos, kuriy norma yra 2 procentai (2 %) per metus, virSijanti Europos centrinio banko bazine palikany norma,
paskelbtg tg dieng, kai buvo pateiktas Mokéjimo praSymas; ir

palikanos bus skaiciuojamos kasdien nuo mokéjimo termino dienos iki visiSko faktinio sumokéjimo, neatsizvelgiant  tai, ar tai baty pries$
sprendimg, ar po jo.

Uzbaigimas: Partneris turi paprasyti visy mokétiny Grynujy sumy liku€io per dvylika (12) ménesiy nuo Jvykdytos kelionés (,Uzbaigimo data®).
Po Sio laikotarpio praSomos sumos nebus iSmokétos. Jei Partneris nepraSys mokétinos Grynosios sumos likucio ar bet kurios jos dalies
UZbaigimo datg arba iki jos, tada nuo Uzbaigimo datos ir po jos: i) Partnerio ir su juo Susijusiy Saliy teisés ir reikalavimai dél tokios sumos
automatiskai iSnyks; ir ii) Booking.com (arba jos Bendradarbiaujantis partneris) turés visas su tokia suma susijusias teises, nuosavybeés teises
ir paltikanas. Salys aiskiai susitaria, kad bet kokios Grynosios sumos (ar bet kurios jos dalies), kurig Booking.com (ar jos Bendradarbiaujantis
partneris) pasilieka po Uzbaigimo datos, likutis néra Komisiniai ar kitas atlygis, kurj Partneris sumokéjo Booking.com (ar jos
Bendradarbiaujanciam partneriui) uz bet kokiy Booking.com Paslaugy teikimg pagal Sig Sutartj.

SASKAITYU FAKTURY ISRASYMAS IR MOKESCIAI

Mokes¢iai: Partneris atsako uz bet kokio PVM ar panasiy mokes¢iy, susijusiy su Mazmenine kaina, Kainomis ir Gryngja suma, sumokéjima ir
pervedimg (arba Vairuotojy ir (arba) Galutinio parko mokes€iy sumokéjimg ir pervedimg) Teritorijoje. Partneris sutinka ir pripazjsta, kad
Booking.com ir bet kuris Bendradarbiaujantis partneris nerenka jokiy Mazmeninés kainos, Kainy ar Grynosios sumos mokesciy, kad
Booking.com ar Bendradarbiaujantis partneris pervesty atitinkamoms mokesg¢iy institucijoms. Taciau, jei Taikomoje teiséje numatyta kitaip,
Partneris turi sumokéti Booking.com bet kokias Mazmeninés kainos, Kainos ar Grynosios sumos MokesCiy sumas, uz kurias mokesciy
administratorius laiko atsakingg Booking.com (ar jos Bendradarbiaujantj partnerj), kurios buvo perduotos Partneriui pervesti (arba, priklausomai
nuo atvejo, bet kuriam Galutiniam parkui ir (arba) Vairuotojui pervesti). Booking.com (ir jos Bendradarbiaujantys partneriai) Siuo tikslu turi teise
iSskaiCiuoti ir iSskaityti iS Partnerio sumas.

Klienty saskaity faktary iSraSymas: Mazmenine kaina dalijamasi su Partneriu per Galutinés pardavimo kainos ataskaitg arba Booking.com
partnerio API. Partneris yra atsakingas pateikti ir pateikia Klientams galiojancig su Mazmenine kaina susijusia PVM saskaitg faktirg ar ¢ekj (jei
reikia) (arba, jei taikoma, Partneris pasiriipina, kad tokia sgskaita faktlra ar ¢ekis baty iSrasyti Klientui Galutinio parko ar Vairuotojo vardu).

Komisiniy saskaity faktiiry iSraSymas: Pagal sutartas mokéjimo saglygas, nustatytas Sutarties tituliniame lape, Booking.com sutartais
intervalais iSsiuncia Partneriui PVM saskaita faktdra, kurioje nurodoma visa Partnerio mokétina Komisiniy suma Sutarta valiuta ir apskaiciuota
pagal Uzsakymo pateikimo dieng galiojusj Sutarties priekinj lapg.

Komisiniai ir Apimties nuolaida yra nurodomi nejskaitant mokesc¢iy: Jei bet koks Booking.com paslaugy teikimas pagal $ig Sutartj yra ar
tampa apmokestinamas Mokesciais, o Booking.com turi atsiskaityti uz tokius mokescius mokesciy administratoriui, Partneris turi sumokeéti
atitinkamus mokesc¢ius Booking.com pagal saskaitg faktdra, kurioje nurodomi atitinkami Mokesc¢iai. Booking.com $iuo tikslu turi teise i§skaiciuoti
ir iSskaityti i$ Partnerio sumas. Sumos, mokétinos Booking.com pagal Sig Sutartj (jskaitant, bet neapsiribojant, Komisinius ir Apimties nuolaidag)
yra nurodytos be Mokesciy. Visi Sioms sumoms taikomi Mokesciai pridedami prie Partnerio mokétinos sumos.

GRAZINTOS SUMOS, GRJZTAMOSIOS |JMOKOS IR |]SKAITYMAS

Grazintos sumos: Kai Booking.com (ar jos Bendradarbiaujantis partneris) atlieka mokéjima Klientui pagal Booking.com standartines klienty
sglygas ar kitaip veikia pagrjstai dél Kliento skundo ar pretenzijos, Booking.com (ir jos Bendradarbiaujantys partneriai) turi teise sumokeéti
Grazintg sumg Partnerio (arba jo Vairuotojo ar jo Galutinio parko, jei taikoma) vardu Klientui.

Grjztamosios jmokos: Booking.com ir jos Bendradarbiaujantys partneriai yra atsakingi uz visus mokéjimo korteliy prekybos mokescius ir
mokéjimo korteliy gavimus, susijusius su visais Uzsakymais. Partneris iSlieka atsakingas ir jsipareigojes dél bet kokiy grjztamujy jmoky, o bet
kokios tokios grjztamosios jmokos gali bati Booking.com atskaitytos i§ Grynyjy sumy arba susigrazintos Booking.com tokiu paciu badu, kaip ir
bet kuri Grazinta suma. Partneris jgalioja Booking.com (ir jos Bendradarbiaujan€ius partnerius, jei jie paskirti mokéjimy surinkimo tarpininku)
pasirinkti mokéjimo bidus, kuriuos ji nori taikyti Klientams mokant Sutarties kaing, o Partneris prireikus palengvina ir remia $iuos mokéjimo
badus.

|skaitymas: Booking.com turi teise pasilikti arba jskaityti bet kokig suma, kurig Partneris turi sumokéti jai (ar bet kuriam Bendradarbiaujangiam
partneriui), i$ bet kurios pagal Sig Sutartj Partneriui mokétinos sumos.

UZSIENIO VALIUTA IR PARTNERIO BANKO SASKAITA

Uzsienio valiuta: Jei Sutarta valiuta néra ta pati valiuta, kuria Klientas sumokéjo Sutarties kaing, Partneris sutinka ir pripazjsta, kad
Booking.com 8ig sumg konvertuos j Sutartg valiutg, naudodamas 16.00 val. Londono vidutinio WMR kurso lyginamajj indeksa arba panasy
lyginamajj indeksa, kurj kartais pasirenka Booking.com savo nuozidra.

Partnerio banko saskaita: Partnerio banko sgskaita turi bati tvarkoma Partnerio teisiniu vardu. Partneris yra atsakingas uz tiksliy ir naujausiy
Banko sgskaitos duomeny pateikimg Booking.com. Partneris uZtikrina, kad apie bet kokius Partnerio banko sgskaitos duomeny pasikeitimus
Booking.com bty pranesta rastu ne véliau kaip pries deSimt (10) dieny iki to laiko, kai bdtina, kad $is pakeitimas jsigalioty Booking.com
atzvilgiu Sios Sutarties tikslais, o toks pranesimas siunc¢iamas pasinaudojant Partnerio pagalbos centre esancia kontaktine forma. Kalbant apie
Partnerio banko saskaitg ir bet kokius jos pakeitimus, Partneris turi laikytis Booking.com atitikties reikalavimy. Visus mokescius uz telegrafinius
banko pavedimus turi padengti Partneris.
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APGAULINGI ARBA NETEISETI SANDORIAI AR VEIKLA

Booking.com nejspéjusi gali sustabdyti Grynosios sumos, kurig Booking.com turi sumokeéti Partneriui dél apgaulingo sandorio (arba sandorio,
kurj Booking.com pagrjstai laiko apgaulingu) arba sandorio, kuris neatitinka Taikomos teisés (arba sandorio, kuris, kaip pagristai manoma,
neatitinka Taikomos teisés), mokéjima.

Siais atvejais: a) Partnerio arba su juo Susijusiy $aliy apgaulinga veikla; b) veikla, kurig Booking.com pagristai jtaria kaip apgaulinga, c)
sandoris, kuris, kaip nustato arba pagrjstai jtaria Booking.com, neatitinka Taikomos teisés; arba d) kai Booking.com ar bet kuris
Bendradarbiaujantis partneris pagal jstatymus, teismo nutarimus, vyriausybés nurodymus ar nutarimus, arbitrazo sprendimg (ar panasy
sprendima) turi grazinti visg ar dalj Sutarties kainos Klientui, Booking.com turi teise reikalauti ir susigrazinti i$ Partnerio tokig suma, kuri buvo
grazinta Klientui, bet jau sumokéta Partneriui (kurig Partneris turi sumokéti Booking.com per keturiolika (14) dieny nuo Booking.com prasymo
gavimo arba kitaip sugrazinti Booking.com pagal Sig Sutartj).

INTELEKTINE NUOSAVYBE

Booking.com intelektinés nuosavybés teisé: Booking.com, jos Bendradarbiaujantis partneris (arba jy atitinkami licencijos iSdavéjai) iSlaiko
nuosavybés teise j visg Booking.com Medziagg, Partnerio portalo IP, jo prekiy Zenklus ir bet kokius duomenis, jskaitant, bet neapsiribojant,
Booking.com duomenis, Uzsakymo duomenis ir Booking.com intelekting nuosavybe, kuriuos ji pateikia Partneriui per Booking.com Partnerio
API, Partnerio portalg, Partnerio pagalbos centrg ar kt.

Partnerio intelektiné nuosavybé: Partneris iSlaiko nuosavybés teise j Turinj ir intelektinés nuosavybés teise j Turinj. Partneris garantuoja, kad
Booking.com, jos Bendradarbiaujanéiy partneriy ir jy leidziamy sublicencijy dél Turinio (ir intelektinés nuosavybeés j Turinj) gavimas, naudojimas
ir tolesnis teikimas nepazeidzia treCiyjy Saliy teisiy, jskaitant bet kokias intelektinés nuosavybés teises.

Partnerio intelektinés nuosavybés teisés: Partneris turi ir uztikrina, kad jis iSlaikyty visas batinas teises, jskaitant visas autoriy teises, prekiy
Zenkly ir kitas intelektinés nuosavybés teises, taip pat visus batinus jgaliojimus ir leidimus naudoti, valdyti, turéti (kaip taikoma), (sub)licencijuoti
bei uztikrina, kad Booking.com ir (arba) bet kuris Bendradarbiaujantis partneris pateikty Booking.com platformoje: a) atitinkamas Partnerio
paslaugas, b) Turinj ir c) bet kokig intelekting nuosavybe, pateiktg ar nurodytg Partnerio paslaugose, ir (arba) bet kokiame Turinyje, ir (arba)
bet kokioje kitoje informacijoje, kuria Partneris ar su juo Susijusios Salys dalijasi su Booking.com ir (arba) bet kuriuo Bendradarbiaujanciu
partneriu, kad baty galima paskelbti Booking.com platformoje.

Partnerio licencija: Siuo dokumentu Partneris savo ir savo Galutiniy parky (jei tokiy yra) vardu suteikia Booking.com ir kiekvienam jos
Bendradarbiaujan¢iam partneriui (arba, jei reikia, tai uztikrina) neiSimtine, visiSkai apmokétg, visame pasaulyje galiojancig, nemokama licencijg
Galiojimo laikotarpiui naudoti, atgaminti, platinti, perduoti, padaryti prieinama bet kokiu badu ir visomis Ziniasklaidos priemonémis, jskaitant
visuomene, kopijuoti, rodyti, modifikuoti ir pritaikyti Turinj ir Turinyje esancig intelekting nuosavybe, kad baty galima jgyvendinti Booking.com
(ir (arba) bet kurio Bendradarbiaujancio partnerio) teises ir vykdyti jsipareigojimus pagal Sig Sutartj, taip pat teise sublicencijuoti tg pacig
informacijg savo ir jy Filialams, partneriams, agentams ir subrangovams. Booking.com gali sublicencijuoti, pateikti, atskleisti ir platinti Turinj
(jskaitant atitinkamg intelektine nuosavybe) savo treciyjy Saliy Bendradarbiaujantiems partneriams.

Booking.com licencija: Siuo dokumentu Booking.com suteikia Partneriui neiimting, visiskai apmokéta, visame pasaulyje galiojangia,
nemokamga licencijg Galiojimo laikotarpiui naudotis Partnerio portalu ir Booking.com Partnerio API vien tam, kad baty galima teikti Partnerio
paslaugas ir vykdyti jo jsipareigojimus pagal Sios Sutarties sglygas.

Tolesnis uztikrinimas: Kiekviena $alis (ir pasirtpina, kad visos atitinkamos treciosios $alys) skubiai parengia ir pristato visus dokumentus ir
atlieka visus veiksmus, batinus, kad baty visiSkai jgyvendintos Siame 12 punkte suteiktos licencijos ir kitos teisés.

Zenklai: Né viena $alis negali naudoti kitos $alies prekiy Zenkly, pavadinimy, logotipy ar prekiy Zenkly (jskaitant bet kokig reklama ar reklamine
medziaga) be kitos Salies rasytinio sutikimo, iSskyrus tai, kad Booking.com ir jos Bendradarbiaujantys partneriai turi teise reklamuoti Partnerio
ir bet kokio Galutinio parko prekiy Zenklg (jskaitant jo prekés pavadinimag, prekiy zenkla, paslaugy zenklg ar kitus panasSius tapatybés ar Saltinio
pozymius) Booking.com platformoje ir internetinéje rinkodaroje, jskaitant el. pasto rinkodarg ir (arba) mokéjimo uz paspaudimus reklama.

DUOMENY APSAUGA IR SAUGUMAS

Duomeny apsauga/saugumas: Salys laikosi Booking.com duomeny apsaugos nuostaty ir Booking.com saugumo reikalavimy, kaip nurodyta
priede, kuris pridedamas prie Siy Bendryjy salygy ir yra jy dalis. Partneris pasirdpina, kad su juo Susijusios Salys laikytysi Booking.com
duomeny apsaugos nuostaty ir Booking.com saugumo reikalavimy.

ATITIKTIS

Atitiktis: Partneris laikosi ir pasirGpina, kad su juo Susijusios Salys laikytysi Booking.com atitikties reikalavimy, nustatyty prie $iy Bendrujy
sglygy pridétame priede, kuris yra jy dalis.

PERSONALAS

Personalo neperdavimas: Salys nesitiki, kad viena $alis perduos Personalg kitai $aliai (ar bet kuriai kitai tre¢iajai $aliai) pagal Perdavimo
teisés aktus, susijusius su Partnerio paslaugy teikimu. Jei perdavimas jvyksta, kiekviena Salis jvykdys savo jsipareigojimus pagal Perdavimo
teisés aktus.

Personalo islaidos: Partneris yra atsakingas ir kompensuos Booking.com ir jos Bendradarbiaujantiems partneriams uz visas i$laidas,
susijusias su Partnerio personalo administravimu ir mokéjimais (jskaitant atlyginimus, kompensacijas, iSmokas, pensijas ir Mokescius),
jskaitant bet kokj reikalavima, pagal kurj Booking.com, bet kuris Bendradarbiaujantis partneris (ar pakaitinis partneris) gali bati atsakingas uz
Sias iSlaidas dél perdavimo pagal Perdavimo teisés aktus (net jei jos patiriamos nutraukus Sig Sutartj ar pasibaigus jos galiojimui).
|VERTINIMAI IR ATSILIEPIMAI

Jvertinimai ir atsiliepimai: Gaves Pervezimo paslaugas, Klientas gali biti paragintas pateikti Kelionés ir (arba) Vairuotojo bei tokiy Pervezimo
paslaugy jvertinima, taip pat, pasirinktinai, pateikti apZvalgg, komentarg ar atsiliepimg apie Kelione, Vairuotojg ir (arba) Pervezimo paslaugy
teikima (,Jvertinimai ir atsiliepimai*).

Naudojimas ir rodymas: Booking.com ir jos Bendradarbiaujantys partneriai turi teise savo pasirinkimu naudoti, bendrinti ir rodyti Jvertinimus
ir atsiliepimus, susijusius su Booking.com ir (arba) jos Bendradarbiaujanciy partneriy verslu, neturédami Partnerio, Vairuotojo ar Galutinio parko
(ar bet kurios trecCiosios Salies) sutikimo ir (arba) nepriskyre jy Partneriui ir (arba) bet kuriam Vairuotojui, ir (arba) Galutiniam parkui (jei
taikoma). ). Booking.com ir jos Bendradarbiaujantys partneriai jvertins |vertinimus ir atsiliepimus pagal taikomg Booking.com politikg.
Booking.com (ar jos Bendradarbiaujantis partneris) neatsako uz Jvertinimus ir atsiliepimus, rodomus arba nerodomus Booking.com platformoje,
pagal Taikomg teise. Partneris pripazjsta, kad Booking.com ir jo Bendradarbiaujantys partneriai turi teise, vadovaudamiesi galiojancia
Booking.com politika, sulaikyti Jvertinimy ir atsiliepimy pateikimg Booking.com platformoje, pasalinti juos arba reikalauti, kad Klientas pateikty
pakeistg Jvertinimo ar atsiliepimo versija, jei tokie |vertinimai ir atsiliepimai apima:

nepadory ar kitokj nepageidaujamg turinj;

bet kokig rinkodaros ar reklamine medziaga;

asmens varda ir pavarde ar kitg asmenine informacija; arba

pazeidzia privatumo jstatymus, kitg Taikomg teise ar Booking.com (ar jos Bendradarbiaujanciy partneriy) turinio politika.
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Minimalus jvertinimas: Tuo atveju, jei Partnerio, bet kurio Vairuotojo ir (arba), kai taikoma, Galutinio parko vidutinis jvertinimas nesiekia
Minimalaus jvertinimo, Booking.com apie tai prane$ Partneriui ir gali nustatyti ribotg laikotarpj, per kurj jy vidutinis jvertinimas turi bati padidintas
iki Minimalaus jvertinimo. Tokiomis aplinkybémis Partneris nustato tinkamus tyrimo, taisymo ir tobulinimo veiksmus, kuriy reikia imtis kartu su
Vairuotojais ir, jei taikoma, Galutiniu parku. Jei Partneris, bet kuris Vairuotojas ir (arba), kai taikoma, Galutinis parkas per laikotarpj, apie kurj
Booking.com prane$é pagal §j punkta, nepakels savo vidutinio jvertinimo vir§ Minimalaus jvertinimo, Booking.com pasilieka teise nutraukti Sig
Sutartj pagal 20 punkta (Galiojimo laikotarpis, nutraukimas, sustabdymas ir apribojimas).

KONFIDENCIALUMAS IR VIESUMAS

Konfidencialumo jsipareigojimai: Kiekviena 3alis:

neatskleidZia kitos Salies Konfidencialios informacijos tre¢iosioms $alims, i§skyrus atvejus, kai tai leidziama pagal $ig Sutartj;

apsaugo kitos Salies Konfidencialig informacijg pagal kvalifikacijos, ripestingumo, kruopStumo ir jzvalgumo lygj, kurio pagrjstai ir paprastai
tikimasi i$ sgziningos ir kvalifikuotos Salies;

naudoja kitos Salies Konfidencialig informacijg tik tais tikslais, kuriais ji buvo atskleista; ir

uztikrina, kad kiekviena Susijusi $alis, gaunanti Konfidencialig informacija, bty saistoma panasiy konfidencialumo jsipareigojimy.
Leidziamas atskleidimas: 17.1 punktas (Konfidencialumo jsipareigojimai) neriboja:

jokiai Saliai atskleisti Konfidencialig informacija: a) savo Filialams (jei Partnerio atveju toks Filialas néra Booking.com Konkurentas); b) savo
Bendradarbiaujantiems partneriams; arba c) savo Personalui ar profesionaliems konsultantams (arba Bendradarbiaujan€iy partneriy
konsultantams), kurie turi Zinoti informacijg, kad galéty pasinaudoti tos Salies teisémis arba vykdyti savo jsipareigojimus pagal Sig Sutartj;
Booking.com atskleisti Konfidencialig informacija savo Personalui tokia apimtimi, kuria jiems reikia informacijos, kad baty galima teikti
paslaugas ,Booking Holdings* grupei;

atskleisti reikalaujamg Konfidencialig informacija:

i. pagal Taikomg teise, kompetentingos jurisdikcijos teismui arba reguliavimo institucijai, su salyga, kad, jei tai leidziama pagal Taikoma teise,
gaunancioji Salis nedelsdama i$ anksto praneSa atskleidzianciajai $aliai ir pagrjstai bendradarbiauja vykdydama atskleidzianciosios Salies
praSymus dél Sio atskleidimo; arba

ii. délto, kad jie yra kotiruojami pripazintoje investicijy birzoje.

Konfidencialumo iSimtys: 17.1 punktas (Konfidencialumo jsipareigojimai) netaikomas Konfidencialiai informacijai:
kurig gavéjas jau pries tai zinojo, kai kita Salis jg atskleidé (arba ji buvo atskleista jos vardu);

kuri gavéjui tampa prieinama nekonfidencialiu pagrindu per kita treciajg Salj;

yra nepriklausomai sukurta gavéjo, nenaudojant kitos Salies Konfidencialios informacijos; arba

kuri pateko | vie$ajg erdve tokiu badu, kuriuo nebity pazeista i Sutartis.

VieSumas ir pranesimai: I1Sskyrus atvejus, kai to reikalauja Taikoma teisé, Partneris negali skelbti jokio pranesimo spaudai ar pranesimo apie
Sios Sutarties egzistavimg ar vykdyma be Booking.com raSytinio sutikimo, kurj pakanka gauti el. pastu. Partneris sutinka, kad Booking.com
pagal Sig Sutartj gali paskelbti praneSimg spaudai arba praneSimg apie savo santykius su Partneriu ir (arba) Galutiniu parku (jei taikoma).
ATSAKOMYBE IR ATLEIDIMAS NUO ATSAKOMYBES

Atvejai, kai atsakomybé niekada neribojama arba netaikomos iSimtys: Né vienas i§ Siame 18 punkte (Atsakomybé ir atleidimas nuo
atsakomybés) numatyty atsakomybés apribojimy ar iSim¢€iy netaikoma:

atsakomybei uz mirtj ar kiino suzalojimg, sukeltg dél Salies aplaidumo;

atsakomybei uz sukéiavima, apgaulingai klaidingg informacijg, ty¢inj nusizengimg ar didelj aplaiduma;

bet kokiai Partnerio atsakomybei, kylan¢iai i§ 18.5 punkto (Partnerio atleidimas nuo atsakomybés);

bet kokiems Partnerio jsipareigojimams, susijusiems su Komisiniais, Apimties nuolaidomis, I$laidy susigrgzinimu, grjiztamosiomis jmokomis ar

kitomis sumomis, kurios mokétinos Booking.com turi pagal Sig Sutartj;

bet kokiai Booking.com atsakomybei dél bet kokiy Grynujy sumy ar I$laidy susigrgzinimo likucio, jei toks yra, mokétino Partneriui pagal Sig

Sutartj; arba

bet kokiai kitai atsakomybei, kurios negalima apriboti ar pasalinti pagal Taikomg teise.

Atsakomybés iSimtys:

Agentiira: Salys pripaZjsta ir sutinka, kad kiekvienas UZsakymas atliekamas tarp Partnerio arba Galutinio parko, arba Vairuotojo (jei taikoma)

ir atitinkamo Kliento, todél Booking.com ir jo Bendradarbiaujantys partneriai neprisiims jokios atsakomybés Kliento, Galutinio parko. Vairuotojo

ir (arba) Partnerio atzvilgiu uz bet kokius kastus, iSlaidas, sipareigojimus (jskaitant visus jsipareigojimus dél Mokesciy), suzalojimus,
tiesioginius, netiesioginius ir pasekminius nuostolius, Zala, pretenzijas, reikalavimus, ieSkinius ir (arba) teisines iSlaidas, kurias Klientas,

Galutinis parkas, Vairuotojas ir (arba) Partneris patyré dél ar rySium su bet kokiais Uzsakymais ir (arba) Pervezimo paslaugomis, ir (arba)

Platformos agregatoriaus paslaugomis (jei taikoma). Jei kuris nors Klientas laiko Booking.com ar bet kurj Bendradarbiaujantj partnerj atsakingu

uz tokius kastus, iSlaidas, jsipareigojimus (jskaitant visus jsipareigojimus dél Mokes¢iy), suzalojimus, tiesioginius, netiesioginius ir pasekminius

nuostolius, Zalg, pretenzijas, reikalavimus, ieskinius, proceddras ir (arba) teisines i$laidas, Partneris informuoja Klientg, kad jis turéty nukreipti
savo pretenzijg Galutiniam parkui, Vairuotojui ir (arba) paciam Partneriui (kaip to reikalauja kontekstas).

Nuostoliai: Atsizvelgiant j 18.1 punkta (Atvejai, kai atsakomybé niekada neribojama arba netaikomos isimtys), né viena $alis nebus atsakinga

kitai Saliai, nesvarbu, ar tai baty sutartis, deliktas (jskaitant aplaidumg), jstatymy nustatytos pareigos nesilaikymas, zalos atlyginimas ar kitu

atveju, uz:

i negautg arba numatomg pelna;

ii. susitarimy ar sutar¢iy praradima;

iii. verslo ir pajamy praradima;

iv. duomeny praradimag;

V. prestizo praradimg arba Zalg jam;

vi. prarastas numatomas santaupas;
Vii. netiesioginius, pasekminius ar ypatingus nuostolius ar Zalg, atsirandancius dél Sios Sutarties, ir

18.1bi—vi punkty atveju, neatsizvelgiant j tai, ar tokie nuostoliai yra tiesioginiai, netiesioginiai ar pasekminiai.

18.3 Abipusés atsakomybés galimybé: Atsizvelgiant | 18.1 (Atvejai, kai atsakomybé niekada neribojama arba netaikomos isimtys) ir 18.2

(Atsakomybeés iSimtys) punktus, didZiausia bendra Salies atsakomybé uz visus patirtus nuostolius, susijusius su sutartimi, deliktu (jskaitant
aplaiduma), jstatymy nustatytos pareigos nevykdymu, Zalos atlyginimu ar kitokiu kitos Salies pagal Sig Sutartj ar su ja susijusiy nuostoliy
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atlyginimu tokiai Saliai, nevirSija didesnés i$ Siy sumy: a) 100 % visos Komisiniy sumos, kurig Partneris sumokéjo arba turi sumokéti
Booking.com (be PVM ir (arba) kity taikomy mokesciy) per dvylikos (12) meénesiy laikotarpj pries pat pirmajj jvykj, dél kurio atsirado pretenzija,
arba b) 10 000 GBP (deSimt tokstanciy svaruy).

Bendradarbiaujantys partneriai: Booking.com jokiu budu neatsako uz jokius savo Bendradarbiaujanciy partneriy veiksmus ar neveikima.
Partnerio atleidimas nuo atsakomybés: Partneris visada Galiojimo laikotarpiu ir po jo atleidzia nuo atsakomybeés, gina ir laiko Booking.com,
,Booking Holdings* grupe ir kiekvieno Bendradarbiaujancio partnerio bei kiekvieno i$ jy direktorius, pareiginus, atstovus ir darbuotojus (,Nuo
atsakomybés atleidziami asmenys*) nekaltais dél visy ieSkiniy, bauduy, jsipareigojimy, kasty, iSlaidy, Zalos ir nuostoliy (jskaitant bet kokius
tiesioginius, netiesioginius ar pasekminius nuostolius, pelno praradimg, reputacijos praradimg ir visas pallkanas, baudas ir teisinius bei kitus
kastus ir iSlaidas (apskaiciuotas visiSko atleidimo nuo atsakomybés pagrindu)), kurias patyré arba kurios kilo dél:

bet kokio Partnerio ar bet kurios su juo Susijusios Salies sipareigojimy ir garantijy, nustatyty Sios Sutarties 4 (Susijusios Salys) ir (arba) 6
(Garantijos) punktuose pazeidimo;

bet kokio Partnerio ar bet kurios su juo Susijusios Salies padaryto Taikomos teisés pazeidimo arba bet kokio ieskinio, pareiksto treciosios Salies
dél Atleidimo nuo atsakomybés, kylancio ar susijusio su Partnerio ar bet kurios su juo Susijusios Salies padarytu Taikomos teisés pazeidimu;
bet kokio Partnerio ar bet kurios su juo Susijusios Salies padaryto Booking.com atitikties reikalavimy pazeidimo;

Partnerio ar bet kurios su juo Susijusios Salies padaryto 12 punkto (Intelektiné nuosavybé) pazeidimo;

bet kokios treCiosios Salies pretenzijos dél treciosios Salies intelektinés nuosavybés pazeidimo (ar bet kokio tariamo pazeidimo), kurj padare
bet kuris Nuo atsakomybés atleidziamas asmuo dél to, kad naudojosi bet kokiu Turiniu ir (arba) bet kokia intelektine nuosavybe, nustatyta ar
nurodyta Partnerio paslaugose, ir (arba) bet kokiu Turiniu ir (arba) bet kokia kita informacija, kuria Partneris ar su juo Susijusios Salys dalijasi
su Booking.com, kad ji baty skelbiama Booking.com platformoje;

bet kokio Partnerio ar bet kurios su juo Susijusios Salies padaryto 13 punkto (Duomeny apsauga ir saugumas) pazeidimo;

bet kokio Partnerio ar bet kurios su juo Susijusios Salies padaryto 17 punkto (Konfidencialumas ir vieSumas) pazeidimo;

visy Kliento pretenzijy, susijusiy su Uzsakymu, Kelionés kainodara, uzsakymy pervirSiu arba (i§ dalies) atSauktu, neteisingu uzsakymu ar
grazinimu, Kliento sumokeéty sumy grazinimu ar grjiztamosiomis jmokomis, arba faktiniu ar jtariamu sukéiavimu arba apgaulingu klaidingos
informacijos pateikimu, kurj jvykdé Partneris ar bet kuri i$ su juo Susijusiy Saliy;

bet kokiy treciosios Salies pateikty pretenzijy Nuo atsakomybés atleidziamy asmeny atzvilgiu (jskaitant dél mirties, kiino suzalojimo, turtui
padarytos zalos, Pervezimo paslaugy teikimo (ar nesuteikimo)), kurios kyla dél arba yra susijusios su Uzsakymu, Kelione, bet kuriuo Vairuotoju,
bet kuriuo Galutiniu parku, bet kuria Transporto priemone arba bet kuriuo Partnerio ar bet kurios su juo Susijusios Salies veikimu ar neveikimu;

visy Nuostoliy ir pretenzijy bet kurio Nuo atsakomybés atleidziamy asmeny atzvilgiu, kai tai susije su jiems taikoma arba priskirta atsakomybe
uz Mokescius, uz kuriuos Partneris ir (arba) bet kuri i$ su juo Susijusiy Saliy yra atsakingi ar jsipareigoje pagal Sig Sutartj ar kitaip, arba kai
jsipareigojimas sumokeéti, rinkti, iSskaityti ir grgzinti pagal jstatyma yra priskiriamas Booking.com arba bet kuriam jos Nuo atsakomybés
atleidziamam asmeniui uz Partnerij ir (arba) su juo Susijusias $Salis, jy vardu arba vietoje ju;

bet kokiy atskaitymo sumy.
Susvelninimas: Kiekviena Salis imsis pagrjsty priemoniy, kad sumazinty Nuostolius, patirtus dél $ios Sutarties.
DRAUDIMAS

Tinkamas draudimas: Per visg Galiojimo laikotarpj ir véliau, kaip to reikalauja Taikoma teisé, Partneris uztikrina, kad Vairuotojas ir, kai
taikoma, Galutinis parkas toliau turéty vieSosios atsakomybés draudimag, transporto priemoniy draudimg (apimantj Transporto priemoniy ir
(arba) Transporto priemoniy Vairuotojy ir (arba) keleiviy patirta Zalg ir suzalojimus) ir bet kokj kita draudima, kurio pagal Taikoma teise
Teritorijoje reikalaujama jo veiklai vykdyti — kiekvienu atveju sutartis turi bati sudaroma su patikimomis draudimo bendrovémis ir ne maziau
kaip minimaliai draudimo sumai, kurios reikalaujama pagal Taikomg teise Teritorijoje, arba tokiai kitai draudimo sumai, kurig Booking.com
pagrijstai kartais gali nustatyti.

Draudimo jrodymas: Booking.com arba Bendradarbiaujancio partnerio praSymu Partneris pateikia Booking.com ir Bendradarbiaujan¢iam
partneriui draudimo polisy ir (arba) draudimo liudijimy kopijas bei jrodymus, kad jmokos iki Siol buvo sumokétos.

Draudimo pripazinimas negaliojanéiu: Partneris nesiims jokiy veiksmy ir pasirQpins, kad Vairuotojai ir (jei taikoma) Galutinis parkas nesiimty
jokiy veiksmy, kad panaikinty draudimo polisg arba pazeisty bet kokig teise ar teises pagal jj, o Partneris informuos Booking.com, jei koks nors
polisas (arba bus) atSauktas arba jo sglygos yra (arba bus) i§ esmés pakeistos.

GALIOJIMO TERMINAS, NUTRAUKIMAS, SUSTABDYMAS IR APRIBOJIMAS
Trukmeé: Si Sutartis jsigalioja Jsigaliojimo datg ir, jei ir kol nebus nutraukta pagal jos sglygas, toliau visiSkai galioja.

Nutraukimo priezastys: ISskyrus 20.3 punktg (Patogus sutarties nutraukimas) ir 20.5 punktg (Neatidéliotinas sutarties nutraukimas), jei
Booking.com nutraukia Sig Sutartj pagal §j 20 punktg, kartu su pranesimu, kurj pateikia, ji:

ne véliau kaip prie$ trisdesimt (30) dieny iki sutarties nutraukimo jsigaliojimo pateikia Partneriui parei§kimg, kuriame nurodoma nutraukimo
prieZastis; ir

suteikia Partneriui galimybe iSsiaiSkinti su nutraukimu susijusius faktus ir aplinkybes pagal 22 punkte (Partnerio skundy nagrinéjimas) apraSytus
skundy nagrinéjimo procesus.

Patogus sutarties nutraukimas: Nepazeidziant reikalavimy pranesti reikalavimy pagal 20.2 punktg (Nutraukimo prieZastys), Si Sutartis gali
bati nutraukta laikantis teisiy nutraukti sutartj dél patogumo, jei tokios yra, kaip iSdéstyta Sutarties tituliniame lape.

Abipusio nutraukimo teisés: Bet kuri Salis gali nutraukti $ig Sutartj, apie tai rastu pranesusi kitai Saliai ne véliau kaip prie$ trisdesimt (30)
dieny, jeigu:

Nutraukimas dél esminio pazeidimo: kita Salis padaro esminj $ios Sutarties paZeidimg, kurio, remiantis pagrista nutraukiangios $alies
nuomone, negalima i$taisyti arba, jei jeigu galima istaisyti padétj, situacija nebuvo iStaisyta per keturiolika (14) dieny nuo pranesimo i$
nutraukianciosios Salies apie esminj pazeidimg gavimo. Esminis pazeidimas gali bati, bet tuo neapsiribojant, Partnerio ir (arba) bet kurio
Vairuotojo, ir (arba) bet kurio Galutinio parko:

i. 4 punkto (Susijusios $alys) ir (arba) Booking.com atitikties reikalavimy pazeidimas;

ii. Booking.com saugumo reikalavimy pazeidimas;

iii. Booking.com politikos nesilaikymas;

iv. 6.2 punkto (Partnerio garantijos) pazeidimas;

v. pazeidimai arba jtariami pazeidimai, susije su Pervezimo paslaugy sauga;

vi. pazeidimai arba jtariami pazeidimai, susije su nesgzininga arba neteiséta (arba kaip jtariama nesazininga ar neteiséta) veikla;
vii. nuolatinis Paslaugy lygiy nesilaikymas;
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viii. vidutinis jvertinimo balas yra mazesnis uz Minimaly jvertinima ir nepageréja, kad baty pasiektas bent Minimalus jvertinimas per taisomajj
laikotarpj, jei toks yra, apie kurj Booking.com pranesé Partneriui;

ix. nuolat prasti Jvertinimai ir atsiliepimai;

X. nuolat aukstas Kliento skundy lygis, palyginti su vidutiniu kity partneriy Teritorijoje lygiu, ir (arba) létas atsakymas | skundus arba
negebéjimas tinkamai j juos reaguoti;

xi. ple€iama geografine taikymo sritis, kad baty galima teikti Pervezimo paslaugas uz Teritorijos riby pazeidziant Sig Sutartj;

xii. netinkamas Booking.com partnerio API| arba Partnerio portalo naudojimas; arba

xiii. nuolatiniai Sios Sutarties pazeidimai, kurie kartu prilygsta esminiam pazeidimui;

Nutraukimas dél bankroto: kitai Saliai gresia Bankrotas;

Nutraukimas nutraukus veikla: kita Salis nutraukia arba grasina nutraukti veiklg ir (arba) (individualaus prekiautojo atveju) Partneris mirsta;

Nutraukimas dél uzsitesusios nenugalimos jégos: nenugalimos jégos jvykis ilgiau nei trisdeSimt (30) dieny turi esminj neigiamg poveikj

kitos Salies jsipareigojimy pagal Sig Sutartj vykdymui;

Nutraukimas dél taikomos teisés pakeitimo: pasikei€ia Taikoma teisé, susijusi su Sia Sutartimi ar Paslaugomis arba jsipareigojimais, dél

kuriy $Salis:

i.  negali toliau vykdyti savo jsipareigojimy pagal Sutartj, nes kitu atveju ji nebeatitikty Taikomos teisés reikalavimuy;

ii. neigiamai paveikiama tokio Taikomos teisés pakeitimo, todél nebebity komerciSkai pagrjsta toliau vykdyti Sig Sutartj.

Valdymo pasikeitimas: kai Booking.com yra sutartj nutraukianti $alis, Partneriui bus vykdomas arba buvo pakeistas Partnerio valdymas;

Neatidéliotinas nutraukimas: jokia 20.4 punkto (Abipusio nutraukimo teisés) nuostata nereikalauja, kad Booking.com bent prie§ trisdeSimt

(30) kalendoriniy dieny pateikty Partneriui rasytinj pranesimg apie sutarties nutraukimg arba nurodyty tokio nutraukimo motyvus, likus ne

maziau kaip trisdesimt (30) dieny iki nutraukimo jsigaliojimo, o Booking.com gali nedelsdama nutraukti Sig Sutartj, apie tai jspéjusi, jeigu:

Partneriui netaikomas P2B reglamentas (t. y. jis néra jsisteiges EEE);

yra teisinis ar reglamentuojantis jpareigojimas nutraukti Sig Sutartj tokiu bddu, kuris neleidzia Booking.com apie tai nepranesti bent pries

trisdesimt (30) dieny;

pagal Taikomg teise yra jpareigojanti priezastis (jskaitant, bet neapsiribojant, atvejus, susijusius su Pervezimo paslaugy saugumu ir (arba)

sukéiavimu, ir (arba) duomeny saugumo pazeidimais, ir (arba) bet kokiu 11 punkto (Apgaulingi arba neteiséti sandoriai ar veikla) pazeidimu);

arba

Partneris ir (arba) bet kuris Vairuotojas, ir (arba) bet kuris Galutinis parkas pakartotinai pazeidzia Sig Sutart].

Automatinis nutraukimas: Jei: a) Booking.com visi§kai sustabdo arba apriboja Partnerio ir (arba) Vairuotojo, ir (arba) Galutinio parko

Pervezimo paslaugy teikima pagal 20.7 punktag (Error! Reference source not found.Booking.com sustabdymas ir apribojimas) dvylikai (12)

ménesiy ar ilgesniam laikotarpiui; b) Partneris nutraukia prekybg, tada S$i Sutartis automatisSkai nutraukiama.

Booking.com sustabdymas ir apribojimas

Tuo atveju, jei Booking.com turi teise nutraukti Sig Sutartj pagal pirmiau nurodytus 20.4 (Abipusio nutraukimo teisés) arba 20.5 (Neatidéliotinas

nutraukimas) punktus arba tokiomis aplinkybémis, kai Partneris: i) bando iStaisyti esminj pazeidima; ii) buvo pranesta, kad jis yra jtrauktas |

Kokybés gerinimo plana; arba iii) nesilaiké 24 punkto (JraSy saugojimas ir auditas), Booking.com savo nuozidra turés teise:

i. nedelsdama sustabdyti arba pasalinti Partnerj ir (arba) bet kurj Vairuotoja, ir (arba) bet kurj Galutinj parka, kad negauty Uzsakymy
(jskaitant pasalinimg i$ taikomy paieskos rezultaty);

ii. nedelsdama sustabdyti arba apriboti Partnerio prieigg prie Partnerio portalo ir (arba) Booking.com Partnerio API;

ii. perskirstyti bisimus Uzsakymus kitam partneriui;

iv. sumazinti Partneriui ir (arba) bet kuriems Vairuotojams, ir (arba) bet kuriam Galutiniam parkui siuniamy Uzsakymy skaiCiy arba jo
procentine dalj ar geografine galimy Uzsakymy apimtj; arba

v. sumazinti Partnerio ir (arba) bet kurio Vairuotojo, ir (arba) bet kurio Galutinio parko apréptj, pajéguma ar reitinga.

ISskyrus atvejus, kai pateikiant motyvus bty pazeistas teisinis ar reguliacinis jpareigojimas nenurodyti sustabdymo ir (arba) apribojimo fakty /

aplinkybiy / pagrindy, kai Booking.com sustabdo ir (arba) apriboja Partnerj ir (arba) bet kurj Vairuotoja, ir (arba) bet kokj Galutinj parka pagal

pirmiau pateiktg 20.7a punktg, Booking.com pateikia motyvus, kodél buvo imtasi tokio sustabdymo ar apribojimo veiksmuy, ir suteikia Partneriui

galimybe paaiskinti faktus ir aplinkybes, susijusias su sustabdymu ar apribojimu pagal 22 punkta (Partnerio skundy nagrinéjimas).

NUTRAUKIMO PASEKMES

Nutraukimas arba galiojimo pabaiga: Pasibaigus Sios Sutarties galiojimui arba jg nutraukus (dél kokios nors priezasties), taikomos Sios
nuostatos:

kiekviena Salis pagal kitos Salies nurodymus nedelsdama graZina kitai Saliai visg Konfidencialig informacijg ir kitus duomenis bei dokumentus
ir jy kopijas, kurie jai buvo atskleisti ar pateikti pagal Sig Sutartj arba rySium su ja, ir rastu patvirtina kitai Saliai, kai tai buvo jvykdyta;
Booking.com (ir jos Bendradarbiaujantys partneriai) pasilieka teise perskirstyti i§ anksto pateiktus Uzsakymus ir tokia teisé taip pat taikoma tuo
atveju, jei Partnerio veikla dél bet kokios priezasties buvo sustabdyta ar apribota;

atsizvelgiant j pirmiau pateiktg 21.1b punkta, Partneris vykdo visus esamus Uzsakymus ir toliau uztikrina, kad taikomos Pervezimo paslaugos
baty teikiamos vykdant visus Uzsakymus, pateiktus iki Sios Sutarties galiojimo pabaigos ar nutraukimo (,Po sutarties nutraukimo teikiamos
paslaugos*), o Sios Sutarties sglygos lieka galioti ir galioja visg laikotarpj, kuris gali bati batinas, kad baty galima suteikti po sutarties nutraukimo
teikiamas paslaugas;

Booking.com Partnerio vardu pateikia galutinj Mokéjimo praSymga per SeSiasdesSimt (60) dieny nuo Po sutarties nutraukimo teikiamy paslaugy
nutraukimo ar jvykdymo, atsizvelgiant j tai, kuri data yra vélesné; ir

Booking.com deda pagrjstas pastangas pateikti galuting Komisiniy saskaitg fakttirg per septyniasdesimt (70) dieny nuo Po sutarties nutraukimo
teikiamy paslaugy nutraukimo ar jvykdymo, atsizvelgiant j tai, kuri data yra vélesné.

Nepaveiktos sukauptos teisés: Sios Sutarties nutraukimas ar galiojimo pabaiga neturés jtakos Saliy teiséms, teisiy gynimo priemonéms,
jsipareigojimams ar atsakomybei, atsiradusiems iki nutraukimo ar galiojimo pabaigos dienos.

Testiniai jsipareigojimai: Bet kokia Sios Sutarties nuostata, kuri aiSkiai ar darant prielaidg numatyta toliau galioti nutraukus Sutartj arba
pasibaigus jos galiojimui, galios visi$kai; prie nuostaty priskiriami, bet tuo neapsiribojant, Sie punktai: 7.10 (UZbaigimas), 8 (Saskaity faktiry
iSraSymas ir mokesciai), 9 (GraZintos sumos, grizZtamosios jmokos ir jskaitymas), 11 (Apgaulingi arba neteiséti sandoriai ar veikla), 13
(Duomeny apsauga ir saugumas), 17 (Konfidencialumas ir vieSumas), 18 (Atsakomybé ir atleidimas nuo atsakomybés), 21 (Nutraukimo
pasekmés), 22 (Partnerio skundy nagrinéjimas), 23 (Ginéy spendimas), 24 (Jrasy saugojimas ir auditas), 25.5 (Laikinosios apsaugos
priemonés), 25.6 (Prane$imai $alims), 25.7 (PraneSimy pateikimo laikotarpis), 25.9—25.16 (imtinai).
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25.6

PARTNERIO SKUNDY NAGRINEJIMAS

Skundai: Booking.com turi vidine skundy nagrinéjimo sistema. Partneriai, atsizvelgdami j savo skundo pobudj, gali naudotis tokia vidine skundy
nagrinéjimo sistema per: 1) Partnerio pagalbos centrg arba 2) savo paskyros valdytojg (jei taikoma). Pateikdamas Partnerio skundg, Partneris
prideda Sig informacija: i) iSsamig informacijg apie skunda, jskaitant tai, ar Partneris iSkélé problema anksciau ir su kuria Teritorija jis susijes
(jei taikoma); ii) Partnerio pageidaujamg sprendimg / rezultatg, susijusj su skundu; ir iii) prideda visus su skundu susijusius patvirtinamuosius
dokumentus, jskaitant susijusiy Uzsakymy identifikavimg ir aiSky gin¢o pagrindimg. Skundas perzidrimas ir iStiriamas pagal Booking.com
vidines gaires, jskaitant bating eskalavima, jei reikia. Booking.com gali susisiekti su Partneriu, kad baty galima aptarti skundg. Partneriui bus
pateikti su skundu susije atsakymai (jskaitant jo iSsprendima / uzbaigima) ir naujienos vykstant procesui, kaip tinkama, el. pastu arba per jo
paskyros valdytojg.

Poveikis nutraukimui, sustabdymui arba apribojimui: Bet koks skundas, pateiktas pagal pirmiau nurodytg skundy nagrinéjimo sistema,
automatiSkai nesustabdo arba nepakeicia jokio Booking.com taikomo nutraukimo, sustabdymo ar apribojimo pagal 20 punktg (Galiojimo
terminas, nutraukimas, sustabdymas ir apribojimas). Jei gavusi Partnerio skundg Booking.com nusprendzia atSaukti praneSima apie sutarties
nutraukima, sustabdyma ar apribojima, ji nedelsdama atkuria Partnerio prieigg prie Partnerio portalo ir (arba) Booking.com Partnerio API ir
pasalina visus atitinkamus apribojimus.

GINCU SPRENDIMAS

Ginéy sprendimas: Bet koks gincas, kylantis dél Sios Sutarties, visy pirma bus sprendziamas pagal 22.1 punktg (Skundai). Jei paskyros
valdytojas ir (arba) finansy komandos negali iSspresti ginco per keturiolika (14) dieny, bet kuri Salis gin€g gali eskaluoti kiekvienos Salies
vyresniesiems vadovams, kuriuos Salys paskiria. Jei vyresnieji vadovai neiSsprendzia ginco per keturiolika (14) dieny nuo gin€o eskalavimo
jiems, tada gincas sprendziamas pagal 25.15 punktg (Jurisdikcija). Kai mokéjimas yra skundo arba gin€o dalykas, toks mokéjimas gali bati
sustabdytas, kol bus iSsprestas klausimas.

Ginéy sprendimas ne teismo keliu: Kilus gincui dél Booking.com sprendimo apriboti prieigg prie Turinio Booking.com platformoje arba
apriboti Partnerio prieigg prie Booking.com platformos dél neteisétumo ar nesuderinamumo su Sios Sutarties sglygomis, Booking.com nori
pirmiausia pabandyti iSspresti gin€g per vidine skundy nagrinéjimo procedira, nurodytg 22.1 punkte. Jei gin€as neiSsprendziamas taikant
vidine skundy nagrinéjimo procedirg, Partneris gali perduoti ginég nagrinéti bet kuriai neteisminio ginéy sprendimo jstaigai, kuri buvo tinkamai
paskirta pagal Skaitmeniniy paslaugy akto 21 straipsnio 3 dalj ir jtraukta j atitinkamg Europos Komisijos paskelbtg sarasa.

JRASU SAUGOJIMAS IR AUDITAS

Vairuotojy ir galutinio parko informacija: RaSytiniu Booking.com praSymu Partneris nedelsdamas pateikia Booking.com individualios ar
verslo jmonés ir prekybinius pavadinimus, telefono numerius ir adresus visiems Vairuotojams ir, jei taikoma, Galutiniam parkui, teikianCiam
arba kuris teiké Pervezimo paslaugas pagal Sig Sutartj, ir (arba) bet kokig kitg pagrjstai Booking.com prasomg informacijg, jskaitant bet kokig
(tolesne) informacija, kurig Booking.com turi rodyti Booking.com platformoje pagal Taikoma teise, kuri visada turi bati iSsami, naujausia, tiksli,
neklaidinanti ir atitinkanti visg Taikomg teise. JeiBooking.com praSyme nenurodyta kitaip, tokia informacija turi bati pateikta per septynias (7)
dienas nuo Booking.com prasymo pateikimo dienos. Be to, Partneris nedelsdamas pateikia Booking.com visg naujausia informacija.

Knygos ir jrasai: Salys susitaria saugoti i§samias ir tikslias sistemas, knygas ir jradus (,Jrasai“) Sutarties galiojimo laikotarpj ir septynerius (7)
metus po Sios Sutarties nutraukimo ar galiojimo pabaigos. Partnerio atveju tokiuose |rasuose pateikiama internetiniy uzsakymy ataskaita,
Partnerio ir Vairuotojy ir, kai taikoma, Galutinio parko finansiniai jrasai, su mokes¢iais susijusi informacija, pvz., dokumentai, atleidimo nuo
mokesciy dokumentai ir kita mokesciy informacija, faksogramos ir (arba) el. laiSkai, kuriais patvirtinamas Pervezimo paslaugy Mokesc¢iy dydis
ir skai¢iavimai, taip pat kiekvieno Vairuotojo (ir, jei taikoma, Galutinio parko) vardas ir pavardé, telefono numeris ir adresas.

Auditas ir jrasai: Booking.com (arba Booking.com paskirtas auditorius) gali atlikti Partnerio jraSy audita. Visi auditai atliekami gavus pagrista
rastiSka pranesima ir nepagrjstai nesikiSant | Partnerio veiklg. Booking.com prasymu Partneris laiku suteikia Booking.com (ar jos auditoriui)
pagrjstg pagalba ir prieiga prie savo (ir su juo Susijusiy Saliy) patalpy, knygy, sistemy ir personalo, kad bty galima patikrinti ir patvirtinti jrasus.
Partneris pasirQipina, kad Vairuotojai ir, kai taikoma, Galutinis parkas teikty pagalbg ir bendradarbiauty atliekant auditg ir vykdant uzklausas dél
Vairuotojy ir (arba) Galutinio parko atskiry knygy ir jrasy.

Auditoriams taikoma duomeny neatskleidimo sutartis: Booking.com uZtikrins, kad bet kuriam paskirtam auditoriui baty taikomi atitinkami
konfidencialumo jsipareigojimai, apsaugantys Partnerio ir su juo Susijusiy $aliy Konfidencialig informacijg (visada laikantis Taikomos teisés ar
Reguliavimo institucijos reikalavimy).

Partnerio pagalba: Partneris teikia pagrjstg pagalbg Booking.com (ir jos auditoriui), kad padéty tikrinti ir patvirtinti jraSus bei atlikti visg
mokes¢iy auditg.

Audito rezultatai: Jei atlikus auditg paaiSkéja, kad Booking.com permokéjo Partneriui, Partneris nedelsdamas sumoka Booking.com suma,
lygig permokétai sumai.

BENDROJI INFORMACIJA

Angly kalba: Jeigu Sios Sutarties originalas angly kalba buvo iSverstas | kitas kalbas, Sutarties angly kalba vertimas pateikiamas tik i$
mandagumo ir kaip biuro vertimas. Partneris ir su juo Susijusios Salys negali jgyti jokiy teisiy pagal iSversta versija. Kilus gin€ui dél Sios Sutarties
turinio ar aiSkinimo arba esant neatitikimui tarp teksto angly kalba ir bet kurios kitos Sios Sutarties versijos kita kalba, pirmenybé teikiama
versijai angly kalba. Tik versija angly kalba bus naudojama bet kuriame teismo procese.

Kastai: Kiekviena Salis padengia savo kastus ir i$laidas, susijusias su Sios Sutarties sudarymu ir vykdymu.

Sutarties pakeitimas: Booking.com gali retkarciais atnaujinti ir keisti 8ig Sutartj, i§ anksto rastu prane§dama Partneriui ir jspédama prie$ ne
trumpesnj kaip trisdesimt (30) dieny terming. PraneSimo laikotarpiu Partneris gali nutraukti Sutartj, jei nusprendzia tai padaryti. Bet kuri
atnaujinta ar pakeista Sios Sutarties versija nuo pranesime nurodytos datos pakeiCia tuometine dabartine versijg. Jei Partneris nepateikia
Booking.com tokio praneSimo apie nutraukiamg sutartj per Siame punkte nurodytg pranesSimo terming, laikoma, kad Partneris sutiko su
atnaujinta ar pakeista Sutarties versija.

Nenugalimos jégos jvykiai: Né viena Salis nebus atsakinga nei uz Sios Sutarties pazeidima, nei uz vélavimg jvykdyti ar jsipareigojimy
nejvykdyma pagal $ig Sutartj, kai tai lémé Nenugalimos jégos jvykis. Salis, kurios jsipareigojimy vykdymui turi jtakos nenugalimos jégos jvykis,
deda pagrijstas pastangas, kad sumazinty nenugalimos jégos poveikj. Kai tik Nenugalimos jegos jvykis iSsisprendzia, negaléjusi veiklos vykdyti
Salis nedelsdama atnaujina operacijas ir visiSkai vykdo savo jsipareigojimus pagal Sig Sutartj, kuriuos paveiké toks nenugalimos jégos jvykis.
Laikinosios apsaugos priemonés: Né viena Sios Sutarties nuostata neuzkerta kelio jokiai $aliai pateikti teismui praSymg dél laikinyjy
apsaugos priemoniy (jskaitant teisminj uzdraudimg) dél bet kokio gresiancio ar faktinio Sio Susitarimo pazeidimo.

Prane$imai Salims: Prane$imai turi biti pateikiami angly kalba ir siungiami rastu Salies kontaktiniais duomenimis, iSvardytais Sutarties
tituliniame puslapyje, iSskyrus atvejus, kai Salys rastu nurodo kitaip. Kiekviena Salis gali pakeisti savo kontaktinius duomenis, apie tai rastu
prane$dama kitai $aliai. 1Sskyrus atvejus, kai Sioje Sutartyje numatyta kitaip, $alys gali siysti spausdintus pranesimus, jteikiamus asmeniskai,
pirmos klasés pastu, tarptautiniu registruotu pastu ar per kurjerj arba el. pastu arba Booking.com, pateikdami praS8yma per Partnerio pagalbos
centro kontaktine formg. PraneSimas nebus laikomas jteiktu tol, kol nebus gauta atitinkama popieriné kopija arba el. laiSkas, kaip nurodyta 25.7
punkte (Prane$imy pateikimo laikas).
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25.7 Pranesimy pateikimo laikas: Laikoma, kad praneSimai buvo gauti: a) jei pristatomi asmeniSkai; b) jei siunciami pirmos klasés pastu toje
pacioje Salyje — per dvi (2) darbo dienas nuo iSsiuntimo dienos; c) jei pristatoma tarptautiniu registruotu pastu arba per kurjerj — per tris (3)
darbo dienos po iSsiuntimo; d) jei siun€iama el. pastu — el. laiSko pristatymo metu; ir e) bet koks praneSimas, pateiktas Booking.com po 17.00
val. (Jungtinés Karalystés laiku), bus laikomas nepateiktu Booking.com iki kitos darbo dienos.

25.8 Paskyrimas ir subranga:

a. Paprastai reikalingas sutikimas: Atsizvelgiant j likusias Sio 25.8 punkto nuostatas, né vienai $aliai neleidziama perleisti, perduoti, pakeisti ar
perduoti pagal subrangos sutartj Sios Sutarties arba sudaryti subrangos sutartj dél jsipareigojimy pagal ja, kiekvienu atveju visiSkai ar iS dalies,
neturint kitos Salies iSankstinio rasytinio sutikimo (nepagrjstai nesustabdant ar véluojant).

b. Booking.com leidziamas disponavimas: Booking.com be Partnerio sutikimo gali perleisti, perduoti, pakeisti ar sudaryti subrangos sutartj dél
bet kuriy ar visy savo teisiy ir (arba) jsipareigojimy pagal Sig Sutartj: a) bet kuriam Booking.com filialui kartais arba b) bet kurios Booking.com
verslo jmoneés, su kuria susijusi §i Sutartis, pirkéjui. Booking.com praSymu Partneris nedelsdamas vykdys visus dokumentus, reikalingus tokiam
sandoriui jvykdyti.

c. Booking.com leidziama subranga: Booking.com ir jos Bendradarbiaujantys partneriai be iSankstinio Partnerio sutikimo gali sudaryti
subrangos sutartj dél savo ir (arba) jy jsipareigojimy pagal Sig Sutartj vykdymo, jskaitant, bet neapsiribojant, savo ir (arba) jy klienty aptarnavimo
paslaugas, mokéjimy apdorojimo ir administracines funkcijas.

25.9 Atskiriamumas: Jei kuris nors Sios Sutarties punktas (ar jo dalis) ar kita nuostata (ar nuostatos dalis) dél kokios nors priezasties yra
nevykdytina, negaliojanti ar neteiséta, kiti Sios Sutarties punktai (ir jy dalys) ir nuostatos (ir nuostaty dalys) lieka galioti taip, tarsi jie baty
vykdytini be Sioje Sutartyje nurodyto neteiséto teksto (ir neteisétas tekstas bus laikomas pakeistu tekstu, kuris turi didZiausig poveikj ir yra
vykdytinas).

25.10 Atsakomybés atsisakymas: Bet kurios Salies delsimas ar neveikimas jgyvendinti bet kokias teises ar teisiy gynimo priemones, kurios
numatytos pagal jstatyma, teisingumo principg ar pagal Sig Sutartj, neturés jtakos tos teisés ar teisiy gynimo priemonés atsisakymui, apribojimui
ar kitokiam poveikiui.

25.11 Jokios partnerystés ar agentiiros: Jokia Sios Sutarties nuostata nesiekiama ar nebus laikoma, kad ja jsteigiama kokia nors partnerysté ar
bendrg jmoné tarp Booking.com ir Partnerio. Partneris neturi jgaliojimy ar galios jpareigoti, sukurti prievole, prisiimti kokius nors jsipareigojimus
uz Booking.com ar bet kurj Bendradarbiaujantj partnerj arba jy vardu, taip pat negali bati jy atstovas.

25.12 Visa sutartis: Si Sutartis yra visa ir vienintelé $aliy sutartis, susijusi su jos dalyku, ir pakeigia bei pasalina visas ankstesnes su juo susijusias
juy sudarytas sutartis ar susitarimus.

25.13 Treéiyjy $aliy teisés: Sia Sutartimi nesiekiama suteikti ir nesuteikiamos jokiam asmeniui, kuris néra jos $alis, jokios teisés jgyvendinti bet
kokias jos nuostatas, nesvarbu, ar jos numatytos 1999 m. Sutar¢iy (treCiyjy Saliy teisiy) akte, ar kitaip, iSskyrus: a) 17 punktg (Konfidencialumas
ir vieSumas) ir, kai taikoma, Booking.com duomeny apsaugos priedg, kurj vykdys kiekvienas Booking.com Filialas; b) Booking.com
Bendradarbiaujancius partnerius, kurie turi teise jgyvendinti bet kokias jiems naudingas teises ir veikti pagal 3.5 punktg (Booking.com
Bendradarbiaujantys partneriai); ir c) visas kitas nuostatas, kuriose aiskiai numatyta, kad vykdyma uztikrina trecioji $alis. Salys gali keisti arba
nutraukti Sig Sutartj pagal jos salygas be jokios treciosios Salies sutikimo.

25.14 EL. parasai ir dublikatai: I1Sskyrus atvejus, kai pagal Taikoma teise reikalaujama kitaip ir atsizvelgiant j 25.3 punktg (Sutarties), dél Sios Sutarties
ir bet kokiy dokumenty, esanciy Sios Sutarties dalimi, naujy versijy gali biti susitarta ir (arba) jie gali bati sudaromi internetu arba naudojant
elektroninius para$us. Si Sutartis ir bet kokios naujos dokumenty, esanéiy $ios Sutarties dalimi, versijos taip pat gali biti sudaromos kaip vienas
ar daugiau dublikaty. Kiekvienas dublikatas sudarys originalg ir kartu sudarys vieng sutartj. Jei Sioje Sutartyje arba naujoje Sutarties titulinio
lapo versijoje nenurodyta jsigaliojimo data, ji jsigalioja tg dieng, kai paskutiné Salis jg pasiraSo arba patvirtina sutikimg internetu, arba dieng,
nurodytg Booking.com pranesime, iSsiystame pagal 25.3 punktg (Sutarties pakeitimas).

25.15 Jurisdikcija: Visus gin€us, kylancius dél Sios Sutarties ar su ja susijusius, pagal Tarptautiniy prekybos rimy arbitrazo taisykles galutinai
iSsprendZia vienas ar daugiau pagal minétas Taisykles paskirty arbitry. Salys susitaria i$laikyti konfidencialumg apie arbitraZg, arbitrazo
procesa, Saliy pareiskimus ir arbitrazo teismo priimtus sprendimus, jskaitant jo sprendimus, iSskyrus atvejus, kai to reikalaujama pagal Taikoma
teise ir tiek, kiek informacija dar néra vieSa. Arbitrazo fiziniy posédziy vieta yra $alis, kurioje taikoma Sios Sutarties Taikoma teisé.
.Nepaprastosios padéties arbitro nuostatos® netaikomos. Arbitrazinj susitarimg reglamentuojanti teisé yra tokia pati, kaip ir Sios Sutarties
Taikoma teisé. ArbitraZo kalba yra angly k.

25.16 Taikoma teisé: Si Sutartis ir bet koks su ja susijes ieskinys (nepriklausomai nuo teisinio pagrindo) ar su ja susijes ginéas bus reglamentuojamas
ir sprendziamas pagal Anglijos teise.
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DUOMENY APSAUGA

Kiekviena Salis garantuoja, kad ji tinkamai laikysis visy savo jsipareigojimy pagal Taikoma duomeny apsaugos jstatyma ir visus panasius Salyje,
kurioje yra tos Salies pagrindiné buveiné, galiojancius teisés aktus, o Partnerio atveju — taip pat teisés akty, susijusiy su privatumu, duomeny
apsauga ir bet kuriais kitais atitinkamais Teritorijos jstatymais (kai taikytina). Kiekviena Salis garantuoja, kad ji gaus ir visada iSsaugos visus
praneSimus ir sutikimus, kuriy reikalaujama pagal bet kurj Taikoma duomeny apsaugos jstatymg, kad galéty vykdyti savo jsipareigojimus pagal
Sig Sutartj.

Salys pripaZjsta ir susitaria, kad $ios Sutarties ir Taikomo duomeny apsaugos jstatymo tikslais:

terminai ,Asmens duomenys®, ,Duomeny valdytojas®, ,Duomeny tvarkytojas®, ,Duomeny subjektas”, ,Tvarkymas / tvarko/ tvarkyti“ ir
LPriezidros institucija“ turi reikSmes, nustatytas Taikomame duomeny apsaugos jstatyme;

Booking.com visada lieka Booking.com duomeny valdytoju;
Partneris visada lieka bet kokiy Vairuotojy asmens duomeny (,Vairuotojo duomenys*) valdytoju;
dél bet kokiy Booking.com duomeny, kuriais Booking.com dalijasi su Partneriu, Partneris veikia kaip nepriklausomas Duomeny valdytojas; ir

siekiant iSvengti abejoniy, jei Partneris dalijasi arba suteikia Booking.com prieigg prie Klienty asmens duomeny Sios Sutarties tikslais,
Booking.com veiks kaip nepriklausomas ty bendry Asmens duomeny valdytojas.

Siekiant iSvengti abejoniy, Booking.com duomenys neapima jokiy duomeny, kuriuos Klientas tiesiogiai pateiké Partneriui, Vairuotojams,
Galutiniam parkui ar kitoms susijusioms Salims.

BENDRINAMI DUOMENYS

Taikomo duomeny apsaugos jstatymo leidziama apimtimi ir laikantis toliau nurodyty sglygy, garantijy ir jsipareigojimy, Booking.com pateikia
Partneriui Booking.com duomenis, kad jis galéty vykdyti Partnerio, Vairuotojo ar Galutinio parko (jei taikoma) sutartj su Klientu dél Pervezimo
paslaugy jsigijimo, jskaitant, bet neapsiribojant, susijusj klienty aptarnavima, kaip i§samiau aprasyta Sio Booking.com duomeny apsaugos
priedo B dalyje (,Perdavimo aprasymas®). Tuo paciu tikslu, kuris apraSytas Cia ir detalizuotas Perdavimo aprasyme, Partneris pateikia
Booking.com atitinkamus Vairuotojo duomenis.

Partneris pripazjsta ir sutinka, kad Booking.com turi teise bet kuriuo metu ir savo nuozidra nebeatskleisti ar neleisti susipazinti su Booking.com
duomenimis. Partneris supranta ir sutinka, kad Booking.com duomenys pateikiami tokiu pagrindu ir kad Booking.com negali pateikti jokios
aiSkios ar numanomos garantijos arba pareiSkimo dél Booking.com duomeny tikslumo, i§samumo ar tinkamumo naudoti. Todél Booking.com
negali bati laikoma atsakinga uz Booking.com duomenis tiek, kiek leidziama pagal Taikoma teise.

PARTNERIO |SIPAREIGOJIMAI

Partneris supranta ir pripaZjsta, kad Booking.com duomenys apima Klienty Asmens duomenis, todél Partneris sutinka, garantuoja ir
isipareigoja:

Tvarkyti Booking.com duomenis tik tokiu mastu ir tokiu bldu, kuris yra grieztai batinas Sios Sutarties tikslams pasiekti ir laikantis Sios Sutarties
bei Taikomo duomeny apsaugos jstatymo saglygy. Jei dél kokios nors priezasties jis negali uztikrinti tokio laikymosi, jis nedelsdamas informuoja
Booking.com apie savo nesugebéjimg laikytis reikalavimy, o tokiu atveju Booking.com turi teise sustabdyti Booking.com duomeny perdavimag
ir (arba) nutraukti Sig Sutartj. Partneris nerenka, nenaudoja, neanalizuoja ir (arba) kitaip netvarko Booking.com duomeny jokiais kitais tikslais
ir (arba) bet kokiomis kitomis priemonémis, iSskyrus aiSkiai patvirtintas Booking.com;

kad Booking.com duomenys nebus naudojami jokiais komerciniais, reklaminiais ar rinkodaros tikslais, jskaitant, bet neapsiribojant, kad
Partneris i) nenaudos Booking.com duomenuy, kad (tiesiogiai ar netiesiogiai) siysty bet kokius neuzsakytus el. laiSkus, ii) atskleisty Booking.com
duomenis kokiai nors treciajai Saliai arba iii) juos naudoty bet kokiu tikslu, iSskyrus atvejus, kai Sioje Sutartyje nustatyta kitaip;

kad jis dés komerciskai pagrjstas pastangas, jskaitant tinkamy techniniy ir organizaciniy saugumo priemoniy jgyvendinima, siekdamas
apsaugoti ir iSlaikyti Booking.com duomeny konfidencialumg ir slaptuma, apsaugoti juos nuo neteisétos prieigos, neleistino ar neteiséto
Tvarkymo, praradimo, sugadinimo ar sunaikinimo, taip pat uztikrins, kad jo darbuotojai, atstovai, tvarkytojai ir (arba) konsultantai, dalyvaujantys
Booking.com duomeny tvarkyme, laikytysi Taikomo duomeny apsaugos jstatymo ir Partnerio jsipareigojimy pagal $ig Sutartj;

kad jis nustatys ir palaikys geraja saugumo praktikg, susijusia su slaptazodziy parinkimu ir naudojimu Booking.com sistemose (jskaitant, bet
neapsiribojant, Partnerio portalg ir Booking.com Partnerio API), ir uztikrins, kad visi naudotojai laikytysi Sios praktikos. Partneris nedelsdamas
praneSa Booking.com, jei Partnerio slaptazodziai, naudojami Booking.com sistemose, prarasti ar pavogti;

kad jis neturi pagrindo manyti, jog jam taikomi teisés aktai neleidzia vykdyti i§ Booking.com gauty nurodymy ir jsipareigojimy pagal Sig Sutartj
bei kad pasikeitus Siems teisés aktams, kai tai gali turéti esminés neigiamos jtakos Sioje Sutartyje numatytoms garantijoms ir jsipareigojimams,
jis nedelsdamas rastu pranes$ Booking.com apie pasikeitima, kai tik apie jj suzinos, ir tokiu atveju Booking.com turi teise sustabdyti Booking.com
duomeny perdavimg ir (arba) nutraukti Sig Sutartj;

kad jis visg Sios Sutarties galiojimo laikotarpj jgyvendino ir laikosi techniniy ir organizaciniy saugumo priemoniy, skirty apsaugoti Booking.com
duomenis nuo neleistino ar neteiséto Tvarkymo, netinkamo naudojimo, sugadinimo ar praradimo, kaip nurodyta Sio Booking.com duomeny
apsaugos priedo C dalyje (,Techninés ir organizacinés saugumo priemonés*), prie$ tvarkydamas Booking.com duomenis, kad baty
uztikrinta Booking.com atitiktis Taikomam duomeny apsaugos jstatymui, ir kad Techniniy ir organizaciniy saugumo priemoniy visada laikomasi
kaip minimaliy saugumo standarty;

kad jis atitinkamomis priemonémis kontroliuos savo duomeny apsaugos jsipareigojimy, susijusiy su bet kokiomis Booking.com teikiamomis
Partnerio paslaugomis, vykdyma ir pateiks Booking.com periodines (bent kasmetines) ir nereguliarias ataskaitas apie tokias kontrolés
priemones, jskaitant tokias uztikrinimo ataskaitas, kurios nurodytos Techninése ir organizacinése saugumo priemonése. Tokia savikontrolé ir
ataskaitos visy pirma yra susijusios, bet neapsiriboja, Partnerio atitiktimi Techninéms ir organizacinéms saugumo priemonéms bei apima bent
jau duomeny tvarkymo sistemy bikle, uZregistruotas techniniy saugumo priemoniy prastovas, nustatytg organizaciniy priemoniy laikymasi
(nesilaikymg), jvykusius duomeny saugumo paZzeidimus ir (arba) saugumo incidentus, suvokiamas grésmes saugumui ir Booking.com
duomenims bei bdtinus ir (arba) rekomenduojamus patobulinimus. Partneris taip pat pateikia bet kokig kitg informacijg, kurios Booking.com
pagrijstai praso;

kad jis bendradarbiauja su Booking.com ir teikia Booking.com visg pagrijstg pagalba, jeigu i) Klientas nori pasinaudoti savo teisémis susipazinti
su duomenimis, juos iStaisyti, itrinti, apriboti jy Tvarkyma, dél duomeny perkeliamumo, nesutikimo dél duomeny Tvarkymo arba norédamas
iSvengti automatizuoto individualiy sprendimy priémimo, jskaitant profiliavima, ii) Booking.com turi jrodyti, kad laikosi savo jsipareigojimuy, ir jai
reikia, kad Partneris pateikty informacijg ar bendradarbiauty, arba iii) kai yra bet kuris teisiSkai privalomas bet kurios valdzios institucijos
(jskaitant bet kurig duomeny apsaugos agentira, teisésaugos agentirg ar kitg reguliavimo institucijg) praSymas atskleisti Booking.com
duomenis arba kompetentingy reguliavimo institucijy praSymai, iSskyrus atvejus, kai tai teisiSkai draudziama, pvz., draudimas pagal
baudziamajg teise, siekiant iSsaugoti teisésaugos tyrimo konfidencialuma;
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kad prieiga prie Booking.com duomeny suteikiama tik jos darbuotojams, atstovams, tvarkytojams, konsultantams ir Susijusioms Salims
(,Leidziami asmenys*), kuriems reikia prieigos prie Booking.com duomenuy, kai tai tikrai batina Partneriy paslaugoms teikti pagal Sig Sutartj,
ir kad jis visada lieka atsakingas ir visiSkai atsako uz tai, kad bet kuris LeidZziamas asmuo nesilaiko Taikomo duomeny apsaugos jstatymo ir
Sios Sutarties salygy;

siekiant uztikrinti, kad visi Leidziami asmenys i) baty informuoti apie Booking.com duomeny konfidencialuma, ii) jiems baty pateikti atitinkami
rastiski nurodymai dél duomeny apsaugos principy ir Booking.com duomeny tvarkymo; iii) uztikrinti ir iSlaikyti Booking.com duomeny
konfidencialumg ir slaptuma; ir iv) Zinoty, kad jie bus saistomi ty paciy jsipareigojimu, kurie Partneriui nustatyti pagal Sig Sutartj ir Taikomag
duomeny apsaugos jstatymag;

naudoti apdairius ir ripestingus metodus, siekiant uztikrinti, kad visi Leidziami asmenys i) nekopijuoty, neskelbty, neperduoty, neplatinty,
neatgaminty, neatskleisty ar nepateikty Booking.com duomeny jokiai nejgaliotai treciajai Saliai; ii) nenaudoti ir nesaugoti Booking.com duomeny
neapsaugotoje paieskos sistemoje ar duomeny bazéje; iii) nedelsiant sunaikinti visus Booking.com duomenis ir visas jy kopijas (jskaitant
spausdintines ir skaitmenines kopijas), kaip reikalaujama pagal Taikoma duomeny jstatyma; ir iv) stebéti, kaip Leidziami asmenys laikosi Sio
punkto, uztikrinti jo vykdyma ir bati uz jj atsakingam;

jei i) bet kokius Booking.com duomenis Partneris atskleidzia (jskaitant jo Leidziamus asmenis), pazeisdamas Sig Sutartj arba Taikomg duomeny
apsaugos jstatyma; arba ii) Partneris (jskaitant Leidziamus asmenis) suzino, yra informuojamas apie neteisétg prieigg, neleisting ar neteisétg
Tvarkyma, bet kokj Booking.com duomeny praradimg, sugadinimg ar sunaikinimg (,Saugumo pazeidimas“), Partneris nedelsdamas rastu
informuos Booking.com apie bet kok| tokj saugumo paZzeidima, bendradarbiaus tiriant Saugumo pazeidimg ir imsis visy priemoniy tokiam
Saugumo pazeidimui nutraukti. Saugumo pazeidimo atveju Partneris savo saskaita atlieka bet kokius ir visus taisomuosius veiksmus, kuriy
reikalauja Taikomas duomeny apsaugos jstatymas; ir

jei jis gauna bet kokj skundg, informacijg ar pranesima, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusj su Booking.com duomeny tvarkymu arba kurios nors
Salies atitiktimi Taikomam duomeny apsaugos jstatymui ir jame nustatytiems duomeny apsaugos principams, jis nedelsdamas rastu apie tai
praneSa Booking.com ir visiSkai bendradarbiauja su Booking.com ir teikia pagalbg dél tokiy skundy, informacijos ar praneSimy.

ASMENS DUOMENUY PERDAVIMAS

Jei Partneris yra jsisteiggs ne JK, EEE arba Salyje, kuri néra pripazinta uztikrinancia tinkama apsaugos lygj pagal JK vyriausybés ar JK
jstatymus, Salys susitaria, kad SSS ir JK patvirtintas priedas baty jtraukti nuoroda ir bus taikomi Booking.com Asmens duomeny perdavimui
Partneriui.

SSS ir JK patvirtinto priedo tikslais taikomos Sios papildomos sglygos:

Salys susitaria laikytis SSS sglygy be pakeitimy;

Nejtraukiamas SSS 7 punktas (Prisijungimo salyga);

Pagal SSS 11 punktg (Teisiy gynimas) pasirenkama kalba nejtraukiama;

SSS 13 punkto a dalis (Priezidra) ir 1.C priedo 17 ir 18 punktai turi bati skaitomi kartu su JK patvirtintu priedu;

1.A priede (Saliy sgragas) Booking.com yra Booking.com duomeny eksportuotojas, o Partneris yra Booking.com duomeny importuotojas, tuo
metu Duomeny eksportuotojo ir Duomeny importuotojo vardai, pavardés (pavadinimai) ir adresai laikomi jtrauktais j SSS ir JK patvirtintg prieda;
SSS 1.B priede (Perdavimo aprasymas) perdavimo apraSymas pateiktas Sios Sutarties priedo B dalyje;

SSS 2 priede (Techninés ir organizacinés priemonés, jskaitant technines ir organizacines priemones duomeny saugumui uztikrinti) techninés
ir organizacinés priemonés tinkamam saugumo lygiui uztikrinti yra nustatytos Sios Sutarties priedo C dalyje;

Informacija, kurig reikalaujama pateikti JK patvirtinto priedo pirmos dalies 1-3 lentelése, pateikiama Sio priedo A, B ir C dalyse (jei taikoma).
Taikant JK patvirtinto priedo pirmos dalies 4 lentele, Duomeny eksportuotojas gali nutraukti JK patvirtintg prieda, kai jis pasikeicia;

Siuo dokumentu Salys susitaria, kad SSS automatiSkai pakei¢iamos Europos Komisijos patvirtintomis pakeisianCiomis ar pakei€ian€iomis
standartinémis sutar¢iy salygomis, o JK patvirtintas priedas automatiSkai pakei¢iamas bet kuriomis pagal JK jstatymus patvirtintomis
nuostatomis dél pakeitimo. Kiekviena Salis saziningai imasi veiksmy, reikalingy uztikrinti, kad tarp Saliy jsigalioty visos pakeisiancios ar
pakeiciancios standartinés sutarciy salygos ir (arba) jas pakeisiantis arba pakeiciantis JK patvirtintas priedas;

jei to reikalauja priezilros institucija arba jstatymai, Salys atskirai bendradarbiaus ir pasirasys SSS ir (arba) JK patvirtintg prieda; ir

kiekvienai Saliai pasiraSius Sig Sutartj, toks pasiraSymas laikomas SSS ir JK patvirtinto priedo pasiraS8ymu, taip pat pritarimu dél pirmiau
nurodyty 4.2a—4.2j pastraipy.

Tiek, kiek tai leidziama pagal Taikomg duomeny apsaugos jstatymg, Partneris gali naudoti Booking.com duomenis toliau, kai tai grieztai batina
jo paties atitikCiai reikalavimams, teisiniams ir saugumo tikslams pasiekti.

Pranesimai, susije su uzsakymais, jskaitant tiesioginius pokalbius, el. laiSkus ir rodinius, gali bati jraS8omi stebéjimo ir mokymo tikslais.
Booking.com garantuoja, kad tvarkys Vairuotojo duomenis tik Sios Sutarties tikslais ir kad Vairuotojo duomenys nebus naudojami jokiais
komerciniais, reklaminiais ar rinkodaros tikslais.

Siekiant iSvengti abejoniy, Booking.com taip pat gali dalytis bet kokiais pagal Sig Sutartj surinktais Asmens duomenimis tarp ,Booking
Holdings* grupés ir jos Bendradarbiaujanciy partneriy.

ATSAKOMYBE

Partneris visada lieka atsakingas ir visiSkai jsipareigojes uz tai, kad Leidziami asmenys nesilaiko Taikomo duomeny apsaugos jstatymo ir Sio
priedo salygy.

Jokia Sio Booking.com duomeny apsaugos priedo nuostata neatleidzia Partnerio nuo jo tiesioginés atsakomybés ir jsipareigojimy pagal
Taikomg duomeny apsaugos jstatyma.

Partneris pripaZjsta, kad teisés gynimo priemonés gali bati netinkamos, siekiant apsaugoti Booking.com nuo bet kokio Sio Booking.com
duomeny apsaugos priedo pazeidimo, ir nepazeidziant jokiy kity teisiy ir teisiy gynimo priemoniy, kuriomis kitu atveju Booking.com gali naudotis
(teiséje, sutartyje ar pan.), Partneris sutinka, kad baty taikomas pareigojimas nepazeisti ieSkovo teisiy, nepateikus faktinés zalos jrodymuy.

B DALIS: PERDAVIMO APRASYMAS

1.

DUOMENY SUBJEKTY KATEGORIJOS
Perduoti Asmens duomenys yra susije su Siomis Duomeny subjekty kategorijomis:

. Klientai

e  Vairuotojai

e  Partneris (kai jis yra individuali jmoné)
PERDAVIMO (-U) IR TOLESNIO TVARKYMO TIKSLAI
Perdavimas atliekamas Siais tikslais:
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Partneris teikia (arba padeda naudojantis Platformos agregatoriaus paslaugomis) Booking.com Klientams pateikti uzsakymus ir jsigyti
Pervezimo paslaugas. Duomeny eksportuotojas kartu su jvairiais partneriais veikia kaip atstovas, susijes su Pervezimo paslaugy Uzsakymo
rinkodara ir pardavimu, o Asmens duomenys perduodami tarp Saliy tokiais tikslais, kurie apima, bet neapsiriboja:

e  sutarties su uzsakovu dél Pervezimo paslaugy vykdyma, jskaitant, bet neapsiribojant registracijos ir paskyros administravimu, Klienty
uzsakymy persiuntimu Partneriui, Vairuotojams ir Galutiniams parkams (jei taikoma), klienty aptarnavimu, klausimy, skundy
administravimu ir (arba) sprendimu, tyrimais ir ataskaity teikimu, rinkodaros ir paslaugy atnaujinimais, kad baty galima naudotis
pranesimy siuntimo priemonémis, rinkti analize paslaugy tobulinimo ir tyrimo, saugumo, sukéiavimo nustatymo ir prevencijos, taip pat
teisiniais ir atitikties tikslais.

3. PERDUOTY ASMENS DUOMENY KATEGORIJOS
Perduoti Asmens duomenys yra susije su Siomis duomeny kategorijomis:

Klientai:

e Vardas ir pavarde;

e  Telefono numeris;

e El pasto adresas (jei taikoma);

. Paémimo vieta, data ir laikas;

. ISleidimo vieta;

. UzZsakymo registracijos numeris;

. Keleiviy prieinamumo reikalavimai;

e Asmens duomenys el. pasto ir pranesimy turinyje, kurie identifikuoja arba pagrjstai gali bati naudojami duomeny subjekty tapatybei
nustatyti;

. bet kokie kiti duomenys, kurie baty laikomi Asmens duomenimis ir kuriuos Booking.com pateikia Partneriui pagal Sig Sutart].

Vairuotojai:

Kontaktiniai duomenys;

Kelionés duomenys (jskaitant ilguma ir platuma);

Vairuotojo nuotrauka;

Vairuotojo pazyméjimas, automobilio registracijos numeris, draudimas ir kita pazyméjimo informacija (pvz., taksi licencija, darbo
leidimas).

Partneris (kai yra individuali jmoné):

Vardas ir pavardeé;

Telefono numeris;

El. pasto adresas (jei taikoma);
Verslo / prekybos adresas.

4, GAVEJAI

Perduoti Asmens duomenys gali bati atskleisti tik Siems gavéjams arba gavéjy kategorijoms:

. Duomeny importuotojo Darbuotojai, Leidziami asmenys, Vairuotojai, Galutiniai parkai ir Susijusios $alys.
5. PERDUOTI NESKELBTINI DUOMENYS (JEI TINKAMA)
Perduoti Asmens duomenys yra susije su Siomis neskelbtiny duomeny kategorijomis:
Jokie neskelbtini ar specialiy kategorijy duomenys néra skirti perduoti, taciau jie gali bati jtraukti j su klienty aptarnavimu susijusiy el. laiSky
turinj ar priedus.
6. PERDAVIMO DAZNUMAS
Duomenys perduodami nuolat.
7. DUOMENY TVARKYMO POBUDIS
Perduoti Asmens duomenys bus tvarkomi vykdant Sig pagrinding duomeny tvarkymo veikla:
Duomeny gavimas, jskaitant rinkima, prieigg, gavima, jraSymg ir duomeny jvedimg
Duomeny laikymas, jskaitant saugojimg, organizavima ir struktdrizavimg
Duomeny naudojimas, jskaitant analize, konsultacijas, testavimg, automatizuotg sprendimy priémima ir profiliavimg
Duomeny atnaujinimas, jskaitant taisyma, pritaikyma, keitimg, suderinima ir sujungima
Duomeny apsauga, jskaitant ribojima, Sifravimg ir saugumo testavimg
Dalijimasis duomenimis, jskaitant atskleidima, platinima, prieigos suteikimg ar kitokj prieinamumg
Duomeny gragzinimas duomeny eksportuotojui arba duomeny subjektui
Duomeny iStrynimas, jskaitant sunaikinima ir iStrynimg
8. ASMENS DUOMENUY SAUGOJIMO LAIKOTARPIS
Asmens duomenys negali bati saugomi ilgiau, nei batina tikslui (-ams), kuriam (-iems) duomenys buvo perduoti, ir kaip reikalaujama pagal
taikoma saugojimo politikg ir (arba) pagal Taikomg duomeny apsaugos jstatyma.
9. KOMPETENTINGA PRIEZIUROS INSTITUCIJA
Jungtinés Karalystés informacijos komisaro biuras
10. UZKLAUSUY DEL DUOMENUY APSAUGOS KONTAKTINIAI ASMENYS
Duomeny eksportuotojas: dataprotectionofficer@rentalcars.com.

C DALIS: TECHNINES IR ORGANIZACINES PRIEMONES

Sioje C dalyje (Techninés ir organizacinés priemonés) aprasomos pagrindinés techninés ir organizacinés saugumo priemonés, kurias Partneris turi
taikyti vykdydamas savo saugumo veiklg, siekdamas uztikrinti, kad Booking.com duomeny konfidencialumas, vientisumas ir prieinamumas baty
pakankamai apsaugoti.

Visy pirma Partneris imasi saugumo priemoniy, jskaitant tinkamas technines ir organizacines apsaugos priemones, kad apsaugoty Asmens duomenis
nuo bet kokio kiSimosi, kuris virSija tai, kas batina demokratinéje visuomenéje nacionaliniam saugumui, gynybai ir visuomenés saugumui uztikrinti,
pvz., atitinkamais atvejais vykdo ifravima, pseudonimy suteikima ir nuasmeninima. Sios techninés ir organizacinés saugumo priemonés turi suteikti
Partneriui galimybe nustatyti savo ypatingos svarbos turtg ir uzkirsti kelig bet kokiems nepageidaujamiems jvykiams, kurie daro poveikj, leisti juos
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aptikti, j juos reaguoti ir po jy atsigauti. Tokiu bddu visi Asmens duomenys turi biti sistemingai tvarkomi, susijusi saugumo rizika turi bati kuo labiau
sumazinta, o veiklos testinumas uztikrinamas aktyviai apribojant galimo saugumo pazeidimo poveikj. Konkreciai Partneris turi laikytis bent jau
Booking.com saugumo reikalavimuose nustatyty saugumo pagrindiniy reikalavimy.

18



Booking.com

Booking.com bendrosios saglygos

BOOKING.COM SAUGUMO REIKALAVIMAI

Sie Booking.com Saugumo reikalavimai apibadina pagrindines technines
ir organizacines saugumo priemones, kuriy Partneris laikysis
naudodamasis savo Informacijos saugumo valdymo sistema (ISMS), o
Partneris pasirlipina, kad jo Susijusios Salys laikytysi savo ISMS ir kad
Partneris veikty ir pasirpinty, kad jo Susijusios Salys vykdyty veiklg
uztikrindamos bet kokiy duomeny (jskaitant, bet neapsiribojant Asmens
duomenimis), sukurty, surinkty, perduoty ar kitaip tvarkomuy,
konfidencialuma, vientisumg ir priecinamuma bei teikty paslaugas
Booking.com (ir jos Bendradarbiaujantiems partneriams) tokiu badu, kad
duomenys ir paslaugos visada baty pakankamai apsaugoti.

Be kita ko, Partneris imasi ir pasiripina, kad jo Susijusios Salys imtysi
saugumo priemoniy, jskaitant tinkamas technines ir organizacines
apsaugos priemones, kad apsaugoty Asmens duomenis nuo bet kokio
kiSimosi, kuris virSija tai, kas bdtina demokratinéje visuomenéje
nacionaliniam saugumui, gynybai ir visuomenés saugumui uztikrinti, pvz.,
atitinkamais atvejais vykdo Sifravima, pseudonimy suteikimg ir
nuasmeninima. Sios techninés ir organizacinés saugumo priemonés turi
suteikti Partneriui ir jo Susijusioms S$alims galimybe nustatyti savo
ypatingos svarbos turtg ir uzkirsti kelig bet kokiems nepageidaujamiems
jvykiams, kurie daro poveikj, leisti juos aptikti, j juos reaguoti ir po jy
atsigauti. Tokiu badu Booking.com duomenys, sukurti, surinkti, gauti ar
kitaip gauti siekiant teikti paslaugas Booking.com (ir jos
Bendradarbiaujantiems partneriams), tvarkomi sistemingai, su tuo susijusi
saugumo rizika sumazinama iki minimumo ir uztikrinamas veiklos
testinumas, aktyviai apribojant galimo Saugumo pazeidimo poveiki.
Konkreciau, Partneris turi iSlaikyti ir uztikrinti, kad jo Susijusios Salys
iSlaikyty, o Partneris baty pasirenges jrodyti, kad jis ir su juo Susijusios
Salys iSlaiko bent Siuos saugumo pagrindinius reikalavimus:

1 KIBERNETINIO SAUGUMO RIZIKOS VALDYMAS

a. Partneris ir su juo Susijusios Salys vykdo kibernetinio
saugumo rizikos valdymo procesg, kad veiksmingai nustatyty,
ivertinty ir sumazinty kibernetinio saugumo rizikg visoje savo
organizacijoje ir tiekimo grandinéje.

b. Partnerio ir kiekvienos su juo Susijusios Salies kibernetinio
saugumo rizikos valdymo procesas yra gerai informuotas apie
jau taikomus (ir netrukus taikytinus) kibernetinio saugumo
reikalavimus, nustatytus jstatymuose ir kituose teisés
aktuose, taip pat susitarimuose, kuriy dalimi yra Partneris ir su
juo Susijusios Salys.

2 KIBERNETINIO  SAUGUMO  ORGANIZAVIMAS IR VALDYMAS BEI

KIBERNETINIO SAUGUMO POLITIKA IR STANDARTAI

Partneris ir su juo Susijusios Salys derindamos i) politika, standartus
ir procesus; ii) vaidmeny ir pareigy priskyrimg asmenims ir
komandoms; ir iii) kibernetinio saugumo priemones, metodus ir
badus, iSlaiko kibernetinio saugumo programg, pagrista NIST
kibernetinio saugumo sistema, 1SO2700x standartais ar panaSiais
pramonés standartais.

3 KIBERNETINIO SAUGUMO AUDITAS IR ATITIKTIS REIKALAVIMAMS

Partneris bent kartg per metus, remdamasis rizika, atlieka Partnerio
ir su juo Susijusiy $aliy Informacijos saugumo valdymo sistemos
iSsamumo ir veikimo efektyvumo auditg, ir Partneris atlieka
tolesnius patikrinimus, kai atliekant tokius auditus nustatomi
kibernetinio ir informacijos saugumo trikumai.

Jei Partneris ir (arba) bet kuri i§ su juo Susijusiy Saliy sau arba
vienai ar kelioms savo sandorio Salims pateikia nepriklausomo
patikinimo ataskaitg (pvz., ,SOCx" tipo ataskaitas, ISO sertifikatus
ar lygiavercius dokumentus), susijusig su kibernetiniu saugumu ir
Booking.com priklausomybe nuo Partnerio ir (arba) su juo Susijusiy
Saliy, Partneris, gaves pagrjsta prasyma, pateikia Booking.com
tokiy nepriklausomo patikinimo ataskaity kopija.
4 GRESMIY VALDYMO PROGRAMA IR PAZEIDZIAMUMO VALDYMAS

a. Partnerio ir su juo Susijusiy Saliy kibernetinio ir (arba)
informacijos saugumo politika, standartai ir procesai apima
grésmiy ir pazeidziamumo valdymo praktika, kurios veikimo
efektyvumg Partneris ir su juo Susijusios Salys perzidri bent
kartg per metus.

b. Partneris ir su juo Susijusios $alys bent kartg per metus atlieka
prasiskverbimo bandymus, kad patikrinty, ar jo infrastruktdra,
produktai ir paslaugos, susije su Booking.com paslaugomis,
yra pakankamai saugas.

c. Partneris ir su juo Susijusios Salys naudoja kibernetiniy
grésmiy nustatymo ir prevencijos sistemas bei metodus,
kurie, be kita ko, leidzia patikrinti ir jsitikinti, ar Partnerio ar bet
kurios su juo Susijusios $alies saugomi Booking.com
duomenys galéjo biti pasiekti, pakeisti ar pasalinti iS Partnerio
ar su juo Susijusiy $aliy duomeny tvarkymo sistemuy.
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d. Partnerio ir su juo Susijusiy $aliy pazeidZziamumo valdymo
praktika apima nuskaitymo ir taisymo procesa, pagal kurj
pirmenybé teikiama sistemos iStekliams, atsizvelgiant j rizika,
uz kuriuos atsako Partneris ir su juo Susijusios Salys.

e. Partneris ir su juo Susijusios Salys savo grésmiy ir
pazeidziamumo valdymo procesus papildo pasikartojanciais
(automatiniais ir rankiniais) konkreciy didesnés rizikos
sistemy ir paslaugy, uz kurias atsako Partneris ir su juo
susijusios Salys, saugumo bandymais. Kai Partneris ar bet
kuri i$ su juo Susijusiy Saliy yra priklausoma nuo Saltinio kodo,
kurj jis sukuria ir tvarko sau arba Booking.com (ar bet kuriam
Bendradarbiaujan¢iam partneriui), saugumo bandymas apima
§j pradinj koda, kad bdty sumazinta rizika, kylanti del
nesaugios kodavimo praktikos, taip pat neleistino ar
kenksmingo kodo jvedimo.

f. Pazeidziamumo ir kiti saugumo klausimai, kuriuos Partneris ir
(arba) bet kuri i§ su juo Susijusiy Saliy gali nustatyti
naudodami savo grésmiy ir pazeidziamumo valdymo
procesus ir saugumo bandymus, veiksmingai iSsprendziami
juos dokumentuojant ir per laikotarpj, atitinkantj rizikg
Partneriui ir su juo Susijusioms Salims bei jy klientams,
iskaitant  Booking.com (ir jos Bendradarbiaujancius
partnerius).

SAUGUMO OPERACIJOS IR REAGAVIMAS | INCIDENTUS

a. Partnerio ir su juo Susijusiy $aliy kibernetinio ir (arba)
informacijos saugumo politika, standartai ir procesai apima
kibernetinio saugumo jvykiy stebéjimg ir reagavimo |
incidentus praktikg, kurios veikimo efektyvuma Partneris ir su
juo Susijusios Salys perzidri bent kartg per metus.

b. JeiPartneris arba bet kuri i$ su juo Susijusiy $aliy aptinka arba
kitaip suzino apie kibernetinj incidenta, susijusj su
Booking.com:

i Partneris turi informuoti Booking.com saugumo skyriy per 48
valandas nuo tada, kai Partneris arba bet kuri i§ su juo
Susijusiy $aliy suzinojo apie incidenta;

ii Partneris kasdien teikia Booking.com naujausig informacija
apie Partnerio ir su juo Susijusiy $aliy reagavimo j incidentg
blseng ir uztikrina, kad Partneris ir su juo Susijusios Salys
galéty atsakyti j visus susijusius klausimus, kuriuos gali turéti
Booking.com saugumo skyrius;

i Partneris ir su juo Susijusios $alys iSsamiai renka ir saugo visg
svarbig informacijg apie incidentus, apie kuriuos suzino, ir j
juos reaguoja, jskaitant, bet neapsiribojant, i) tyrimy jrasus ir
(arba) ataskaitas; ii) informacija apie susijusig taktika,
metodus ir procediras (TTP); iii) rastus kompromiso rodiklius;
ir iv) informacijg apie reagavimo ir (arba) taisomuosius
veiksmus ir Zingsnius pagrindinéms priezastims Salinti.

PASLAUGY ATKURIMAS IR VEIKLOS ATSPARUMAS

a. Partneris ir su juo Susijusios Salys turi turéti rizika pagristus
planus Siais tikslais: i) norint reaguoti | kibernetinius
incidentus; Il) norint uztikrinti veiklos testinuma; ir iii) IT veiklai
atkurti jvykus nelaimei, siekiant aktyviai reaguoti j didelius
incidentus, kurie gali turéti jtakos organizacijai ir tiekimo
grandinei.

b. Partneris ir su juo Susijusios $alys tokius planus tvarko taip,
kad juos baty jmanoma jgyvendinti pasitelkiant darbuotojus,
jrangg ir rySiy kanalus, kuriy pagristai reikia, kad baty
uztikrintas batinas reagavimas, testinumas ir atkdrimas.

c. Partneris ir su juo Susijusios $alys taip pat laikosi tokiy plany
taip, kad vidaus ir iSorés poveikj patiriantys suinteresuotieji
subjektai, jskaitant Booking.com, baty informuojami apie
vykdomus atsakomuosius veiksmus, testinumo ir atkdrimo
pokyCius bei kad poveikis Booking.com ir jos
Bendradarbiaujanéiy partneriy finansams, veiklai ir reputacijai
bty kuo mazesnis.

d. Partneris ir su juo Susijusios Salys palaiko savo reagavimo,
testinumo ir atkGrimo plany priezidrg ir pasirengimg juos
vykdyti, skirdamos susijusius vaidmenis ir atsakomybe savo
organizacijoje.

VERSLO PROCESY APSAUGA

Kai Partneris ir (arba) bet kuri i§ su juo Susijusiy $aliy yra

priklausoma nuo personalo ar iSorés Saliy tvarkant Booking.com ir

(arba) bet kurio jos Bendradarbiaujanciy partneriy duomenis,

Partneris ir su juo Susijusios $alys parengia ir taiko priemones,

skirtas konkreciai uzkirsti kelig tam, kad darbuotojai ar iSorés Salys
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negaléty vykdyti nesaziningos veiklos naudodami procesus ir
sistemas (pvz., internetines platformas), kurias prizidri Partneris ir
su juo Susijusios Salys.

GALUTINIO VARTOTOJO APSAUGA

a.

Partneris ir su juo Susijusios Salys, kai taikytina, | savo
zmogiskujy iStekliy procesus jtraukia esamy ir (arba) naujy
darbuotojy tikrinima.

Partneris ir su juo Susijusios Salys laikosi su kibernetiniu
saugumu susijusios politikos (jskaitant Elgesio kodeks3),
standarty ir procesuy, kad bty galima uzkirsti kelig susijusiems
atskiry asmeny veiksmams, kuriais pazeidziama Si politika,
standartai ir procesai, juos nustatyti, apie juos pranesti, tirti ir
kitaip spresti.

Partnerio ir su juo Susijusiy Saliy numatytos kontrolés
priemonés  (pvz.,, duomeny nutekéjimo prevencijos
sprendimai), padedancios individualiai laikytis kibernetinio
saugumo politikos, standarty ir procesy, atitinka taikomus
reguliavimo reikalavimus ir yra nuolat tikrinamos dél jy
veiksmingumo.

TAPATYBE IR PRIEIGOS VALDYMAS

a.

Partneris ir su juo Susijusios $alys integruotai palaiko
zmogiskyjy iStekliy ir IT procesus, kad Partnerio arba bet
kurios su juo Susijusios Salies jdarbintam ar kitaip
pasamdytam personalui blty suteikta tik fiziné ir logiska
prieiga prie sistemos ir informacijos itekliy jy faktinio darbo
Partneriui arba Susijusioms Salims laikotarpiu ir tikslais.

Partneris ir su juo Susijusios $alys savo sistemy ir informacijos
iSteklius projektuoja ir eksploatuoja taip, kad jiems baty
sistemingai taikoma: i) autentiSkumo patvirtinimas; ii)
leidimas; ir iii) apskaita.

Partneris ir su juo Susijusios Salys naudoja standartizuotus
metodus ir priemones, kad sukurty, priskirty, patvirtinty,
iSjungty, pasSalinty ir perzidréty (jskaitant pakartotinj
sertifikavima) vartotojy tapatybes (arba paskyras), skirtas
prieigai prie jy sistemos ir informacijos istekliy. Metodai ir
priemonés skirtos suteikti: i) reguliarig ir privilegijuotg prieiga
prie sistemos ir informacijos iStekliy; ii) vartotojy ir paslaugy
paskyry; iii) paskyry ir jy slaptazodziy bei kity autentifikavimo
veiksniy derinj.

Suteikdami Sias paskyry sistemos teises, Partneris ir su juo
Susijusios Salys laikosi maziausiy teisiy ir ,bdtinybés
zinoti* principy, siekdami uztikrinti, kad tik asmenys, turintys
galiojantj ir patvirtintg verslo poreikj, galéty naudotis (arba gali
kontroliuoti) specifiniais sistemos ir informacijos iStekliais bei
kad jy prieiga prie Siy sistemy ir informacijos iStekliy (arba jy
kontrolé) bty apribota tiek, kiek jiems reikia, atsizvelgiant j jy
vaidmenj ir (arba) pareigas.

Partneris ir su juo Susijusios $alys taiko technines priemones,
kad uzkirsty kelig neteisétai prieigai prie savo sistemos ir
informacijos iStekliy, jskaitant, pavyzdziui, sistemingg
pagrindiniy jvykiy registravimg savo duomeny tvarkymo
sistemose, slaptazodzio sudarymo ir apsaugos taisykles,
seansy apribojimus ir priemones, skirtas apsaugoti sasajas,
prieinamas uz jy tinklo perimetro riby.

Partneris ir su juo Susijusios $alys treciyjy $aliy jmonéms ir jy
darbuotojams suteikia paskyras bei prieigg prie savo sistemos
ir informacijos iStekliy tik po to, kai Partneris ar su juo Susijusi
Salis patvirtina, kad Si galimybé yra reglamentuojama tarp
Partnerio (ir (arba) su juo Susijusios Salies, jei taikoma) ir
treciosios Salies jmonés sudaryta sutartimi, kurioje numatytos
tinkamos saugumo priemonés.

TAIKYMAS IR PASLAUGY SAUGUMAS

a.

Partneris ir su juo Susijusios Salys taiko saugumo principus
kurdami, diegdami ir valdydami savo kompiuteriniy sistemy
bazinio saugumo konfiglracijos nustatymus (pvz., stalinius ir
(arba) neSiojamuosius kompiuterius ir serverius bei debesijos
iSteklius).

Partnerio ir su juo Susijusiy Saliy kompiuterinés sistemos ir
programinés jrangos taikomosios programos turi atitikti iS
anksto nustatytus sistemos valdymo ir karimo ciklo (CMDB /
SDLC) procesus, kad bdty atsizvelgta | numatomg
kibernetinio ir (arba) informacijos saugumo padétj: i) nuo
vertinimo ir jsigijimo iki sistemos naudojimo pabaigos ir ii)
reikalavimy  apibrézimo,  projektavimo,  jgyvendinimo,
bandymo ir i$leidimo.

Partneris ir su juo Susijusios Salys laikosi konfigdracijos ir
pakeitimy valdymo procesy, kai atnaujinami ir pakeiciami
sistemos nustatymai, kodai ir kitos jy kompiuteriniy sistemy
funkcijos.
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Tais atvejais, kai per konfiglracijos ir pakeitimy valdymo
procesus ir susijusias perzilras, bandymus ir auditus
nustatomos iSimtys ir kiti saugumo trikumai, Partneris ir su
juo Susijusios Salys Siuos klausimus sprendzia jformindamos
dokumentais ir sumazindamos dél Siy trikumy kylancig
kibernetine rizika.

Kalbant apie personalg, kuriam pagal Sig Sutartj reikia
prieigos prie kompiuteriy sistemy, programinés jrangos ir kity
sistemy bei informacijos iStekliy, Partneris ir su juo Susijusios
Salys uztikrina, kad jie baty baige saugumo mokymus, kuriy
gali reikalauti Partneris ir Booking.com.

11 DUOMENY APSAUGA

a.

Partneris ir su juo Susijusios S$alys taiko technines ir
organizacines priemones, kad apsaugoty sistemy ir
informacijos iSteklius nuo praradimo (konfidencialumo,
vientisumo ir prieinamumo), be kita ko vykdydami:

i Kasdienj sistemos ir informaciniy iStekliy atsarginiy
kopijy kdrima;

i 18samiy ir papildomy atsarginiy kopijy (arba lygiaverciy
kopijy) kdrimo derinj, vykdoma pagal atsarginiy kopijy
kdrimo grafikg, kuris valdomas naudojant patikimg
atsarginiy kopijy kdrimo valdymo programine jranga;

iii  Periodinius bandymus, skirtus patikrinti, ar sistemos ir
informacijos iStekliai, ypa¢ kai jie yra labai svarbis
Partneriui ar su juo Susijusioms $alims, Booking.com ar
bet kuriam Bendradarbiaujan¢iam partneriui, gali bati
veiksmingai atkurti i§ atsarginiy kopijy laikmeny ir
duomenuy;

iv  Susitarimus, kuriais siekiama: i) uztikrinti, kad nebaty
saugomos perteklinés atsarginiy kopijy laikmenos; ii)
iSvengti (pvz., rotacijos bidu) nereikalingo atsarginiy
kopijy laikmeny ir duomeny kaupimo; ir iii) iSspresti
saugaus atsarginiy kopijy laikmeny ir (arba) rinkmeny
Salinimo klausima, kai jy nebereikia;

v Duomeny, jskaitant i§ gamybos ir (arba) bandymy
aplinkos, Salinima, kuris organizuojamas pagal Partnerio
ir su juo Susijusiy Saliy informacijos ir (arba) jrasy
valdymo politikg ir grafikg (-us) bei taikomus jstatymus ir
kitus teisés aktus;

vi Duomeny klasifikavimo praktikg pagal jy svarbg
Partneriui, jo Susijusioms $alims ir jy klientams;

vii  Duomeny praradimo prevencijos kontrolés priemones,
idiegtas  siekiant uzkirsti kelig atsitiktiniam ir
piktavaliSkam neskelbtiny duomeny nutekéjimui;

viii  Susitarimus dél Sifravimo pagal Partnerio ir jo Susijusiy
Saliy informacijos saugumo valdymo sistemy politikg ir
standartus, pakankamg nenaudojamiems ir
perduodamiems duomenims, taip pat priemones, skirtas
veiksmingai apsaugoti susijusius raktus, slaptazodzius,
sertifikatus, paskyras ir sistemos leidimus.

12 GALINIO TASKO SAUGUMAS

a.

Partneris ir su juo Susijusios $alys naudoja ir diegia kovos su
kenkéjisSkomis programomis programing jrangg ir paslaugas,
kad apsaugoty savo sistema ir informacinius iSteklius bei
darbuotojus nuo kenkéjiSky programuy.

Partneris ir su juo Susijusios Salys organizuoja savo
konfigdracijos ir pakeitimy valdymo procesus taip, kad
pagrindiniai ir kiti saugumo konfiglracijos nustatymai baty
kei¢iami tik per tinkamai jgaliotg/ kvalifikuotg Partnerj ir
treciyjy Saliy paslaugas teikiancius darbuotojus — tai, kad tam
tikriems sistemos pakeitimams (jskaitant, bet neapsiribojant
saugumo  konfiglracijos  pakeitimais) gali  prireikti
privilegijuotos sistemos prieigos, neleidzia Partneriui ar su juo
Susijusioms Salims standartizuotai suteikti tokiam personalui
visiSka prieigg prie sistemos.

Jei Partnerio arba bet kurios i§ su juo Susijusiy 3aliy
darbuotojai  turi  asmeninius  skaiCiavimo jrenginius,
leidZianCius vietoje saugoti duomenis, jskaitant, bet
neapsiribojant, Booking.com duomenis, tokie jrenginiai turi
bati sukonfigdruoti taip, kad uZSifruoty vietoje saugomus
duomenis.

13 TINKLO IR RIBY SAUGUMAS

a.

Partneris ir su juo Susijusios $alys saugo savo kompiuteriy
tinklo vientisumg (jskaitant tuos atvejus, kai tai taikoma
debesija grindziamai sistemai ir informacijos iStekliams),
derindami tinklo konfigdracijg, jrenginio ir (arba) sistemos
prieigos kontrolg, pagrindinés sistemos ir (arba) vartotojo
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ivykiy registravima bei saugumo stebésena, kad baty galima
nustatyti galimus neigiamus kibernetinio saugumo jvykius.

Partneris ir su juo Susijusios Salys laikosi susitarimy, kuriais
siekiama: i) apsaugoti Zzurnalus nuo klastojimo ir ii) sudaryti
sglygas konsoliduoti ir susieti jvykius tinklo/ sistemos /
saugumo / taikomuyjy programy zurnaluose, kad baty galima
veiksmingai stebéti kibernetinj saugumg ir reaguoti |
incidentus.

Partneris ir su juo Susijusios Salys reguliariai organizuoja
pazeidziamumo nuskaitymus, be kita ko, siekdami jsitikinti,
kad jy kompiuteriy tinkle esantys jrenginiai (jskaitant tuos
atvejus, kai tai taikoma debesija grindziamai sistemai ir
informacijos iStekliams) turi naujausias programinés ir (arba)
aparatinés jrangos versijas ir yra pataisomi esamais saugumo
ir (arba) programinés jrangos naujiniais.

INFRASTRUKTUROS SAUGUMAS

a.

e.

Partneris ir su juo Susijusios Salys palaiko naujausius savo
sistemos ir informacijos iStekliy sarasus, jskaitant, bet
neapsiribojant, tinklo jrenginius, serverius, galutiniy vartotojy
skaiGiavimo jrenginius, sistemos taikomgsias programas,
vidaus ir (arba) iSorés sasajas ir debesijos sistemos iSteklius.

Partneris ir su juo Susijusios Salys naudoja dokumentuotg
klasifikacija, kad kiekvienas iSteklius baty vienareikSmiskai
identifikuojamas, tvarkomas ir kitaip apsaugotas atsizvelgiant
i jo svarbg Partneriui ar jo Susijusiam partneriui.

Partneris ir su juo Susijusios $alys taiko dokumentais
patvirtintas fizinés ir aplinkos apsaugos priemones, kad
uzkirsty kelig neteisétai prieigai prie jy jrenginiy, jskaitant
juose esancias sistemas ir informacinius iSteklius, ir fizinei
Zalai.

Partneris ir su juo Susijusios Salys tinkamai apriboja fizing
prieigg prie savo jrenginiy, ypac, bet neapsiribojant, konkreciy
viety, kuriose laikoma tinklo jranga, serveriy ir elektroniniy
duomeny saugojimo jrenginiai, centrinés IT valdymo sistemos
bei laikmeny ir (arba) spausdintiniy kopijy duomeny
saugojimo viety.

Partneris ir su juo Susijusios $alys nurodo savo darbuotojams
atsakingai naudoti neSiojamasias atmintines.

TURTO VALDYMAS

a.

e.

Parengtas iSsamus fiziniy prietaisy, programinés jrangos
platformy, taikomujy programy ir iSoriniy sistemy katalogas.
Yra vedama i§sami iStekliy klasifikacija, pagrjsta kritiSkumu ir
verte verslui.

Turtas valdomas kontroliuojant turto pasalinima, perdavima ir
disponavima juo.

Turto priezidra atliekama patvirtintomis priemonémis ir
registruojama.

Patvirtinta nuotoliné turto priezidra atliekama taip, kad baty
uzkirstas kelias neteisétai prieigai ir ji baty registruojama.

PAKEITIMY IR KONFIGURACIJOS VALDYMAS

Konfiglracijos ir pakeitimy valdymo procesai yra nustatomi,
dokumentuojami ir periodiSkai perzidrimi. Informaciniy sistemy
pakeitimai atliekami pagal Siuos procesus.

|JMONES SAUGUMO ARCHITEKTUROS VALDYMAS

a.

Partneris ir su juo Susijusios Salys perzidri ir prizidri visg savo
saugumo architektiirg visoje organizacijoje, kad kibernetinio
saugumo politika, standartai, procesai ir priemonés ir toliau
blty vystomi pagal gerajg kibernetinio saugumo praktika,
Partnerio ar su juo Susijusios $alies verslo modelj, jo
priklausomybe nuo sistemos ir informaciniy iStekliy, jo
isipareigojimus pagal galiojanCius jstatymus ir kitus teisés
aktus bei atsakomybe tre€iyjy Saliy, jskaitant Booking.com,
atzvilgiu.

Partnerio ir su juo Susijusiy Saliy pasikartojancios perzidros ir
ju saugumo architektdros atnaujinimai vykdomi informuotu
badu atliekant atitinkamas perzidras, bandymus, auditus ir
kitus poky€ius (jskaitant svarbius incidentus), pastebétus
Partnerio ir su juo Susijusiy $aliy informacijos saugumo
valdymo sistemy procesuose.

SAUGUMO KONTROLES VALDYMAS IR SAUGUMO KONTROLES VEIKLOS
VALDYMAS

a.

Partneris ir su juo Susijusios Salys | savo Informacijos
saugumo valdymo sistemas jtraukia saugumo kontrolés
priemones, kuriy jdiegimo ir veikimo efektyvumas yra
periodiskai tikrinamas ir perzidrimas.
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Be to, Partnerio ir su juo Susijusiy $aliy politikoje,
standartuose, procesuose ir susijusiuose mokymuose bei
informacijoje pateikiami nurodymai darbuotojams susilaikyti
nuo tokiy veiksmuy, kaip:

i Dalijimasis  slaptazodziais (ir kitomis tapatybe
leidzian¢iomis nustatyti priemonémis), kurie turéty bati
laikomi paslaptyje, kad bdty apsaugotos individualios
paskyros;

i Neteisétas programinés jrangos diegimas;

i Programinés jrangos, kuri bty nesuderinama su
licencinémis sutartimis ir elgesio kodeksais, naudojimas;

iv  Siuntimas ar kitoks dalijimasis duomenimis (jskaitant
Booking.com duomenis) su nejgaliotomis vidaus ar
iSorés Salimis;

VvV Neleistinos momentiniy praneSimy programinés jrangos
naudojimas Partnerio ar Booking.com informacijai
perduoti;

vi  Bandymai gauti neteisétg prieigg prie Partnerio ar su juo
Susijusios Salies sistemos ir informacijos iStekliy (taip pat
Booking.com duomeny);

vii  Sgmoningas kenkeéjiskos programinés jrangos ar kitos
galbit nepageidaujamos programinés jrangos diegimas
(pvz., kriptovaliuty, iSpirkos reikalaujancios programinés
jrangos, reklamos programy, anonimizatoriy, nuotolinés
prieigos trojos arkliy) nuosavybés teisémis saugomuose
tinkluose (pvz., Partnerio ir (arba) su juo Susijusiy Saliy,
ir (arba) Booking.com, ir (arba) Bendradarbiaujanciy
partneriy jmoniy tinkluose) ir Partnerio ir (arba) su juo
Susijusiy Saliy kompiuteriniuose jrenginiuose;

viii Bandymai jsilauzti ir kity saugumo bandymy vykdymas
(pvz., prievady nuskaitymas, pazeidziamumo
nuskaitymas, Soniniai judesiai, atakos uz atsisakymg
teikti paslaugas arba bet kokie kiti Partnerio ar su juo
Susijusiy $aliy (ir Booking.com) saugumo priemoniy
bandymai), iSskyrus atvejus, kai Partneris arba su juo
Susijusi Salis yra tinkamai jgalioti ir turi specialiai
paskirtus kvalifikuotus darbuotojus tokiai veiklai apdairiai
ir etiSkai vykdyti;

ix  Saugumo kontrolés priemoniy ir funkcijy iSjungimas ir
apéjimas tinkluose, sistemose, paslaugose, veiklos
taikomosiose programose ir internetiniuose
bendradarbiavimo sprendimuose, kuriuos naudoja
Partneris arba su juo Susijusios Salys (arba Booking.com
ar bet kuris Bendradarbiaujantis partneris).

TRECIOSIOS SALIES RIZIKOS VALDYMAS

Partneris ir su juo Susijusios $alys savo Informacijos saugumo
valdymo sistemose skiria pakankamai démesio kibernetinei
rizikai, kylanciai dél jo priklausomybés nuo treciyjy Saliy,
pavyzdziui, pardavéjy ir paslaugy (jskaitant saugumo
paslaugy) teikéjy.

Partneris ir su juo Susijusios $alys imasi pasikartojancios
rizikos vertinimo / tvarkymo ir valdymo veiklos, kad nustatyty
ir uzkirsty kelig galimam kritinés priklausomybés nuo tokiy
treciyjy Saliy poveikiui, jskaitant atvejus, kai treciosios Salys
yra itin svarbios teikiant Partnerio paslaugas Booking.com ar
bet kuriam Bendradarbiaujan¢iam partneriui.

Partneris ir su juo Susijusios Salys $ig rizikos vertinimo/
tvarkymo ir valdymo veiklg papildo pasikartojanciu iSsamiu
patikrinimu ir veiksmingy susitarimy su treciosiomis Salimis
naudojimu.

SAUGUMO DARBUOTOJAI

a.

Partneris ir su juo Susijusios Salys uztikrina, kad jie turéty
pakankamai kvalifikuoty kibernetinio ir (arba) informacijos
saugumo iStekliy, kad baty uztikrintas jy Informacijos
saugumo valdymo sistemy testinumas ir veiksmingumas.

Partneris ir su juo Susijusios Salys kasmet visoje savo
organizacijoje (kai taikoma) vykdo mokymo ir komunikacijos
veiklg, kad palaikyty sauguma ir uztikrinty Susijusiy Saliy ir
darbuotojy informuotumg apie asmens duomeny apsauga.
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1.2

2.1

3.1

BOOKING.COM ATITIKTIES REIKALAVIMAI

BENDROJI INFORMACIJA

Partneris laikosi ir pasirdpina, kad su juo Susijusios Salys laikytysi
Booking.com teikéjy elgesio kodekso standarty ir principy, kurie
gali apimti atsakymus | iSsamaus patikrinimo klausimyng,
dalyvavimg mokymuose pagristu Booking.com prasymu arba kitaip
aiskiai patvirtina, kad laikomasi Teikéjy elgesio kodekso.

Partneris nedelsdamas praneSa Booking.com apie Siy
Booking.com atitikties reikalavimy faktinj ar jtariama pazeidima (ar
tai padaro Partneris, ar bet kuri i$ su juo Susijusiy Saliy).

KOVOS SU KYSININKAVIMU IR KORUPCIJA REIKALAVIMY
LAIKYMASIS

Partneris uztikrina, kad Partneris ir su juo Susijusios Salys
visapusisSkai laikytysi visy taikomy kovos su korupcija jstatymy ir
kity teisés akty, jskaitant, bet neapsiribojant, 1977 m. JAV uzsienio
korumpuotos veiklos jstatymg (,FCPA“), 2010 m. Jungtinés
Karalystés kySininkavimo aktg ir bet kurios kitos teritorijos, kurios
jurisdikcijai priklauso Salys ar Susijusios Salys, jstatymus. Todél
Partneris sutinka, kad:

a. vykdant su Sia Sutartimi susijusig veikla, nei Partneris, nei
atstovas, filialas, Seimos narys ar giminaitis, ar kitas asmuo,
veikiantis jo vardu ar bet kurios Susijusios Salies vardu,
nesidlys, nepazadés, nesuteiks, nepriims ar nejgalios priimti
kokj nors vertingg dalyka, pasillyma, pazada, nevykdys ar
neduos leidimo vykdyti bet kokj netinkamg mokéjimg, duoti
kySj, nuolaidg, iSmokéjimg, jtakg turintj mokéjima,
palengvinimo mokéjima, papirkingjimg ar kitokj neteisétg
mokeéjima bet kokiam vyriausybés pareiglnui, politinei partijai
ar kandidatui j valstybés tarnyba, kad jgyty nesaziningg
pranaSuma arba paveikty bet kokj vyriausybés pareiglino
veiksma ar sprendimg jmonés vardu; ir

b. laikydamasis Taikomos teisés, Partneris iSlaiko visg audito
sekg ir saugo jraSus bei patvirtinamuosius dokumentus apie
visus finansinius ir nefinansinius sandorius, susijusius su Sia
Sutartimi, ne trumpiau kaip septynerius (7) metus nuo Sios
Sutarties nutraukimo ar jos galiojimo pabaigos.

MOKES]’INES PRIEVOLIV'ES IR _TEISES AKTY, KURIAIS
DRAUDZIAMAS MOKESCIY SLEPIMAS AR MOKESTINIS
SUKCIAVIMAS, LAIKYMASIS

Kalbant apie veikos vykdyma ir atlyginimo pagal Sutartj mokéjima,
kiekviena Salis (jskaitant atitinkamus jy darbuotojus, direktorius,
pareiganus, atstovus ir kitus atstovus, o partnerio atzvilgiu — su juo
Susijusias $Salis) moka visus mokesc€ius, kuriuos ji teisétai turi
sumokéti bet kurioje (-iose) jurisdikcijoje (-ose), kurioje (-iose) ji
vykdo veiklg, ir (kalbant apie Partnerj, Partneris uztikrina, kad jos
Susijusios Salys) negali:

a. vykdyti (arba palengvinti, padéti, bendrininkauti, konsultuoti ar
uztikrinti vykdymg) bet kokj nusikaltima, susijusj su viesyjy
pajamy sukéiavimu, ar sgmoningai jame dalyvauti, arba imtis
veiksmy, kuriais siekiama sukc&iaujant iSvengti kokiy nors
mokesciy, arba

b. kitaip pazeisti arba imtis bet kokiy veiksmy, dél kuriy kita $alis
gali pazeisti taikomg teise, kuri draudzia baudziamajj
mokestinj suk&iavimg, mokesg¢iy slépimg ir palengvinima.

PREKYBOS IR EKONOMINIY SANKCIJU LAIKYMASIS

Kiekviena Salis pareiskia ir garantuoja, kad Sutarties galiojimo
laikotarpiu ji (ir, kai Partneris pateikia parei§kimg ir duoda garantija,
kad kiekviena i$ jo Susijusiy $aliy) néra ir jokiu badu néra susijusi
su asmeniu, néra jo dalis, nedalyvauja arba néra susijusi su
asmens kontrole, valdymu ar nuosavybe, kai Sis asmuo yra:

a. teroristas (-ai) arba teroristiné (-és) organizacija (-0s);

b. jtrauktas j bet kurj taikyting $aliy ir (arba) asmeny, kuriems
taikomos sankcijos, sgrasg (jskaitant, bet neapsiribojant, JT,
JAV, ES, NL ir JK sudarytus riboto naudojimo $aliy sarasus),

C. nuosavybeés teise priklauso bet kuriam j tokj sgrasg jtrauktam
asmeniui ar asmenims, yra jo kontroliuojamas arba veikia jo
nurodymu, arba

d. paprastai gyvena arba yra tvarkomas pagal bet kurios
jurisdikcijos, kuriai JT, JAV, ES, NL ar JK taikomos
visapusiskos ar kitos teritorijos sankcijos, jstatymus.
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4.2

4.3

4.4

5.1

6.1

6.2

Né viena Salis (ir Partneris uztikrina, kad jos Susijusios Salys)
neeksportuos, nepereksportuos, nesiys, neparduos, netieks,
nepristatys ar kitaip neperduos jokio produkto, jrangos,
technologijy ar programinés jrangos j bet kurig $alj ar asmeniui, i$
bet kurios Salies ar asmens arba per juos, tiesiogiai ar netiesiogiai,
pazeisdama taikoma teise.

Né viena Salis nesiima (ir Partneris pasirGpina, kad su juo
Susijusios Salys nesiimty) jokiy veiksmy, kurie pazeisty arba
priversty kita Salj pazeisti taikytinas sankcijas (jskaitant, be
apribojimy, JT, JAV, ES, NL ir (arba) JK ir bet kurios kitos teritorijos,
kurios jurisdikcijai priklauso Salys, nustatytas sankcijas).

Booking.com prasymu bet kuriuo metu per visg Galiojimo laikotarpj
Partneris uztikrina ir pasirGpina, kad su juo Susijusios Salys (per
Booking.com reikalaujamg laikotarpj) visiSkai uzpildyty ir pateikty
Booking.com ar bet kuriam Booking.com konsultantui (kaip nurodé
Booking.com) bet kokj patikrinimo ar pakartotinio patikrinimo
klausimyng ir (arba) susijusius dokumentus ar jrasus, kaip
reikalaujama Booking.com sankcijy tikrinimo politikos tikslais.

SIUOLAIKINE VERGOVE, PREKYBA ZMONEMIS IR ZMOGAUS
TEISES

Kiekviena Salis pareiSkia ir garantuoja, kad Sutarties galiojimo
laikotarpiu ji (ir, kai Partneris pateikia pareiSkimg ir duoda garantija,
kad kiekviena Susijusi $alis) laikysis visos taikomos teisés,
susijusios su darbo teisémis, Zmogaus teisémis, nediskriminavimu
ir Siuolaikine vergove, jskaitant 2015 m. JK Siuolaikinés vergovés
akta ir 2021 m. JAV uigury priverstinio darbo prevencijos jstatyma,
ir visy pirma nelaikys jokio asmens vergijoje ar baudziavoje, taip
pat neorganizuos ar nepalengvins kito asmens kelionés ar
vieSnageés su tikslu tg asmenj iSnaudoti.

KOVOS SU PINIGY PLOVIMU IR TERORIZMO FINANSAVIMU
TEISES AKTY LAIKYMASIS

Partneris pareikia ir garantuoja, kad Sutarties galiojimo laikotarpiu
i) jokios léSos (ar jy dalis), kurias jis ir (arba) su juo Susijusios Salys
gali pervesti Booking.com, néra nusikalstamu bddu gautos
pajamos, ii) jis ir su juo Susijusios $alys (samoningai ar esant
priezasciai jtarti) nejgyja, nenaudoja, nelaiko, nekontroliuoja ar
kitaip neprekiauja lIéSomis ar kitu turtu, kuris sudaro nusikalstamu
bldu jgytas pajamas, ir iii) jis ir su juo Susijusios Salys kitaip
nesiima jokios veiklos ar néra susijusios su susitarimu, kuris gali
bati laikomas nusikaltimu pagal taikomus jstatymus, draudziancius
prekybg nusikalstamomis pajamomis ir (arba) terorizmo
finansavima.

Partneris pareiskia ir garantuoja, kad banko sagskaitos, kuri bus
naudojama pagal Sutartj (,Banko saskaita“), atzvilgiu: i) Partneris
yra vienintelis banko saskaitos turétojas ir naudos gavéjas; ii) visi
mokéjimai ir pervedimai tarp Booking.com ir Banko saskaitos (ir
atvirk$c€iai) vykdomi jprastomis rinkos sglygomis ir nepazeidzia
jokiy taikytiny jstatymy (visy pirma jskaitant jstatymus dél pinigy
plovimo, kySininkavimo ir korupcijos, mokes¢iy slépimo, teroristy
finansavimo, finansiniy sankcijy ir kity finansiniy nusikaltimy); ir iii)
Partneris ir su juo Susijusios $alys nenaudoja Banko saskaitos (ar
jokiy lé8y, pervesty j Booking.com arba i$ jos) jstatymy, susijusiy
su pinigy plovimu, Kkysininkavimu ir korupcija, mokesciy slépimu,
teroristy finansavimu, finansinémis sankcijomis ar kitais finansiniais
nusikaltimais, paZeidimams.

VIDAUS ATITIKTIES UZTIKRINIMO PRIEMONES

Kiekviena Salis Sutarties galiojimo laikotarpiu jgyvendina pagristas
vidaus priemones (jskaitant, bet neapsiribojant politika,
proceddromis, atitikties auditu ir mokymu), kuriomis siekiama
uztikrinti, kad ji (ir jos darbuotojai, direktoriai, pareigtnai, atstovai ir
kiti atstovai, o Partnerio atZvilgiu — su juo Susijusios Salys)
nepazeisty Siy Booking.com atitikties reikalavimy.

TAIKOMUY KONKURENCIJOS TEISES AKTY LAIKYMASIS

Kiekviena $alis pareiSkia ir garantuoja, kad Sutarties galiojimo
laikotarpiu ji (ir, kai pareikia ir garantuoja Partneris, kiekviena i$ su
juo susijusiy $aliy) laikosi visy taikytiny konkurencijos jstatymy,
iskaitant, bet neapsiribojant, taisykles, reglamentuojancias
keitimasi informacija ir duomeny (jskaitant konfidencialius
duomenis) naudojima.



